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MANUAL DO USUARIO - CONSULTOR

Acessar o navegador Google Chrome no computador ou outro dispositivo, conectado a internet, e:
1. Pesquisas: CCM TIBA e clicar no link correspondente exibido pela pesquisa ou;

2. digitar www.tjba.jus.br/ccm diretamente na barra de enderecos do navegador, ou;

3. Acessar o Portal do TJBA > Na parte superior, clicar na aba CORREGEDORIA > No Menu Lateral da
pagina da Corregedoria, clicar no link SISTEMAS e em seguida clicar no link CCM — COORDENACAO DE
CUMPRIMENTO DE MANDADOS;

4. Digitar login e senha de rede nos campos correspondentes

% Coordenacao de Central de Mandados
i

Comunicados Login na CCM
Fique ciente de todas as mudancas na CCM Acesso ao sistema:
Aviso
L] *
A partir de 16/03/2020 estamos operando com a Vers&o 1.1.25. Caso para algum usudrio ainda apareca = Login

versdo anterior (observar no rodapé da tela) € importante gue o mesmo realize uma limpeza no cache do
navegador, cujo recurso pode ser operacionalizado a partir da combinacéo de teclas ctrl+shift+R em alguma
pégina do sistema, mas de preferéncia na pagina de login CCM. - 17/03/2020 ﬂ )
Com a recente atualizag@o, o sistema CCM encontra-se atualmente na versdo 1.1.21 com as seguintes Senha *

Corregoes e Melherias: * Melhorias no modal de selegéo de bairros da tela "Cadastrar / Zona de Atuacdo”, *

Melhorias na tela de 'Relatorios Gerenciais’; * Tela "Relatdrios Gerenciais” - Inclus&o do filtro "Central de )

Mandados'; * Tela Pesquisa Afastamento - Permitir pesquisar apenas afastamentes de usudrios vinculados a
CMJ Logada; * Tela Cadastro Afastamento - Permitir cadastrar afastamento apenas para usuarios vinculados

a CMJ logada; * Adicionado filtro de "Login" para busca na tela "Pesquisa Afastamento’; - 19/02/2020

Com a recente atualizagdo, o sistema CCM encontra-se atualmente na verséo 1.1.20 com as seguintes
Corregdes e Melhorias: * Utilizagdo de componente que reduz a lista de opgdes para selegdo da "Cidade” a
medida que usudrio digita caracteres do nome da referida cidade no compoenente da tela "Buscar/Bairro’ do
perfil Administrador, * Alterag&o no menu do perfil "Distribuidor” e do perfil "Coordenador”. - 13/02/2020

Com a recente atualizagdo, o CCM encontra-se atualmente na verséo 1.1.19 com as seguintes Corregdes e
melhorias: * Incluide filtros de login e matricula para busca de oficias nas telas "Habilitar" e "Desabilitar Oficial
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http://www.tjba.jus.br/ccm

CONSULTAR MANDADOS

Para consultar mandado, clicar em Relatorios Gerenciais no Menu Lateral tela inicial e na pagina
correspondente, utilizar os filtros disponiveis e clicar no botao Buscar

CCM LAURO DE FREITAS | CCM-Coordenador LAURO DE FREITAS | CCM - Coordenador

K Afastamento

Relatério Geral

%8, Desabilitar Oficial Zona

+2 Habilitar Oficial Zona
Buscar -~
4~ Mandados a Devolver

Namero de Processo Namero de Mandado Oficial Selecione uma Zona v

1ly Relatérios Gerenciais

= Sistema - Comarca Jnidade Judicia
Q ZonaAtuacio Sistema mar Unid dicial

[ )

Data Envio (Inicial) B Data Envio (Final} o] Data Distribuigéo (Inicial B Data Distribuicéo (Final)

Data Cumprimento (Inicial) [l Data Cumprimento (Final) = Bairra - Situagéo Mandado -

[ urgente

Prioridade A Central de Mandado
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USO DOS FILTROS

Alem dos filtros evidentes como Numero do Processo, Numero do Mandado, Oficial, etc, o Sistema ainda
dispde de filtros de:

1. Data de envio (da vara para a central) data da distribuicdo e de cumprimento, podendo ser pesquisado
um especifico, selecionando data inicial e final ou todos até uma data, selecionando apenas a data
final, ou, ainda, todos a partir de uma data, selecionando apenas a data inicial.

2. Unidade Judicial > digitar o nome da unidade tal qual esta cadastrada no TIBA SEG, e selecionar dentre
0s nomes disponiveis.

3. Comarca > Selecionar primeiro o Sistema e depois digitar a comarca
4. Central de Mandados > selecionar as opg¢des disponiveis (apenas aquelas que ja estiverem integradas)
5. Situacdo Mandado:

a) Distribuido > mandados que ja foram distribuidos mas o oficial ainda ndo visualizou/recebeu;

b) Cancelados > mandados cujo envio para central foi cancelado por que o Sistema CCM ndo conseguiu
identificar a cidade ou cuja cidade ndo é atendida por uma CCM integrada;

c) Recusados > mandados recusados pelo oficial para redistribuigcao pela central por falha na
distribuicdo inicial. Alguns motivos para a recusa sao:

I) zona de atuacdo diversa (geralmente ocorre quando o enderego cadastrado nos autos é diferente do
endereco editado no mandado);

II) Mandado urgente distribuido para oficial que ndo esteja de plantdo (geralmente ocorre quando o
servidor que expediu 0 mandado ndo selecionou a opg¢do urgente);

[11) Qualquer outra necessidade, havendo anuéncia da administracdao da central;

d) Recebidos > mandados ja visualizados/recebidos pelo oficial para cumprimento;



e) Devolvido Oficial > mandados ja devolvidos pelos oficiais e, aguardando devolugdo ao processo de
origem. A devolucdo ao processo de origem ora ocorre todos os dias ap6s o final do expediente (20:00
horas);

f) Arquivado > mandados devolvidos e ja enviados ao sistema de origem e anexados ao processo;

g) Recusado pelo sistema de origem > Situacdo transitoria e em ajustes de mandados cuja devolugdo
ao sistema de origem nao foi efetivada;

6. Caixa seleciondvel URGENTE > ao selecionar esse campo, o sistema exibe somente os mandados
urgentes de acordo com a pesquisa e filtros utilizados.

TELA DE MANDADOS

Ap0s selecionar os filtros e clicar em BUSCAR o sistema exibe a tela com a relagdo de mandados com as
colunas PROCESSO, DESTINATARIO, BAIRRO, DISTRIBUICAO (data), RECEBIMENTO (data), MORA e ACAO, das
quais vale destacar:
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E Afastamento Data Cumprimento (Inicial) (] Data Cumprimento (Final) Devolvido Oficial
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1. MORA > exibe a quantidade de dias apds a distribuicdo do mandado (congelando no dia da devolugao).
2. ACAO > Agrupa icones com links para visualizar:

a) Visualizar Movimentag¢des (do mandado dentro da central) e é representado por um conjunto de 3
linhas;

b) Visualizar Mandado (o documento original expedido pela vara) e é representado por um simbolo de
olho;

c) Visualizar Processo > espelha os documentos do processo e é representado pelo simbolo/icone de
pagina com a ponta virada;

d) Visualizar Certiddo > representado pelo icone/simbolo de tres linhas dentro de um quadrado. Exibe
a certiddo e demais documentos anexados pelo oficial de justica. ESTE ICONE SO PODE SER
VISUALIZADO se selecionada uma das opgdes Devolvido Oficial, Arquivado ou Recusado pelo sistema
de origem, dentro do filtro SITUACAO MANDADO;



DOWNLOAD

E Afastamento

&‘ Desabilitar Oficial Zona
+8 Habilitar Oficial Zona
4m, Mandados a Devolver
1l1 Relatarios Gerenciais

9 Zona Atuacio

DE CERTIDAO E DEMAIS DOCUMENTOS JUNTADOS PELO OFICIAL
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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DA BAHIA Justica Gratuita

Comarca de Salvador

42 Vara de Violencia Domestica e Familiar
Contra a Mulher

Rua Tingui, Férum Ruy Barbosa, sala 24, Centro - CEP 40040-310,
Fone: 33206824, Salvador-BA - E-mail dvvdmulher@tjba.jus.br

4vvdmulher@tjba.jus.br

MANDADO URGENTE PLANTAO

2

0300399-40.2020.8.05.0001

Medidas Protetivas de Urgéncia (Lei Maria da Penha) -
Violéncia Doméstica Contra a Mulher i
DELEGACTA ESPECIAL DE ATENDIMENTO A MULHER -
DEAM -PERIPERI

Reu: Paulo Henrigue Ramos Lima

‘Oficial de Justica: (0) &

Mandada n®: 001.2020/004154-2

Endereco MARECHAL TEIXEIRA LOTE, AVENIDA ANTUNES, 70,
URUGUAI - CEP 40040-310, Salvador-BA

Processo n®:
Classe Assunto:

Autor:

De ordem do Doutor Ricardo José Vieira de Santana, Juiz de Direito
em exercicio na 43 Vara de Violencia Domestica e Familiar Contra a Mulher, da Comarca
de Salvador, na forma da lei, etc

Todos os mandados devolvidos pelo oficial sdo inseridos automaticamente no processo no mesmo dia da
devolugdo as 20:00 horas, sendo, portanto, desnecessario a acdo de baixar/imprimir/juntar manualmente.
Entretanto, havendo necessidade, o sistema disponibiliza o download das pecas a partir da pagina VISUALIZAR

CERTIDAO.

[} Afastamento

%8, Desabiltar Oficial Zona
4, Habilitar Oficial Zona
4a, Mandados a Devolver
1§ Relatérios Gerenciais

@ Zona Atuacio
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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DA BAHIA Justica Gratuita

] Comarca de Salvador
43 Vara de Violencia Domestica e Familiar

CEP 40040-310,
atiba.jus.or

MANDADO URGENTE PLANTAO

0300399-40.2020.8.05.0001

Medidas Protetivas de Urgéncia (Lei Maria da Penha) -
Violéncia Doméstica Contra a Mulher

DELEGACIA ESPECIAL DE ATENDIMENTO A MULHER -
DEAM -PERIPERIL

Réu: Paulo Henrique Ramos Lima

Oficial de Justica (0) y

Mandado no: 001.2020/004154-2

Endereco MARECHAL TEIXEIRA LOTE, AVENIDA ANTUNES, 70,
URUGUALI - CEP 40040-310, Salvador-BA

Processo n°:
Classe Assunto:

Autor:

’g De ordem do Doutor Ricardo José Vieira de Santana, Juiz de Direito
em exercicio na 42 Vara de Violencia Domestica e Familiar Contra a Mulher, da Comarca
de Salvador, na forma da lei, etc
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A pagina VISUALIZAR CERTIDAO exibe em primeiro plano o primeiro documento anexado pelo oficial no CCM e
na parte superior da pagina de visualizagao exibe a fungdo (setas) de navegar pelos demais documentos (se
houver mais de um). Movendo o cursor do mouse dentro do documento em dire¢ao ao topo da pagina, o
sistema exibe os icones referentes a impressora, download e girar pagina.



