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Elaboragao Notas
Assessoria de Comunicagéo ATUALIZAGAO do PLANO ESTRATEGICO
Assessoria Especial da Presidéncia | — Magistrados DO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DA

Assessoria Especial da Presidéncia Il - Assuntos Institucionais . i
o o BAHIA, ajustando-o em seu periodo de
Assisténcia Militar da Presidéncia

Cerimonial da Presidéncia Lo & 20,

Consultoria Juridica da Presidéncia 2. O referido Planejamento Estratégico foi
Controladoria do Judiciario construido utilizando-se a metodologia N
Coordenagdo dos Juizados Especiais Balanced Scoredcard — BSC, aprovada pelo

Diretoria Geral egrégio Conselho Nacional de Justiga — CNJ,
Gabinete da Presidéncia
Junta Médica Oficial

Ndcleo Auxiliar de Conciliagdo de Precatdrios

para o Poder Judicidrio Nacional. As
unidades aqui elencadas foram instadas a

Secretaria de Administracdo colaborar com este processo, realizando, no

Diretoria de Assisténcia a Sadde ambito de suas competéncias, o

Diretoria de Engenharia e Arquitetura levantamento de indicadores e iniciativas,

Diretoria de Financas que serviram de subsidios imprescindiveis 3

Diretoria de Recursos Humanos o .
compilagdo do documento final.
Diretoria de Servigos Gerais
. . . L 3. Por se tratar o Plano Estratégico de um
Diretoria de Suprimento e Patrimonio

Secretaria de Planejamento e Orcamento artefato de gestdo, aberto a modificagdes
Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Modernizagdo e ajustes, natural que ocorram revisbes
Secretaria Judiciaria — SEJUD periddicas. Estas devem ser capazes de

Assessoria de Estatistica propiciar mudangas de rumos, apropriados

Nucleo de Documentacdo e Informagdo . .
ao atendimento de novos e diferentes

Universidade Corporativa .

% n . cendrios que se apresentam ao longo de

12 Vice-Presidéncia

sua implementagdo. Isto posto, esta

22 Vice-Presidéncia

Corregedoria Geral de Justica versdo esta disponivel a apreciagdo de

Corregedoria das Comarcas do Interior todos, de modo que possam, apos analisa-

la, efetivar construtivas sugestoes.
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1. MAPA ESTRATEGICO DO PODER JUDICIARIO

2015

TENDENCIA ATUAIS

v Incentivo as solucdes
alternativas de litigio

v" Aumento da quantidade de

julgados

v’ Julgamento de processos
antigos

v' Melhoria do sistema

criminal
v' Profissionaliza¢do da gestdo
v Intensificagdo do uso de
tecnologia da informacao
v’ Probidade e

combate a

corrupgao
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Perspectiva
da Sociedade

Perspectiva
dos Processos Internos

Perspectiva
dos Recursos
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VISAO - EFETIVIDADE DA PRESTAGAO JURISDICIONAL
“O Poder Judiciario do Estado da Bahia € modelo de exceléncia na prestacdo jurisdicional”

MISSAO | Principios:
Assegurar o Acesso a Justica | > Independéncia
l visando a paz social. ! > Modernidade
Probidade
Responsabilidade Socioambiental
Transparéncia

Negédcio:
Justica

Negdcio:
Justica

Principios: ‘
> Acessibilidade
Agilidade
Celeridade
Eficiéncia
Etica

11

v

>
>
>
>

YYYVY

Perspecti
da Sociedade

Implantar politicas |
publicas voltadas as
minorias. ‘

|

| Promover a qualidade
Promover a cidadania. | na relacdo ‘

| Homem-Natureza.

sistema de justica.

1
‘ Facilitar o acesso ao ‘
|
|

Combate a corrupc¢do e a Improbidade Administrativa.

Ampliar as agbes de
combate a corrupgdo ea
improbidade
administrativa.

Gestacdasdemandas
repetitivas e dos grandes
litigantes.

Garantir a agilidade nos
tramites judiciai

Fortalecer o Controle
Interno.

Disseminar Valores
Eticos e Morais.

—_—
Aprimoramento da gestao
da justica criminal.

—_——
Adocao de solugoes
alternativas de conflito.

Impulso as execucoes
fiscais e civeis.

Perspectiva
dos Processos Internos

Racionalizar e otimizaras
demandas repetitivas ede
grandes litigantes.

Incentivara conciliacaoe
outras forma alternativas
de resolucdo de conflito.

Promovera efetividade no|
i das deciso
judiciais.

que atuam juntoa

justiE criminal.

Fomentarainteracdoea

Aprimorar a
troca de experiéndas com i

e ao com
entre poderes, setores | publicosinternose
e instituigbes. externos.

alinhamento

estratégico emtodas
as uni doPJBA.

Melhoria da gest3o de pessoas.

Reduzir os efeitos do Turn
Over, da amnésia
organizacional e do
paradoxo informacional.

Desenvolver
Conhecimentos,
Habilidades e Atitudes -
Gestao de Competéncias.

Motivar e comprometer
Magistrados e Servidores
com a execugao
da estratégia.

—

Perspectiva
dos Recursos

Aperfeicpamento da gestao
econémico-financeira.

Melhoria da infraestrutura edaTiC.

Garantir a
infraestrutura eo
ambiente seguro e

adequado 3s atividades
meio e finalisticas.

Assegurar os Recursos Garantir a infraestrutura de
Orcamentarios TIC apropriada 3s atividades
Grios a a judiciai judiciais e
administrativas.

Buscar a exceléncia
na gestdo de custos
operacionais.

da estratégia.

N

AR

2020

CENARIO DESEJADO

Justica mais acessivel
Desjudicializagdo

Descongestionamento do
Poder Judicidrio

Probidade publica
Justica tempestiva

Maior racionalizagdo do
sistema judicial

Melhoria do sistema de
seguranca publica

Valorizacdo profissional

Melhoria da qualidade do
gasto publico

Equalizagdo dos recursos de
12 e 22 Graus de Jurisdicdo
Disseminag¢do da
Eletronical”

“Justica
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DIAGRAMA DAS RELACOES DE CAUSA E EFEITO DO MAPA ESTRATEGICO

[[2015

VISAO - EFETIVIDADE DA PRESTAGAO JURISDICIONAL
“O Poder Judicidrio do Estado da Bahia & modelo de exceléncia na prestagdo jurisdicional”

2020

Perspectiva
da Sociedade

Perspectiva
dos Processos Internos

Perspectiva
dos Recursos

Negécio: Principios: Principios: Negocio:
> Acessibilidade MISSAO > Independéncia

Jl.lStil;a 3 Agilidade Assegurar o Acesso a Justica visando a 3  Modernidade Jl.lStil;a
> Celeridade paz social. > Probidade
» Eficiéncia # Responsabilidade Socioambiental
> Etica * % Transparéncia

dos Direitos de Cidadania na prestacao jurisdicional

Combate a corrupcdo e a Improbidade Administrativa

Adoc3do de solugdes alternativas Aprimoramento da gest3o da
de conflito justica criminal

Gestdo das demandas repetitivas Impulso as execucoes
e dos grandes litigantes fiscais e civeis

Melhoria da infraestrutura

Melhoria da gestao de pessoas e da TIC

Aperfeicoamento da gestdo econémico-financeira

Perspectivas
Estratégicas

c 3

'_E -§ I'I / Acesz\l\dade
o 2 / / Agllldade

=% 8 / A Celeridade

2w Eficiéncia

& % Etica

\ |
1 |
| Processos |
I |

/

Independéncia
\ Modernidade
Probidade
\, Responsabilidade Socioambiental
N Transparéncia

II . r .

- Principios

W  Objetivos \
\ Estratégicos

Perspectiva
dos Processos Internos

0s e comportamentos
L3: lideranca organizacional
L4: sistema de governanca

Estratégia

E1: relacionamento com partes
interessadas

E2: estratégia organizacional

E3: alinhamento transorganizacional

Perspectiva
dos Recursos

Controle

C1: gestao de riscos e controle interna
C2: auditoria interna

C3: accoutabilily e transparéncia

controle
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3. PRIORIZAGAO DE MACRODESAFIOS

ANOS
MACRODESAFIO
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Aperfeicoamento da gestdo econdmico-financeira
Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional
Combate a corrupcdo e a improbidade administrativa
Efetividade na prestacao jurisdicional

Instituicdo da governanca judiciaria

Melhoria da gestdo de pessoas

Melhoria da infraestrutura e da TIC

Adocdo de solugdes alternativas de conflito
Aprimoramento da gestdo da justica criminal
Garantia dos direitos da cidadania

Impulso as execucdes fiscais e civeis

Gestdo das demandas repetitivas e dos grandes litigantes

TRIBUNAL
DE JUSTICA
DO ESTADO
DA BAHIA
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4. PERSPECTIVA DA SOCIEDADE - MISSAO: ASSEGURAR O ACESSO A JUSTICA VISANDO

A PAZ SOCIAL

PERSPECTIVA DA SOCIEDADE

DESCRICAO Ao Poder Judiciario do Estado da Bahia cabe garantir, por meio de uma efetiva prestagdo jurisdicional,
o Estado Democrético de Direito, colaborando na construgdo de uma sociedade livre, justa e solidaria.
INDICADOR 1. IC-PJBA - indice de Confianga no PJBA (Baseado no ICJ-Brasil da Fundagdo Getulio Vargas - FGV).
1.  Executar e monitorar os resultados do Planejamento Estratégico.
INICIATIVA(S) 2.  Fortalecer a atuagdo do PJBA no ambito do Planejamento Estratégico e na analise de problemas
que afetam o PJBA.

5. PERSPECTIVA DA SOCIEDADE — EFETIVIDADE NA PRESTAGAO JURIDICIONAL

PERSPECTIVA DA SOCIEDADE

Trata-se de indicador sintético de resultado, denominado indice de Efetividade da Justica - IEJus, que
DESCRIGAO  permitird ao Poder Judicidrio aferir a sua efetividade a partir dos dados relativos as dimensdes:
Acesso a Justica, Duragdo do Processo e Custo.
INDICADOR 2. IPC-Jus - Indice de Produtividade Comparada da Justica.
3.  Fortalecer o Escritério de Projetos e Processos — EPPE.
4.  Fortalecer o Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégia — NEGE.

INICIATIVA(S)

6. PERSPECTIVA DA SOCIEDADE — GARANTIA DOS DIREITOS DE CIDADANIA

PERSPECTIVA DA SOCIEDADE

Refere-se ao desafio de garantir no plano concreto os direitos da cidadania (CF, art. 19, inc. Il), em sua
multipla manifestagdo social: cidaddo-administrado (usuario dos servigos publicos), cidaddo

DESCRIGAO  trabalhador-produtor, cidaddo-consumidor e cidaddo-contribuinte, buscando-se atenuar as
desigualdades sociais e garantir os direitos de minorias, observando-se, para tanto, praticas
socioambientais sustentdveis e uso de tecnologia limpa.

INDICADOR 3.  ICID - indice de Cidadania (Baseado no RL da Word Justice Project — WJP).

5.  Fortalecer o Programa “Conhecendo o Judicidrio” a fim de que possa prestar orientagdes sobre

direitos e deveres relativos ao ambito juridico em escolas secunddrias e outros institutos.

INICIATIVA

OBJETIVO  PROMOVER A CIDADANIA.

Refere-se a contribuigdo para o desenvolvimento da educagdo e da consciéncia dos direitos, deveres

e valores do cidaddo como ator protagonista da sociedade.

INDICADOR 4.  NPPS - Numero de pessoas beneficiadas pelos Projetos Sociais do PJBA.

6.  Ampliar nimero de agdes de cidadania dos BalcGes de Justi¢ca e Cidadania a fim de que se possa
orientar a populagdo sobre o acesso e funcionamento do sistema de justica e se divulgue as
iniciativas institucionais neste sentido.

7.  Celebrar parcerias e/ou convénios com entidades publicas, privadas ou ONG’s para viabilizar
projetos de cidadania.

8.  Fortalecer o Programa “Pai Presente” com divulgagdo espontanea de midia e realizacdo de um
maior niumero de mobilizagdes e expansdo do mesmo para o interior do Estado.

9.  Fortalecer o programa de “Pericias” Judiciais, especialmente para atender a camada mais
hipossuficiente da populagdo.

10. Interagir com os Orgdos da Administracdo PUblica competentes para o desenvolvimento de agdes
voltadas a outorga de titulo de dominio aos possuidores de imdveis urbanos e rurais ndo
regularizados.

11. Tornar disponiveis sistemas que possam suportar uma politica de seguranga publica com

cidadania N
L

DESCRICAO

INICIATIVA(S)
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OBJETIVO  PROMOVER A QUALIDADE NA RELACI'-'\O HOMEM-NATUREZA.
DESCRICAO Trata-se de promover o desenvolvimento da cultura da economia de recursos e a preservagdo do
meio ambiente, por meio de a¢bes que contribuam para a consciéncia ecoldgica cidada.
INDICADOR 5.  IAS - Indice de Aderéncia Socioambiental (Relativo a Resolugdo CNJ n2 201/2015).
12. Desenvolver agbes com vista ao atendimento da Resolugdo CNJ n2 201/2015, quais sejam:
Criagdo do Nucleo Socioambiental, preferencialmente subordinados a Alta Administracdo;
Criacdo, aprovacdo plenaria e publicagdo no portal do TJBA do Plano de Logistica Sustentavel
(PLS-PJ); Implantagdo da Gestdo de Residuos; Implantagdo da Coleta Seletiva; Implantagdo da
Politica de Reuso e Reciclagem de Materiais; Monitoramento do Histérico do Consumo das
Unidades; Definigdo do Ponto de Equilibrio de Consumo (com o Tempo de Ressuprimento e
Estoque Minimo que ndo afetem a sua Eficiéncia); Elaboragdo e divulgagdo do Balango
Socioambiental; Monitoramento dos Indicadores pertencentes ao Anexo | da Resolugdo; Estudo
e aplicagdo das resoluges do CONAMA e a Politica Nacional de Residuos Sélidos, no que
couber; Estudo de conformidade Normativa e Técnica vigente para aferi¢do e garantia da
aplicagdo dos requisitos minimos de qualidade, utilidade, resisténcia e seguranga dos materiais
INICIATIVA(S) . . . ~ L.
utilizados; Observagdo e implantagdo, no que couber, das Iniciativas constantes do Art. 20 da
Resolugédo (PEG, Procel, A3P, CSS, PES e CPS).
13. Fortalecer a Comissdo Ambiental.
14. Implementagdo do programa “Ambiente Legal - Eu Pratico”.
15. Participar de eventos de formulagdo e execugdo de politicas publicas socioambientais.
16. Plantio de mudas de plantas e sementes objetivando estimular a consciéncia ambiental, para
mudanga de habitos e de consumo.
17. Realizagdo de agBes para aumento da consciéncia da necessidade de praticas de preservagdo do
meio ambiente.
18. Realizar periddicas mobilizagdes coletivas para desenvolvimento de agdes socioambientais, com
distribuigdo de cartilhas educativas.
OBJETIVO  FACILITAR O ACESSO AO SISTEMA DE JUSTICA.
DESCRICAO Destina-se a promogdo do acesso ao Poder Judiciario, com o objetivo de democratizar a relagdo da
populagdo com os 6rgdos judiciais e extrajudiciais e garantir equidade no atendimento a sociedade.
INDICADOR 6.  IASJ - indice de Acesso ao Sistema de Justica.
19. Fortalecer a Ouvidoria Judicial ampliando e divulgando seus canais de comunicagdo com a
INICIATIVA(S) sociedade. . X .
20. Implementar agdes de Justica Itinerante.
21. Manter e ampliar a instalagdo de Terminais de Autoatendimento.
OBJETIVO  IMPLANTAR POLITICAS PUBLICAS VOLTADAS AS MINORIAS.
DESCRIGAO  Trata-se da promocdo da equidade social pela implantac3o de a¢des afirmativas de resgate histérico.
INDICADOR 7. IPPM - indice de Politicas Publicas voltadas as Minorias.
22. Criar normativas que atendam demandas de ag¢des afirmativas ja consolidadas por outros
institutos
23. Definir percentual de vagas em concursos e selegdes publicas para atender aos reclames das
acoes afirmativas justificadas.
24. Promover programas de reinsergdo social para grupos vulneraveis que demandem especial
INICIATIVA(S) atencgdo, a exemplo dos egressos do sistema prisional, dependentes quimicos, mulheres vitimas
de violéncia doméstica etc.
25. Realizar programa conjunto com a Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo e

Modernizagdo - SETIM para habilitar todas as paginas web do PJBA, conforme normas vigentes,
a acessibilidade para usuarios especiais, promovendo, inclusive, a op¢do de leitor de tela ou de
memdria para perfis de usudrios que necessitem do recurso.
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7. PERSPECTIVA DOS PROCESSOS INTERNOS - COMBATE A CORRUPGAO E A

IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

PERSPECTIVA DOS PROCESSOS INTERNOS

macropesario  COMBATE A CORRUPCAO E A IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

Conjunto de atos que visem a protecdo da coisa publica, a lisura nos processos de trabalho, a
preservagdo da probidade administrativa e a persecugdo dos crimes contra a administragdo publica,

DESCRICAO  entre outros. Para tanto, deve-se priorizar a tramitagdo dos processos judiciais que tratem do desvio

de recursos publicos e de improbidade e de crimes eleitorais, além de medidas administrativas

relacionadas a melhoria do controle e fiscalizagdo do gasto publico no ambito do Poder Judicidrio.

8.  1CCO1 - indice de Combate a Corrupgdo — Processos Antigos.

9.  1CCO2 - indice de Combate a Corrupgdo — Processos Novos.

26. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n? 169/2013, qual seja: Criar
mecanismos institucionais para a retengdo de provisdes de encargos trabalhistas,
previdenciarios e outros a serem pagos as empresas contratadas para prestar servigos.

27. Desenvolver agBes com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 44/2007, quais sejam:
Identificar processos judiciais, por unidade, que apurem atos de improbidade administrativa;
Fiscalizar a remessa ao CNJ das informag¢des necessarias para o cadastramento de condenados
no CNCIAI (Resolucdo CNJ 44/2007) e; Levantar, mensalmente, o quantitativo de sentengas
proferidas em processos que apurem atos de improbidade administrativas.

28. Identificar e julgar até 31/12/2015 pelo menos 70% das a¢des de improbidade administrativa e
das agdes penais relacionadas a crimes contra a administragdo publica distribuidas até
31/12/2012 - Meta Nacional n2 4 - Priorizar o julgamento dos processos relativos a corrupcdo e
a improbidade administrativa.

INDICADOR(ES)

INICIATIVA(S)

OBJETIVO  DISSEMINAR VALORES ETICOS E MORAIS.

Trata-se de valorizar e difundir préaticas que fomentem e conservem valores éticos e morais

(principios e valores da instituigdo) no ambito do Poder Judiciério.

INDICADOR ~ 10.  IDVE - indice de Divulgag3o de Valores Eticos e Morais.

29. Criar controles e rotinas de fiscalizagdo sobre as agBes das areas.

30. Desenvolver agdes voltadas a conscientizagdo dos servidores quanto a necessidade de zelar pelo
patrimdnio publico

31. Divulgar ostensivamente aos servidores e fornecedores de produtos e servigos as penalizagdes
cabiveis em casos de ocorréncias ilicitas.

32. Implantar e fazer cumprir o Cédigo de Etica do Conciliador e Mediador estabelecido pela
Resolucdo CNJ n? 125/2010.

33. Promover de forma transversal em suas agBes a disseminagdo de valores éticos e morais.

DESCRICAO

INICIATIVA(S)

OBJETIVO  AMPLIAR AS AGOES DE COMBATE A CORRUPCAO E A IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA.
Destina-se a realizagdo de mobilizagdes coletivas com vista a produgdo de sentengas em lotes de

DESCRIGAO  processos relacionados com a improbidade administrativa e a persecu¢do dos crimes contra a

administragdo publica.

INDICADOR  11. NACC - Numero de Agbes de Combate a Corrupgado.

34. Criar mecanismos que incluam parceria com os demais atores do sistema de justica para o
combate a corrupgdo e a improbidade.

35. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n? 98/2009, qual seja: Criar
mecanismos de fiscalizagdo relativos as determinagbes da Resolugdo 98 do CNJ (glosa das
provisdes de encargos trabalhistas a serem pagos pelo Tribunal de Justica da Bahia as empresas
contratadas para prestar servigos de forma continua).

36. Monitorar e publicitar os resultados das agdes de combate a corrupgdo e a improbidade
administrativa.

37. Priorizar a tramitacdo e julgamento dos processos de combate a corrupgdo e a improbidade
administrativa.

INICIATIVA(S)
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OBJETIVO
DESCRICAO

INDICADOR

INICIATIVA(S)

FORTALECER O CONTROLE INTERNO.

Busca-se a exceléncia nos métodos, critérios, conceitos e sistemas utilizados nas atividades de

auditoria, inspecdo administrativa e fiscalizagdo pela Unidade de Controle Interno (UCI) do PJBA.

12. IAUCI - indice de Aderéncia do Controle Interno - (Relativo & Resolugdo CNJ n2 171/2013).

38. Desenvolver agdes com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n? 86/2009, quais sejam:
Fortalecer o papel da Controladoria do Judicidrio; Normatizar a atuacdo da Controladoria do
Judiciario, instituindo, inclusive, penalidades para casos de omissdes e descumprimentos de
solicitagBes; Estabelecer o acompanhamento periddico da Controladoria junto as unidades
gestoras do Tribunal de Justica da Bahia; Realizar reunides periddicas com os gestores para
discutir relatérios e auditorias realizadas por Org3os de Controle Externo (TCE e CNJ), bem como
pela propria Controladoria do Judicidrio e; Identificar os pontos criticos da gestdo do Tribunal de
Justica da Bahia e demandar a realizagdo de cursos de aperfeicoamento junto a UNICORP.

39. Desenvolver agdes com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n? 95/2009, quais sejam:
Normatizar, no ambito do Tribunal de Justica, a forma como se dara o cumprimento da
Resolugdo 95 do CNJ, bem como a elaboragdo do relatério anual de atividades e o relatério de
gestdo; Definir com antecedéncia de 30 dias ao prazo fixado pela Resolugdo 95 do CNJ, a equipe
que prestard as informagdes e auxiliard a equipe de transi¢do indicada pela mesa diretora eleita
e; Elaborar com antecedéncia de 30 dias ao prazo fixado pela Resolugdo 95 do CNJ, a coleta de
informacdes e relatdrios exigidos pela citada Resolugéo.

40. Instituir Comissdo Permanente dotada de autonomia para fiscalizar a execugdo do Plano
Estratégico do PJBA, com vista a sua a execugdo continua.
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PERSPECTIVA DOS PROCESSOS INTERNOS — ADOCAO DE SOLUGOES ALTERNATIVAS

DE CONFLITO

MACRODESAFIO
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PERSPECTIVA DOS PROCESSOS INTERNOS
ADOGAO DE SOLUGOES ALTERNATIVAS DE CONFLITO.

Refere-se ao fomento de meios extrajudiciais para resolu¢do negociada de conflitos, com a
participagdo ativa do cidaddo. Visa estimular a comunidade a dirimir suas contendas sem necessidade

DESCRICAO  de processo judicial, mediante conciliagdo, media¢do e arbitragem; a formacdo de agentes
comunitarios de justica; e, ainda, a celebragdo de parcerias com a Defensoria Publica, Secretarias de

Assisténcia Social, Conselhos Tutelares, Ministério Publico, e outras entidades afins.

INDICADOR  13. IGC - indice Geral de Conciliagéo.

41. Impulsionar os trabalhos dos CEJUSCs e garantir aos Estados que ja o possuem que, conforme
previsto na Resolugdo CNJ n2 125/2010, homologuem acordos pré-processuais e conciliagdes
em numero superior a média das sentengas homologatérias nas unidades jurisdicionais
correlatas. Aos que ndo o possuem, a meta é a implantagdo de nimero maior do que os ja
existentes - Meta Nacional n2? 3 — Aumentar os casos solucionados por conciliacdo.

INICIATIVA(S)  42. Potencializar a desjudicializagdo, por meio de formas alternativas de solugdo de conflitos,
compartilhando, na medida do possivel, com a prépria sociedade, a responsabilidade pela
recomposigdo da ordem juridica rompida.

43. Desenvolver agBes com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n? 125/2009, quais sejam:
Criagdo de Centros de Mediagdo e Conciliagdo da Justica Comum, Familia Tributédria e Pré-
Processual (CEJUSC's).

OBJETIVO  INCENTIVAR A CONCILIAGAO E OUTRAS FORMA ALTERNATIVAS DE RESOLUGAO DE CONFLITO.
Fomentar, sob o prisma da autocomposi¢do, a mobilizacdo da sociedade, educando e estimulando o
DESCRIGAO  aprendizado da resolugdo consensual de conflitos, por negociagdo ou mediag3o, para que possa participar
ativamente dos procedimentos de resolugdo de disputas, como também, dos seus efetivos resultados..
INDICADOR  14. NCBMC - Numero de Cadastros no Banco de Mediadores e Conciliadores.

44. Criar de Balcdes de conciliagdo com a participagdo do CDL, Sebrae, PROCONs e das Delegacias
do Consumidor.

45. Criar o Sistema Estadual de Mediagdo e Conciliagdo - SEMC, com competéncia para executar a
politica publica contida na Resolugdo CNJ n2 125/2010 e demais normas legais vigentes,
compreendendo o planejamento, o fomento e a coordenagdo de todos os projetos de solugdo
consensual de conflitos de interesse; a criagdo de centros tematicos de conciliagdo (Tributarios,
Familia, Civeis etc.).

46. Criar programa de fomento a utilizagdo de métodos consensuais de solugdo de conflitos.

INICIATIVA(S) 47. Difundir na Sociedade a cultura de solugdo alternativa de conflito.

4

48. Estabelecer com a Ouvidoria plano de agdo para agilizagdo de processos por via alternativa de
resolugdo de conflitos.

49. Firmar convénios de cooperagdo com veiculos de comunicagdo a fim de divulgar eventos como a
“Semana Nacional de Conciliagdo”.

50. Firmar parcerias com as Agéncias Reguladoras a fim de reduzir a judicializagdo de processos.

51. Implantagdo de Sistema de Conciliagdo Virtual — CONVIR para atender ao ambito pré-processual
e processual em todas as areas temadticas.

52. Realizar parcerias com instituigdes de ensino superior em pesquisas conjuntas sobre programas
alternativos de acesso a justiga.

0€0¢-510¢ OJ1911vdlSd ONVd

=
=



TRIBUNAL
DE JUSTICA
DO ESTADO
DA BAHIA

9. PERSPECTIVA DOS PROCESSOS INTERNOS — APRIMORAMENTO DA GESTAO DA
JUSTICA CRIMINAL

PERSPECTIVA DOS PROCESSOS INTERNOS

Refere-se a adogdo de medidas preventivas a criminalidade e ao aprimoramento do sistema criminal,
por meio de maior aplicagdo de penas e medidas alternativas, investimento na justi¢a restaurativa,
aperfeicopamento do sistema penitenciario, fortalecimento dos conselhos de comunidade,

DESCRIGAO  penitencidrios e dos patronatos e combate ao uso de drogas ilicitas. Pretende reduzir o nimero de

processos, as taxas de encarceramento e a reincidéncia; estabelecer mecanismos para minimizar a

sensagdo de impunidade e inseguranga social; e a construgdo de uma visdo de justica criminal

vinculada a justiga social.

15. 1AJCO1 - indice de Agilidade da Justica Criminal - Processos Antigos.

16. 1AJCO2 - indice de Agilidade da Justica Criminal - Processos Novos.

53. Ampliar as agdes de mobilizagdo dos mutirdes carcerdrios.

54. Aperfeicoar Sistema de Controle da Execugdo Penal.

55. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolu¢do CNJ n? 101/2009, qual seja: Criar
mecanismos de avaliagdo periddica acerca do cumprimento da Politica Institucional do Poder
Judiciario na Execugdo das Penas e Medidas Alternativas a Prisdo.

56. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 105/2010, qual seja: Expandir
a utilizagdo de sistema audiovisual para realizagdo de interrogatério e inquirigdo de
testemunhas por videoconferéncia.

57. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n? 112/2010, qual seja:
Regulamentar e instituir, no ambito do Tribunal de Justica da Bahia, mecanismos de controle
dos prazos de prescrigdo nos processos criminais.

58. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n? 137/2011, qual seja:
Regulamentar o banco de dados de mandados de prisdo, nos termos do art. 289-A do CPP,
acrescentado pela Lei n2 12.403, de 4 de maio de 2011.

59. Desenvolver agdes com vista ao atendimento da Resolugcdo CNJ n2 110/2010, qual seja: Realizar
estudo de viabilidade de instalagdo das Varas Regionais de Conflito Agrario e Meio Ambiente.

60. Desenvolver politica criminal judicidria para o sistema penitenciario e socioeducativo, tendo por
pilares a concretizagdo e a efetividade de direitos, e o combate a cultura do encarceramento
desnecessario, em especial, nas prisdes provisorias.

61. Implantar Programa de Aprimoramento da Gestdo da Justiga Criminal.

62. Implementar unidades nucleos de acompanhamento de penas e medidas alternativas.

63. Promover a metodologia de justiga restaurativa.

64. Realizar estudo sobre as condigdes de salde da populagdo carceraria com o fito de implantar
possiveis agdes.

INDICADOR(ES)

INICIATIVA(S)

OBJETIVO  PROMOVER AGOES INTEGRADAS COM AS INSTITUIGOES QUE ATUAM JUNTO A JUSTIGA CRIMINAL.
DESCRIGAO  Estudo e estabelecimento de mecanismos para promogao de a¢bes integradas na Justica Criminal.
INDICADOR  17. NAJC—Numero de AgGes da Justi¢a Criminal.

65. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 165/2012, qual seja: Elabora e
executar Plano de Ag¢do em parceria com os demais atores sociais envolvidos no assunto em
tela, para o atendimento, pelo Poder Judicidrio, ao adolescente em conflito com a lei no ambito
na internagdo provisoria e do cumprimento das medidas socioeducativas.

66. Desenvolver agdes com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n? 134/2011, quais sejam:
Regulamentar, no dmbito do Tribunal de Justica da Bahia, o depdsito judicial, o recolhimento e a
destinagdo de armas de fogo e munigdes; Revisar periodicamente, em parceria com a
Assisténcia Militar, os procedimentos de depdsito judicial e recolhimento de armas de fogo e
munigdes, a fim de identificacdo e corregdo de eventuais falhas no procedimento e; Prestar
esclarecimentos as unidades judiciais sobre os corretos procedimentos para o depésito judicial e
recolhimento de armas de fogo e munigdes.

67. Desenvolver agdes com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n? 66/2009, quais sejam: Criar
mecanismos de fiscalizagdo do envio dos dados ao Cadastro Nacional de PrisGes Cautelares e
InternagBes Provisdrias e; Estabelecer o acompanhamento e andlise periddicos, pelo Setor de
Estatistica, dos dados enviados ao Cadastro Nacional de Prisdes Cautelares e Internagdes
Provisorias.

INICIATIVA(S)
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10. PERSPECTIVA DOS PROCESSOS INTERNOS — GESTAO DAS DEMANDAS REPETITIVAS E
DOS GRANDES LITIGANTES

PERSPECTIVA DOS PROCESSOS INTERNOS
macrobesario  GESTAO DAS DEMANDAS REPETITIVAS E DOS GRANDES LITIGANTES

Refere-se a redugdo do acumulo de processos relativos a litigdncia serial, advindos dos entes publicos,
do sistema financeiro, das operadoras de telefonia, entre outros, por meio da gestdo da informagdo e

DESCRIGAO  do uso de sistemas eletrénicos. Visa reverter a cultura da excessiva judicializacdo, com a proposicdo
de inovagdes legislativas, a criagdo e aplicagdo de mecanismos para penalizar a litigdncia protelatéria
e 0 monitoramento sistematico dos assuntos repetitivos e dos grandes litigantes.

INDICADOR  18. TCLS - Taxa de Congestionamento da Litigancia Serial no PJBA.

68. Efetivar, no que for possivel, a comunicacdo e o compartilhamento de informagdes processuais
entre os 6rgdos do Poder Judicidrio, para, entre outros, aperfeicoar os filtros da repercussdo
geral e dos recursos repetitivos e seus diagndsticos.

69. Identificar e julgar, até 31/12/2015, as ac¢Bes coletivas distribuidas até 31/12/12012, no 12 grau,
e até 31/12/2013, no 22 grau — Meta Nacional n2 6 — Priorizar o Julgamento das Acdes Coletivas.

70. Realizar gestdo estratégica das agdes de massa com identificagdo e monitoramento do acervo
de demandas repetitivas. — Meta Nacional n2 7 - Priorizar o julgamento dos processos dos
maiores litigantes e dos recursos repetitivos.

INICIATIVA(S)

OBJETIVO  RACIONALIZAR E OTIMIZAR AS DEMANDAS REPETITIVAS E DE GRANDES LITIGANTES.

DESCRIGAO  Estudo e estabelecimento de mecanismos para redugdo das demandas repetitivas e de grandes litigantes.

INDICADOR  19. NBPI - Nimero de Boas Prdticas Implantadas (Relativas a Resolugdo CNJ n2 160/2012).

71. Aprimoramento do Sistema NURER com o desenvolvimento das funcionalidades necessérias a
gestdo da totalidade dos processos sobrestados pela sistematica dos recursos repetitivos no
ambito do PJBA.

72. Criar mecanismos nos sistemas informatizados para identificagdo de processos de litigdncia serial.

73. Desenvolvimento de método de trabalho direcionado a triagem de processos para identificagdo
da controvérsia central e vinculagdo, se possivel, a temas afetados pelo STJ e/ou STF a
sistematica dos Recursos Repetitivos e de Repercussdo Geral.

74. Desestimular as ag6es de indole temerdaria ou protelatdria, mediante os meios legais disponiveis.

75. Estudo do impacto do novo CPC no tocante a realizagdo de juizo de admissibilidade de recursos
especiais e extraordinarios, a fim de estabelecer plano de agdo integrado com as dreas
competentes.

76. Implantar a Gestdo Estratégica das A¢Oes de Massa.

77. Instituir Comité Estadual com responsabilidade de emitir enunciados que orientem o julgamento
de demandas repetitivas.

4
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11. PERSPECTIVA DOS PROCESSOS INTERNOS — IMPULSO AS EXECUGOES FISCAIS E CIVEIS
PERSPECTIVA DOS PROCESSOS INTERNOS

macrobesafio  |[MPULSO AS EXECUCOES FISCAIS E CIVEIS

Implantagdo de agdes visando a efetividade das agGes judiciais, propiciando a recuperagdo de bens e
valores aos cofres publicos (execuges fiscais) e a solugdo definitiva dos litigios civeis e trabalhistas.
Para tanto, podem ser adotados mecanismos como a utilizagdo tempestiva dos sistemas de bloqueio

DESCRIGAO  de ativos do devedor (BACENJUD, RENAJUD, INFOJUD); a realizacdo de leildes judiciais; a celebracdo
de parcerias com as Procuradorias de Fazenda, juntas comerciais, cartérios de registro de imoéveis e
de protesto de titulos; a inscrigdo da divida nos sistemas de protegdo ao crédito, a exemplo do Serasa
e SPC, entre outras agoes.

INDICADOR  20. TCEFC - Taxa de Congestionamento das Execugdes Fiscais e Civeis.

78. Baixar, em 2015, quantidade maior de processos de execugdo do que o total de casos novos de
execug¢do no ano corrente — Meta Nacional n2 5 — Impulsionar Processos a Execucdo.(Ndo se
aplica diretamente ao PJBA!).

79. Promover mutirdes de conciliagdo com os maiores devedores nas execugodes fiscais.

INICIATIVA(S)

OBJETIVO  PROMOVER A EFETIVIDADE NO CUMPRIMENTO DAS DECISOES JUDICIAIS.
Assegurar o cumprimento das decisGes emanadas do Poder Judiciario, a fim de garantir que os
direitos reconhecidos alcancem resultados concretos.
INDICADOR  21. TCFE - Taxa de Congestionamento na Fase de Execugdo.
80. Estabelecer convénios e parcerias com instituicdes publicas e privadas a fim de dar maior
INICIATIVA(S) celeridade e efetividade as execugBes de toda natureza.
81. Implantar o Comité de Desenvolvimento da Execugdo.

DESCRICAO

A ozoz-
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12. PERSPECTIVA DOS PROCESSOS INTERNOS — CELERIDADE E PRODUTIVIDADE NA
PRESTACAO JURISDICIONAL

PERSPECTIVA DOS PROCESSOS INTERNOS

Tem por finalidade materializar, na prética judiciaria, o comando constitucional da razoavel duragdo
do processo. Trata-se de garantir a prestagdo jurisdicional efetiva e agil, com segurancga juridica e
procedimental na tramitagdo dos processos judiciais, bem como elevar a produtividade dos
servidores e magistrados.

INDICADOR  22. TMDP - Tempo Médio de Duragdo do Processo.

82. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n® 185/2013, qual seja:
Implementar o Sistema Processo Judicial Eletronico - PJe como sistema Unico de processamento
de informacgdes e pratica de atos processuais.

83. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 35/2007, qual seja: Criar
campanhas para divulgar a populagdo a possibilidade de realizagdo de inventério, partilha,
separagdo consensual e divércio consensual por via administrativa nos cartdrios extrajudiciais
(Lei Federal 11.441/2007).

84. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolucio CNJ n2 46/2007, qual seja: Capacitar
servidores do 12 e 22 Grau para utilizagdo correta da Tabela Processuais Unificadas - TPU.

85. Elevar a quantidade de processos baixados em 22 Grau de jurisdigdo.

INICIATIVA(S)  86. Fortalecer o 12 grau de jurisdigdo, com a¢des para o descongestionamento das unidades
jurisdicionais.

87. Identificar e julgar, até 31/12/2015, pelo menos 80% dos processos distribuidos até 31/12/2011,
no 12 grau, e até 31/12/2012, no 22 grau, e 100% dos processos distribuidos até 31/12/2012,
nos Juizados Especiais e Turmas Recursais - Meta Nacional Pétrea n? 2 - Julgar Processos mais
Antigos.

88. Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os distribuidos no ano corrente -
Meta Nacional Pétrea n? 1 - Julgar mais processos gue os distribuidos.

89. Otimizagdo e racionalizagdo dos esforgos de trabalho por meio da virtualizagdo dos processos
judiciais, a fim de viabilizar a implantagdo do processo eletrénico em todas as comarcas do PJBA.
— Projeto TJBA Virtual.

DESCRICAO

OBJETIVO  GARANTIR A AGILIDADE NOS TRAMITES JUDICIAIS, EXTRAJUDICIAIS E ADMINISTRATIVOS.
Garantir a agilidade na tramitagdo dos processos judiciais, extrajudiciais e administrativos a fim de
assegurar a eficiéncia, eficacia e efetividade dos processos de trabalho.
INDICADOR  23. TPTMO - Taxa de Processos de Trabalhos Mapeados (As /s) e Otimizados (To Be).
90. Alinhar Planejamento Anual de Compras ao Plano Estratégico com vista ao ganha de escala e
maior poder de barganha em negociagdes de pregos finais.
91. Aperfeicoar a Gestdo Documental.
92. Aprimorar a Gestdo de Projetos.
93. Criar banco de Termos de Referéncia a fim de dar agilidade na aquisigdo de produtos e servigos
frequentes.
94. Criar procedimento padrdo de uso comum, bem como implantar e utilizar sistema préprio do
PJBA com vista a homogeneizar o conhecimento do Processo Licitatério e dar celeridade na
aquisicdo, homologagdo e contratacdo de produtos e servigos, numa melhor interagdo entre as
4reas demandantes e o Nucleo de Licitagdo - NCL.
95. Criar programa proprio de homologagdo de produtos e servigos para pontuagdo em editais do
tipo técnica e prego, garantindo a qualidade e os prazos de entrega do quanto demandado.
INICIATIVA(S) 96, Desenvolver acbes com vista ao atendimento da Resolu¢io CNJ n® 4/2005, quais sejam:
Fortalecer o Setor de Estatistica; Regulamentar o funcionamento do Setor de Estatistica; Criar
rotinas na coleta e analise dos dados e; Definir formato dos relatérios e as informag&es de maior
relevancia para o PJBA.
97. Desenvolver agdes com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n? 49/2007, quais sejam:
Analisar a necessidade de atualizagdo da Resolugdo n2 16/2008 do Tribunal de Justica da Bahia,
que instituiu o Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica do Tribunal de Justica do Estado da
Bahia e da outras providéncias; Atualizar a composi¢do do NEGE; Fortalecer a atuagdo do NEGE;
Analisar a necessidade de modificagdo da unidade a qual o NEGE encontra-se vinculado (AEP-II —
Decreto Judiciario n2 154/2010) e; Vincular o Setor de Estatistica ao NEGE.

DESCRICAO

o

4
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Desenvolver agdes com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 76/2009, quais sejam:
Estabelecer mecanismos de controle e acompanhamento do Setor de Estatistica no
cumprimento dos prazos fixados pela Resolugdo 76/2009 do CNJ e; Verificar se os dos dados
enviados atendem aos indicadores estabelecidos na Resolugdo 76/2009 do CNJ.

Elaborar normas e projetos voltados a padronizacdo dos procedimentos cartorarios, tais como:
Projeto CONJUGAR - Implantar padronizagdo de procedimentos e ambientagdo nas secretarias
do 22 Grau e; Projeto COOPERAR - Implantar padronizagdo de procedimentos e ambientagdo nas
secretarias do 12 Grau.

Estabelecer Quadro Unico de Servidores para permitir que todos os servidores do PJBA possam
desenvolver suas atribuigdes nas diversas unidades do poder judiciario de acordo com o nivel de
escolaridade exigido para atribui¢des definidas, sem distingdo entre instancias de 12 e 22 grau e
entrancias.

Estimular a solugdo coletiva das demandas de massa.

Fiscalizar a produtividade das serventias judiciais e extrajudiciais.

Identificar os processos judiciais mais antigos e adotar medidas concretas para priorizar a sua
solugdo.

Implantar a Gestdo por Processos

Implantar Sistema de Compras préprio do PJBA.

Implementar e aperfeigoar o Processo Judicial Eletronico.

Modernizar o processo de gravagdo e degravagdo de audiéncias.

Otimizar os procedimentos cartordarios.
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13. PERSPECTIVA DOS RECURSOS — INSTITUICAO DA GOVERNANGA JUDICIARIA

PERSPECTIVA DOS RECURSOS

Formulagdo, implantagdo e monitoramento de estratégias flexiveis e aderentes as especificidades

regionais e proprias do segmento da justi¢a estadual, produzidas de forma colaborativa pelos 6rgdos

da justica e pela sociedade. Visa a eficiéncia operacional, a transparéncia institucional, ao

fortalecimento da autonomia administrativa e financeira do Poder Judiciario e a adogdo das melhores

praticas de comunicagdo da estratégia, de gestdo documental, da informagdo, de processos de

trabalho e de projetos.

INDICADOR  24. NACG - Numero Atendido de Componentes de Governanga (Relativo ao Referencial do TCU).

109. Adotar os processos preconizados no ITIL como modelo de gestdo de TIC.

110. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 16/2006, qual seja: Propor a
criagdo do Orgdo Especial no Tribunal de Justica do Estado da Bahia.

111. Implantar Sistema Informatizado de Governanga com Modelo de Gestdo Estratégica, Tatica e
Operacional no PJBA.

112. Promover a adogdo do COBIT como modelo de governanga de TIC no PJBA.

DESCRICAO

INICIATIVA(S)

OBJETIVO  GARANTIR O ALINHAMENTO ESTRATEGICO EM TODAS AS UNIDADES DO PJBA.
Garantir que as unidades administrativas e finalisticas tenham os resultados esperados em seus

DESCRIGAO  planejamentos de curto, médio e longo prazos (continuidade), respeitando-se as particularidades de

cada um e de forma alinhada a estratégia do PJBA.

25. IGP - indice de Gestdo Participativa.

26. ISEPE - indice de Sucesso na Execucido de Projetos Estratégicos.

113. Criar o canal de comunicagdo da estratégia de forma que os interessados, além de se informar,
possam participar ao encaminhar sugestdes ou ao discutir diretamente com os gestores da
estratégia (Comunidade de Pratica - COP).

114. Desenvolver agdes com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 12/2006, quais sejam: Criar e
sistematizar o banco de boas praticas do PJBA; Incentivar e motivar os servidores e magistrados
a compartilhar as boas praticas de suas respectivas unidades, inclusive com anotagdes no
registro funcional e; Disseminar entre servidores e magistrados a necessidade e beneficios da
utilizagdo de boas praticas.

115. Implantar normativo de obrigatoriedade de elaboragdo de planos de gestdo com alinhamento a
ao plano estratégico vigente.

116. Implementacdo de um processo de trabalho especifico ao controle e fiscalizagdo de iniciativas
de composigdo dos objetivos estratégicos, a fim de garantir a existéncia e execugdo de planos de
comunicagdo para cada um dos objetivos.

117. Realizar ReuniGes de Andlise da Estratégia — RAEs com foco no alcance dos Objetivos Estratégicos.

INDICADOR(ES)

INICIATIVA(S)

OBJETIVO  FOMENTAR A INTERAGAO E A TROCA DE EXPERIENCIAS COM OUTROS TRIBUNAIS (NACIONAIS E INTERNACIONAIS).
Buscar a unicidade e a integragdo da Justica por meio da troca de experiéncias entre Tribunais,
compartilhando conhecimento, préticas, unidades, estruturas e solugdes juridicas e administrativas.
27. IPEl - indice de Parcerias Estratégicas Internas ao Poder Judiciério.

28. IABP - indice de Aproveitamento de Boas Praticas.

118. Fortalecer o Programa “Juiz de Cooperagdo”, conforme Recomendacdo CNJ n2 38/2011, criando
um sistema online de solicitacdes que gerencie e distribua as demandas oriundas dos demais
tribunais aos juizos competentes.

INICIATIVA(S)  119. Participar ativamente de redes de governanga ou de comunidades de prética cujo membros

sejam atores da justica.
120. Promover o intercdmbio de conhecimentos entre as Corregedorias Geral e do Interioro com
outras do Poder Judiciario, inclusive com a Corregedoria Nacional da Justica.

DESCRICAO

INDICADOR
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OBJETIVO  FORTALECER E HARMONIZAR AS RELACOES ENTRE PODERES, SETORES E INSTITUIGOES.
Fortalecer a integragdo do Judiciario com os Poderes Executivo e Legislativo e desenvolver parcerias com
DESCRIGAO  os 6rgdos do sistema da justica (OAB, Ministério Publico, Defensorias) e entidades publicas e privadas
para viabilizar o alcance dos seus objetivos (eficiéncia, acessibilidade e responsabilidade social).
INDICADOR ~ 29. IPEE - indice de Parcerias Estratégicas Externas ao Poder Judicidrio.

121. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 154/2012, qual seja: Viabilizar
a implantagdo da politica institucional do Poder Judiciario na utilizagdo dos recursos oriundos da
aplicagdo da pena de prestagdo pecunidria com o cadastro das institui¢des beneficiadas por esta
politica.

122. Desenvolver agdes com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 62/2009, quais sejam:

INICIATIVA(S) . . ~ © . . . .
Instituir o cadastro de advogados voluntarios no ambito do Tribunal de Justica da Bahia; Firmar
parcerias com a OAB e a Defensoria Publica para instituir o cadastro de advogados voluntarios e;
Promover campanhas de sensibilizagdo junto aos advogados.

123. Intensificar as relagdes institucionais do PJBA com os demais Poderes e com outras instituicdes

essenciais a administragdo da Justica, com vista a busca de convergéncia de esforgos.
OBJETIVO  APRIMORAR A COMUNICACAO COM PUBLICOS INTERNOS E EXTERNOS.
Aprimorar a comunicagdo com o publico externo, com linguagem clara e acessivel, disponibilizando, com
DESCRIGAO  transparéncia, informacdes sobre o papel, as a¢Bes e as iniciativas do Poder Judicidrio, o andamento
processual, os atos judiciais e administrativos, os dados orgamentarios e de desempenho operacional.
INDICADOR ~ 30.  IACI- Indice de Aderéncia da Comunicagio Institucional (Relativo as ResolugBes CNJ ns 79/2009 e 85/2009).

124. Desenvolver a¢do com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 121/2010, qual seja: Verificar
se os sistemas processuais eletronicos atendem aos requisitos estabelecidos pela Resolugdo 121
do CNJ quanto a divulgagdo de dados processuais eletronicos na rede mundial de
computadores, expedi¢do de certidGes judiciais.

125. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n? 79/2009, qual seja: Verificar se
todos os canais de divulgagdo de informagdes relativas a execugdo financeira e orgamentaria
estdo sendo alimentados de forma correta e periddica.

126. Desenvolver agdes com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 100/2009, quais sejam:
Realizar campanhas incentivando a utilizagdo do SIGA e do e-mail institucional por todas
unidades do Tribunal de Justica da Bahia; Publicar instrugdo normativa com orientagdes sobre a
adequada utilizagdo do SIGA e; Elaborar proposta de Resolugdo do Pleno para regulamentar a
utilizagdo do e-mail institucional pelos Magistrados e Servidores do Tribunal de Justica do Estado
da Bahia, nos mesmos moldes da Provimento Conjunto das Corregedorias n2 10/2013.

127. Desenvolver a¢cdes com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 102/2009, qual seja: Criar

INICIATIVA(S) mecanismos para que as informagdes alusivas a gestdo orgamentdria e financeira, aos quadros

de pessoal e respectivas estruturas remuneratérias dos tribunais e conselhos estejam sempre
atualizadas.

128. Desenvolver agbes com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 85/2009, quais sejam:
Normatizar a Comunicagdo Social no ambito do Tribunal de Justica da Bahia; Avaliar a
necessidade de restruturagdo da ASCOM; Aperfeigoar a divulgagdo dos Programas Institucionais;
Aperfeicoar a comunicagdo interna do Tribunal de Justica da Bahia Estreitar a relagdo com a
imprensa; Aperfeigoar a divulgagdo da atividade fim do Tribunal de Justica da Bahia, a exemplo
de noticias acerca de decisdes judiciais de grande repercussdo e; Transformar a ASCOM numa
Unidade Gestora.

129. Formalizar uma agenda anual de compromissos com a midia local sobre informagdes de
interesse publico.

130. Impulsionar o uso de meios eletrdnicos para a tomada de decisdo.

131. Realizar palestras nas instituigdes de ensino sobre Acesso a Justiga, Cidadania e Direitos
Humanos, com distribuigdo de cartilhas educativas.
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14. PERSPECTIVA DOS RECURSOS — MELHORIA DA GESTAO DE PESSOAS

PERSPECTIVA DOS RECURSOS
macrobesario  MELHORIA DA GESTAO DE PESSOAS

Refere-se a politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de comportamentos internos,
objetivando potencializar o capital humano nos 6rgdos do Poder Judiciario. Considera programas e
acOes relacionados a avaliagdo e ao desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas dos
servidores e magistrados; a valorizagdo dos colaboradores; a humanizagdo nas relagdes de trabalho;
ao estabelecimento de sistemas de recompensas, a modernizagdo das carreiras e a adequada
distribui¢do da forga de trabalho.

INDICADOR ~ 31. IGGP - Indice Geral da Gestdo de Pessoas. (Relativo ao IFT da Revista Vocé S/A).

132. Alinhar o mapeamento de necessidades de Formagdo e Aperfeicoamento de Magistrados e
Servidores ao Planejamento Estratégico do TJBA.

133. Desenvolver a¢do com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n? 153/2012, qual seja: Criar
mecanismos para acompanhar o fiel cumprimento da Resolugdo 14/2013 do Tribunal de Justiga
da Bahia que estabelece procedimentos para garantir o recebimento antecipado de despesas de
diligéncias dos oficiais de justica.

134. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 156/2012, qual seja: estabelecer um
padrdo de andlise prévia a nomeagdo do servidor ou contratagdo de prestador de servigo da proibigdo
de designagdo para fungdo de pessoa que tenha praticado os atos por ela tipificados.

135. Desenvolver a¢des com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 104/2010, quais sejam:
Fortalecer a politica de seguranga para os Magistrados em situacdo de risco e; Realizar
acompanhamentos periddicos por meio de relatérios expedidos pela Comissdo Permanente de
Seguranga, para identificacdo e corre¢do de eventuais deficiéncias na politica de seguranca
(Resolugdo n2 06/2014).

136. Desenvolver agbes com vista ao atendimento da Resolugdo CNJ n2 7/2005, quais sejam:
Estabelecer a analise prévia da proibi¢do contida na Resolugdo 7 do CNJ antes da nomeagdo do
servidor; Instituir que o formuldrio de nepotismo seja preenchido e analisado antes da
nomeacdo; Revisar o Decreto Judiciario n? 95, de 12 de fevereiro de 2014, a fim de incluir
penalidades as empresas e aos gestores dos contratos pelo descumprimento do normativo e;
Fiscalizar o fiel cumprimento do Decreto Judicidrio n2 95, de 12 de fevereiro de 2014.

137. Elaborar e Implantar o Projeto Politico Pedagdgico da UNICORP.

138. Envidar esforgos para a permanente valorizagdo de servidores e magistrados.

139. Implementar agdes para melhor alocagdo da forga de trabalho no 12 grau.

140. Promover a participa¢do de servidores e magistrados nos canais de noticias e destaques a fim de
divulgar eventos e momentos de especial importancia a elevagdo da autoestima e da motivagdo
para servidores e magistrados (fatos relevantes de determinada comarca/unidade).

DESCRICAO

INICIATIVA(S)

y |

OBJETIVO  DESENVOLVER CONHECIMENTOS, HABILIDADES E ATITUDES - GESTAO DE COMPETENCIAS.
Garantir que os magistrados e servidores possuam conhecimentos, habilidades e atitudes essenciais

DESCRIGAO - Y
para o alcance dos objetivos estratégicos.
NBEARER 32. ICMD - I'r]dice de Competéncias Mapeadas e Desenvolvidas.
33. IADNC - Indice de Aderéncia as Diretrizes Nacionais de Capacitagdo.
141. Ampliar e fortalecer a equipe técnica da UNICORP e sua capacidade de infraestrutura operacional.
142. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolugdo CNJ n2 192/2014, qual seja: Implementar
INICIATIVA(S) a Politica Nacional de Formagdo de Magistrados e Servidores.

143. Implantagdo da Gestdo por Competéncias.
144. Implantagdo de Sistema de Gestdo das diversas agdes de Educacdo Corporativa.
145. Mapear e desenvolver os conhecimentos, habilidades e atitudes de Magistrados e Servidores do PJBA.

OBJETIVO  MOTIVAR E COMPROMETER MAGISTRADOS E SERVIDORES COM A EXECUGAO DA ESTRATEGIA.
Elevar o nivel de comprometimento, motivagdo e identidade institucional dos Magistrados e
Servidores para viabilizar a execugdo da estratégia.
34. IPACE - indice de Participagdo dos Magistrados e Servidores do TJIBA, em Agdes de Capacitagio
INDICADOR direcionadas a Execugdo da Estratégia.

35. IDEE - indice de Difusdo direcionada a Execugdo da Estratégia.

146. Capacitar magistrados, servidores e colaboradores para o cumprimento da estratégia.

147. Implantar programa de reconhecimento de servidores e magistrados.

148. Implantar sistema de avaliagdo peridédica de desempenho - desenvolver mecanismos de
INICIATIVA(S) avaliacdo de desempenho com o objetivo de subsidiar o planejamento de capacitagdo de

recursos humanos e apreciar o nivel de comprometimento coma execugdo da estratégia e com

vista ao mérito de promogdes no plano de cargos e salarios. c

DESCRICAO
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OBJETIVO

DESCRICAO

INDICADOR

INICIATIVA(S)

REDUZIR OS EFEITOS DO TURN OVER, DA AMNESIA ORGANIZACIONAL E DO PARADOXO INFORMACIONAL.
Gerir de forma sustentdvel o processo da aprendizagem organizacional, definindo um conjunto de
iniciativas para criar, adquirir, compartilhar o conhecimento e estabelecer fluxos que garantam a
informacdo necesséria no tempo e formato adequados a fim de auxiliar na geragdo de ideias, solugdo
de problemas e tomadas de decisdes.

36.
37.

150.
151.
152.
153.
154.
155.
156.

157.
158.

IRAD - Indice de Redugdo do Absenteismo por Doengas.

ICPA - indice de Comunidades de Praticas (COPs) Ativas.

Atualizar o acervo bibliogréfico das bibliotecas do TJBA.

Construgdo de Arquivo Central do PJBA.

Enriquecer o banco de jurisprudéncias do PJBA.

Fortalecer o Programa “SER” com retorno das caravanas ao interior do Estado.

Implantar programa de Instrutoria Interna.

Implantar programa de Medicina Preventiva.

Motivar servidores, ofertando cursos de pintura, artesanato para desenvolvimento de
habilidades estimulando a criatividade, desenvolvendo talentos e combatendo as tensdes do
dia-a-dia.

Organizagdo de programas de integragdo dos magistrados e servidores do Poder Judiciario.
Realizagdo da agdo “Mostra de Talentos do Judiciario” para a valorizagdo do magistrado e
servidor nas areas ligadas a pintura, escultura, fotografia, poesia, musica e literaria.
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RSOS — MELHORIA DA INFRAES RAEDATIC

MELHORIA DA INFRAEST RAEDATIC

Refere-se ao avango no atendimento de demandas de seguranga, uniformidade, qualidade e
aparelhamento nas instalagées do PJBA, voltadas a efetividade de sua funcionalidade, assim como, ao
uso racional destes equipamentos, alinhando-se as politicas estruturantes definidas pelo Conselho
Nacional de Justiga. Visa também, garantir confiabilidade, integralidade e disponibilidade dos

DESCRICAO instrumentos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, por conseguinte das informagdes, dos
servigos e sistemas essenciais da justica, com o incremento e modernizagdo dos mecanismos
tecnoldgicos, controles efetivos dos processos de seguranga e de riscos, e otimizagdo de recursos
humanos, orgamentarios e tecnoldgicos.

INDICADOR ~ 38. IGCEA - indice Geral de Conformidade em Ergonomia e Acessibilidade.

159. Alinhar o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) ao novo Plano
Estratégico 2015-2020.

160. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolugdo CNJ n2 182/2013, qual seja: Fiscalizar

INICIATIVA(S) . X . . N . R N

o fiel cumprimento das diretrizes para as contrata¢des de Solugdo de Tecnologia da Informagdo
e Comunicagdo no PJBA.

161. Melhorar a infraestrutura e governanga de TIC.

OBJETIVO  GARANTIR AINFRAESTRUTURA DE TIC APROPRIADA AS ATIVIDADES JUDICIAIS, EXTRAJUDICIAIS E ADMINISTRATIVAS.

DESCRICAO Garantir que os recursos de TIC estejam na dimensdo correta para os servicos que necessitem
suportar, prezando pela renovagdo e evolugdo tecnoldgica.

INDICADOR ~ 39. IARM - indice de Aderéncia de TIC (Relativo a Resolugdo CNJ n2 90/2009).

162. Aquisigdo de dispositivos de armazenamento de acesso rapido para a ampliagdo da capacidade
de armazenamento do Data Center com vista ao atendimento do crescimento da demanda de
INICIATIVA(S) ngvos p.)rF).cessos e digitalizagdo d.os processps existentes.
163. Disponibilizar ferramenta de Business Intelligence (BlI).
164. Disponibilizar ferramenta de Data Warehouse (DW).
165. Disponibilizar ferramenta de Enterprise Resource Planning (ERP).
OBJETIVO  GARANTIR A DISPONIBILIDADE DE SISTEMAS ESSENCIAIS DE TIC.
- Estruturar a tecnologia da informagéo e o seu gerenciamento de forma a garantir o desenvolvimento,

DESCRICAO . . A . I ~
aperfeigoamento e a disponibilidade dos sistemas essenciais a execugdo dos trabalhos do PJBA.

INDICADOR ~ 40. IDSTIC - indice de disponibilidade de Sistemas de TIC.

166. Aprimorar a Seguranca da Informagao.

167. Aumentar o acesso das vias de dados que interligam todas unidades do judiciario no Estado.

168. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n® 91/2009, qual seja: Verificar se
os sistemas das atividades judiciarias e administrativas do Tribunal de Justica da Bahia aderiram
integralmente aos requisitos do Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo

INICIATIVA(S) de Processos e Documentos do Poder Judicidrio — MoReqg-Jus.

169. Habilitar os magistrados e servidores na utilizagdo da certificagdo digital.

170. Implantar a AR-TJBA para uso da tecnologia de certificagdo digital em equipamentos e
aplicacGes, segundo regulamentacdo do ICP-Brasil e incorporada a cadeia da AC-JUS.

171. Implantar o Comité de Seguranca da Informagdo - Desenvolver e aplicar uma politica de
seguranga da informacgao.

OBJETIVO  GARANTIR A INFRAESTRUTURA E O AMBIENTE SEGURO E ADEQUADO AS ATIVIDADES MEIO E FINALISTICAS.

Prover a infraestrutura e o ambiente seguro de forma tal que permitam o bom desempenho das unidades

DESCRIGAO  do Judiciario, garantindo aos usuarios condi¢des de trabalho com salde e seguranca, além da prote¢do e
manutengdo dos bens materiais e 0 bom estado de conservagdo das edificagdes.

NBEARER 41. 1ANCD - indice de Aderéncia as Normas de Conservagdo e Desempenho (Relativo as ABNT NBR

14037:2011 / 5674:2012 / 15.575:2013).

172. Desenvolver agdo com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n? 114/2010, qual seja: Publicitar
o cumprimento da Resolugdo pela Secretaria de Administragdo - SEAD.

173. Intensificar as inspegdes, para verificacdo periddica da infraestrutura fisica das unidades judiciais
e extrajudiciais, inclusive quanto a sua localizagdo, a natureza das atividades prestadas ao

INICIATIVA(S) publico.

174. Programa de Reestruturagdo do Complexo de Foéruns.

175. Projeto de Reestruturagdo das instalages fisicas de unidades administrativas.

176. Utilizar ferramenta tecnoldgica de comunicagdo interna para receber sugestdes acerca de

melhorias de infraestrutura.
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16. PERSPECTIVA DOS RECURSOS — APERFEICOAMENTO DA GESTAO ECONOMICO-

FINANCEIRA

PERSPECTIVA DOS RECURSOS

macrobesario  APERFEICOAMENTO DA GESTAO ECONOMICO-FINANCEIRA

Refere-se a implantagdo de politicas e diretrizes que favorecam a articulagdo institucional com vista a um
melhor desempenho financeiro, na ampliagdo da contribuig¢do dos cofres publicos para a sustentagdo de
sua estratégia, com vista a viabilizagdo/captacdo de novas fontes de recursos, materializagdo de planos de
gestdo com eficiéncia e economicidade, utilizando-se destes mecanismos para alinhar as necessidades
orgamentdrias de custeio, investimentos e pessoal ao aprimoramento da prestagdo jurisdicional,
atendendo aos principios constitucionais da administragdo publica. Envolve estabelecer uma cultura de
reducdo do desperdicio de recursos publicos, de forma a assegurar o direcionamento dos gastos para
atendimento das necessidades prioritdrias e essenciais dos 6rgdos da justica.

42. IEOD - indice de Execugdo do Orgamento Distribuido - Administrativo, 12 Grau e 22 Grau (Relativo as
Resolucdes CNJ n2°194/2014 e 195/2014).

43. IEAR - indice de Eficiéncia na Arrecadagdo de Receitas.

177. Aperfeigoar a Gestdo dos Recursos Préprios.

178. Aumentar a arrecadagdo através de agées como aperfeigoamento de sistema de controle de
utilizagdo dos DAJE'S evitando distor¢des a exemplo da restitui¢do indevida.

179. Interagir com os Orgdos da Administracdo PUblica competentes para o desenvolvimento de acdes
voltadas a concessdo de descontos e outros incentivos a fim de realizar acordos em titulos que
gerem a alavancagem de recursos ao PJBA.

180. Interligar os Cartdrios Extrajudiciais ao Sistema de Arrecadagdo.

181. Vincular o DAJES aos Processos Judiciais.

DESCRICAO

INDICADOR

INICIATIVA(S)

OBJETIVO  BUSCAR A EXCELENCIA NA GESTAO DE CUSTOS OPERACIONALIS.

Garantir a economicidade dos recursos por meio da racionalizagdo na aquisi¢do e utilizagdo de todos os

materiais, bens e servigos, e da melhor alocagdo dos recursos humanos necessarios a prestagdo jurisdicional.

44. IEO - indice de Eficiéncia Operacional.

45. 1IGMD - indice de Implementagio da Metodologia de Gestdo Matricial de Despesas - GMD.

182. Desenvolver a¢do com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 83/2009, qual seja:
Acompanhar e avaliar anualmente a necessidade de adequagdo relativo a aquisi¢do, locagdo e
uso de veiculos oficiais, em cumprimento a Resolugdo 83/2009 do CNJ e ao Decreto Judiciario
112/2014.

INICIATIVA(S) ~ 183. Desenvolver ages com vista ao atendimento da Resolucdo CNJ n2 73/2009, quais sejam: Revisar

o Decreto Judicidrio n? 136/2014; Revisar e otimizar o processamento dos pedidos de didrias e;
Verificar a possibilidade de jungdo dos procedimentos de solicitagdes de passagens e diarias,
criando uma rotina Unica para o processamento das viagens de servidores e magistrados.

184. Implantar Sistema Unico de Gestdo de Custos.

DESCRICAO

INDICADOR

OBJETIVO  ASSEGURAR OS RECURSOS ORCAMENTARIOS NECESSARIOS A EXECUGAO DA ESTRATEGIA.

Promover agles orcamentarias visando assegurar recursos que viabilizem as agles e metas

necessarias a execugdo da estratégia. Garantir a disponibilizacdo dos recursos orgamentarios

necessarios para a execug¢do dos projetos estratégicos, de acordo com os cronogramas estabelecidos
em cada iniciativa.
INDICADOR ~ 46. I0EPJ - indice de Orcamento Estratégico do PJBA.
185. Elaborar plano de controle, contingenciamento e compensagdo ao advento da privatizagdo dos
cartdrios extrajudiciais.
186. Estabelecer politica de fiscalizagdo mais rigida na arrecadagdo de custas (ou emolumentos).
187. Implantar instrumento de classificagdo e controle do orgamento estratégico.

INICIATIVA(S)  188. Implantar plano integrado de auditoria e correi¢do — desenvolver um plano que integre os
procedimentos realizados pela fiscalizagdo do TJBA e os de correigdo da Corregedoria, com o
objetivo de otimizar os resultados.

189. Implementar suporte técnico e padrdo operacional para os magistrados a fim de obter melhor
definigdo de gratuidade aos processos.

DESCRICAO

B ozo

y |

¢-G10¢ 021911vVdlSd ONVld



TRIBUNAL
DE JUSTIGA
DO ESTADO
DA BAHIA

DESCRICAO DO INDICADOR
1\ [p][¢:\sJe]:8 1C-PJBA - indice de Confianga no PJBA (Baseado no ICJ-Brasil da FGV).
.\A'/e}" Obter 5,5 pontos no IC-PJBA pela sociedade, até 2020.

5,0 51 5,2 53 53 5,4 5,5

DETALHAMENTO

PONTOS Quinzenal O que mede? A confianga da populagdo no PJBA.
_ Mensal Quem mede?  Assessoria Especial da Presidéncia Il - Institucional - AEP II.
X Efetividade Bimestral Quando mede? Até o dia 10 dos meses de margo, junho, setembro e
dezembro de cada ano.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Pesquisa(s) de opinido publica em todo o Estado da Bahia.
Ca Para explicar ou antecipar, de forma direta, a evolugdo do
?
Eficiéncia Semestral Por que mede? nivel de confianga da sociedade no PJBA.
Capacidade X Anual Como mede?  ICP-PJBA = 70%(Percepgdo) + 30%(Comportamento)

18. CESTA DE INDICADORES - EFETIVIDADE NA PRESTAGAO JURIDICIONAL

DESCRICAO DO INDICADOR
1\ [pJ[e:\sJe]:8 IPC-Jus - Indice de Produtividade Comparada da Justica.

\A"/e}" Obter 85,0% de eficiéncia na apuragdo o IPC-Jus, até 2020. NUMERO

y |

56,0 65,0

DETALHAMENTO

% Quinzenal O que mede?  Nivel de Eficiéncia Comparada dos Tribunais.
Mensal Quem mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.

Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 de cada més.
Eficacia Trimestral Onde mede? Levantamento das varidveis estatisticas de composicao.

s a Para aferir a razdo da eficiéncia relativa comparada entre

X Eficiéncia Semestral Por que mede? . . P
tribunais de mesmo segmento.
. IPC-Jus = Andlise Envoltéria de Dados utilizando o modelo

Capacidade Anual Como mede?

CCR de estudo das variaveis de analise - Benchmarking.

19. CESTA DE INDICADORES - GARANTIA DOS DIREITOS DE CIDADANIA

DESCRICAO DO INDICADOR
ICID - indice de Cidadania (Baseado no RL da Word Justice Project - WJP).
Atingir escore global de 0,66 pontos em pesquisa de percep¢do baseada na
metodologia do RL da WIP, fatores 3, 4, 6, 7 e 8, até 2020.

INDICADOR
ALVO

0,57
DETALHAMENTO

PONTOS

X Efetividade
Eficacia

Eficiéncia

Capacidade

0,54
Quinzenal O que mede?
Mensal Quem mede?
Bimestral Quando mede?
Trimestral Onde mede?
Semestral Por que mede?
Anual Como mede?

A percepgdo dos jurisdicionados da aplicagdo de principios
que garantam o estado de direito de cidadania.

Assessoria Especial da Presidéncia Il - Institucional - AEP II.
Até o dia 10 de dezembro.

Nas unidades do PJBA.

Analisar a percepgdo dos cidaddos quanto a garantia de seus
direitos no exercicio missdo institucional do PJBA.

ICID=(F3 + F4 + F6 + F7 + F8) / 5 (Fatores WJP)
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20. CE DE INDICADORES - PROMOVER A CIDADANIA

DESCRICAO DO INDICADOR
[\[o][¢.\s]0]:88 NPPS - NUmero de Pessoas beneficiadas pelos Projetos Sociais.
Aol Aumentar em 60% o numero de pessoas beneficiadas, até 2020.

NUMERO

3.500 3.850 4.200 4.550 4.900 5.250 5.600

DETALHAMENTO

PESSOAS/ANO Quinzenal O que mede? NUmero de pessoas beneficiadas por ano.
Mensal Quem mede?  Assessoria Especial da Presidéncia Il - Institucional - AEP II.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 de dezembro.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Nas iniciativas do PJBA.
Eficiéncia Semestral Por que mede? V.erlflcar a amplitude de atuagdo do PJBA na promogdo da
cidadania.
X Capacidade X Anual Como mede? NPPS = 3 do Numero total de Pessoas beneficiadas pelos

Projetos Sociais do PJBA por ano.

21. CESTA DE INDICADORES - PROMOVER A QUALIDADE NA RELACAO HOMEM-NATUREZA

DESCRICAO DO INDICADOR
1\ o] [:\sJe]:81 1AS - ndice de Aderéncia Socioambiental (Relativo & Resolugdo CNJ n2 201/2015).

\AVe)8  Atingir 100% de aderéncia a Resolugdo CNJ n2 201/2015 e seus anexos, até 2020. NUMERO

y |

58,0 67,0 75,0 83,0 92,0
DETALHAMENTO

100,0

50,0
% Quinzenal O que mede?
GATEGORIAT X  Miensal Quem mede?
Efetividade Bimestral Quando mede?
X  Eficacia Trimestral Onde mede?
Eficiéncia Semestral Por que mede?
Capacidade Anual Como mede?

Percentual de demandas da resolugdo CNJ n2 201/2015 atendidas.
Assessoria Especial da Presidéncia Il - Institucional - AEP II.
Até o dia 10 do més subsequente.

Nas unidades do PJBA.

Verificar a amplitude de atuagcdo do PJBA na promogdo da
cidadania.

IAS = (Demandas Atendidas/Numeros Total de Demandas) * 100.

22. CESTA DE INDICADORES - FACILITAR O ACESSO AO SISTEMA DE JUSTICA

DESCRICAO DO INDICADOR
1AS) - indice de Acesso ao Sistema de Justica.
L\Alel  Atingir 100% dos municipios baianos, até 2020.

INDICADOR

50,0
% Quinzenal O que mede?
| CATEGORA |  Mensal Quem mede?
Efetividade Bimestral Quando mede?
X Eficacia Trimestral Onde mede?
Eficiéncia Semestral Por que mede?
Capacidade X Anual Como mede?

58,0 67,0 75,0 83,0 92,0
DETALHAMENTO

NUMERO

100,0

Capilaridade de servigos oferecidos pelo PJBA.

Assessoria Especial da Presidéncia Il - Institucional - AEP II.
Até o dia 10 de dezembro.

No Estado da Bahia.

Verificar o percentual de municipios de alguma maneira
atendidos pelo PJBA.

IAS) = [MA (Quantidade de Municipios Atendidos, aonde a
Justica Estadual chega de alguma forma: Itinerante, Virtual,
Projetos Especiais, etc.) / MT (Nimeros Total de Municipios da
Bahia)] X 100.
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1\ [p][:\sJe]:81  IPPM - indice Politicas Publicas voltadas as Minorias.

. oo . ; NUMERO
\AV/el" Implantar ao menos 01(uma) agdo afirmativa por ano, até 2020.

1 1 1 1 1 1 1
AC()ES/ANO Quinzenal O que mede?  Promogdo da equidade social pelo nimero de agées afirmativas.
Mensal Quem mede?  Assessoria Especial da Presidéncia Il - Institucional - AEP II.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 de dezembro.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Nas unidades do PJBA.
Eficiéncia Semestral Por que mede?  Verificar o nimero de ag¢Ges afirmativas implantadas.
X Capacidade X Anual Como mede?  IPPM =3 de A¢Bes Afirmativas implantadas no ano.

y |
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24. CESTA DE INDICADORES - COMBATE A CORRUPCAO E A IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

DESCRICAO DO INDICADOR
1\ DI[e:\sJe]:8 1CCO1 - indice de Combate & Corrupgdo - Processos Antigos.
Identificar e Julgar 60% das Ag¢des de Improbidade Administrativa e Penais
.\B'/e}8 relacionadas a Crimes contra a Administragdo Publica que se enquadrem no
Glossario da Meta Nacional Pétrea n2 4, distribuidas a 1 ano ou mais, até 2020.

NUMERO [T

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
7,3 16,0 25,0 34,0 42,0
DETALHAMENTO
UNIDADE APURACI'-'\O FUNDAMENTOS
% Quinzenal 0 que mede? Celer.idade no julgam‘ento d? Processos  Antigos
relacionados ao Combate a Corrupgao.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o 52 dia Gtil do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais do PJBA.
X Eficiéncia Semestral Por que mede?  Verificar o percentual de cumprimento do Indicador.

1CCO1 = [PJ (Processos Julgados (Distribuidos a 1 ano ou mais))

i ?
Capacidade Anual Como mede? / TAM4 (Total do Acervo da Meta 4)] * 100.

DESCRICAO DO INDICADOR
o] [e:\sJe]:8 1CCO2 - indice de Combate & Corrupgao - Processos Novos.

Identificar e Julgar 40% das Ag¢des de Improbidade Administrativa e Penais
\A"/o}8 relacionadas a Crimes contra a Administragdo Publica que se enquadrem no
Glossario da Meta Nacional Pétrea 4, distribuidas a menos de 1 ano, até 2020.

NUMERO 0]

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

DETALHAMENTO

UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS

% Quinzenal 0 que mede? Celeridade n? Julgame~nto de Processos Novos relacionados

ao Combate a Corrupgdo.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o 52 dia Util do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais do PJBA.
X Eficiéncia Semestral Por que mede?  Verificar o percentual de cumprimento do Indicador.

e Anual Como mede? 1CC02 = [PJ (Processos Julgados (Distribuidos a menos de 1 ano)) /

TAM4 (Total do Acervo da Meta 4)] * 100.

. CESTA DE INDICADORES — DISSEMINAR VALORES ETICOS E MORAIS

DESCRICAO DO INDICADOR
1\ [p][:\s]e]:8 IDVE - indice de Divulgagdo de Valores Eticos e Morais.
Aol Instituir 25 iniciativas de promogdo de valores éticos e morais, até 2020.

NUMERO

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
7 3 3 3 3 3 3
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS
INICIATIVAS/ANO Quinzenal O que mede?  Agdes relacionadas a disseminagdo de valores éticos e morais.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Assessoria Especial da Presidéncia Il - Institucional - AEP II.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades do PJBA.
Eficiéncia Semestral Por que mede? Verifi.car a efetividade de disseminagdo de valores éticos e
morais no PJBA.
X Capacidade Anual Como mede? IDVE = 3 de iniciativas de disseminagdo dos valores éticos e

morais no periodo.
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26. CESTA DE INDICADORES — AMPLIAR AS ACOES DE COMBATE A CORRUPGAO E A
IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

DESCRICAO DO INDICADOR

\DI[e\sJe];88 NACC - Nimero de Agdes de Combate a Corrupgdo. NUMERO
:\A"/ol8 Realizar ao menos 01(um) mutirdo de sentencas por ano, até 2020.

METAS
VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0 1 1 1 1 1 1
DETALHAMENTO
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS
ACf)ES/ANO Quinzenal O que mede?  Arealizagdo de mutirdes de sentenca.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Assessoria Especial da Presidéncia Il - Institucional - AEP II.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  No local de realizagdo do mutirdo.
Eficiéncia Semestral Por que mede?  Verificar o numero de mobilizagBes coletivas realizadas.
X Capacidade Anual Como mede?  IACC = § de mobilizagdes coletivas realizadas no ano.

A DE INDICADORES — FORTALECER O CONTROLE INTERNO

DESCRICAO DO INDICADOR
IAUCI - indice de Aderéncia da Unidade de Controle Interno - (Relativo a

INPICADOR Resolugdo CNJ n2 171/2013). NUMERO 12
\A"/el8  Atender 100% da Resolugdo CNJ n2 171/2013, até 2020. ‘
VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
58,0 67,0 75,0 83,0
DETALHAMENTO
UNIDADE APURAGAO FUNDAMENTOS
% Quinzenal O que mede?  Percentual de demandas das resolugdes atendidas.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Diretoria Geral - DG.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
X Eficacia Trimestral Onde mede?  Na Unidade de Controle Interno - UCI.
Eficiéncia Semestral Por que mede?  Verificar o nimero de itens atendidos.

IAUCI = [DA (Demandas Atendidas) / NTD (Numeros Total de
Demandas)] *100.

28. CESTA DE INDICADORES - ADOGAO DE SOLUGOES ALTERNATIVAS DE CONFLITO

DESCRICAO DO INDICADOR
1\ D][:\s]e]:8] IGC - indice Geral de Conciliaggo.

Capacidade Anual Como mede?

\AV/e I8 Atingir 80,0% de IGC, até 2020. NUMERO 13
VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
35,0 43,0 50,0 58,0 65,0 73,0 80,0
DETALHAMENTO
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS
% Quinzenal O que mede?  Desempenho geral da conciliagdo no PJBA.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Nucleo Integrado da Conciliagdo - NIC.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
X Eficacia Trimestral Onde mede?  Nas Unidades Judiciais e Pré-Processuais do PJBA.
Eficiéncia Semestral Por que mede? Verificar, numa leitura direta, o comportamento da

conciliagdo no PJBA.
Capacidade Anual Como mede?  IGC = [AF (Acordos Firmados) / AD (Audiéncias Designadas)] *100.

o
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DESCRIGAO DO INDICADOR
NCBMC - Numero de Cadastros no Banco de Mediadores e Conciliadores.
Cadastrar no Banco do PJBA 1.000 Mediadores e Conciliadores Habilitados para o
Exercicio Regular da Profissdo, até 2020 (Relativo a Resolugdo CNJ n2 125/2010).

INDICADOR

NUMERO

14

ALVO

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
200,0 333,0 467,0 600,0 733,0 867,0 1.000,0
DETALHAMENTO
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS
CADASTROS Quinzenal O que mede?  Aqualidade dos Profissionais em Exercicio no Estado da Bahia.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Nucleo Integrado da Conciliagdo - NIC.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Nucleo Integrado da Conciliagdo - NIC.
Eficiéncia Semestral Por que mede?  Entender o alcance do indicador.

NCBMC = 3 do Numero de Profissionais Habilitados

i ?
X Capacidade Anual Como mede? Cadastrados no Banco de Mediadores e Conciliadores do PJBA.

RES - APRIMORAMENTO DA GESTA JUSTICA CRIMINAL

DESCRIGAO DO INDICADOR
1\D][e:\sJe]:8  1AJCO1 - indice de Agilidade da Justica Criminal - Processos Antigos.
Identificar e Julgar 60% das Ages Penais relacionadas a Crimes, exceto contra a
\A7/el8  Administragdo Publica que se enquadrem no Glossario da Meta Nacional Pétrea 4,
distribuidas a 1 ano ou mais, até 2020.

NUMERO 15

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020

7,3 16,0 25,0 34,0 42,0 51,0 60,0
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS

% Quinzenal 0 que mede? Celerjdade \no ~ju|gamgnt9 de Processos Antigos
relacionados as A¢des Criminais.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o 52 dia Util do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais Criminais do PJBA.
X Eficiéncia Semestral Por que mede?  Verificar o percentual de cumprimento do Indicador.

Capacidade Anual Como mede? IAJCO1 = [PJ (Processos Julgados (Distribuidos a 1 ano ou

mais)) / TA (Total do Acervo)] * 100.

DESCRICAO DO INDICADOR
1\DI[e:\sJe]:81  1AJCO2 - indice de Agilidade da Justica Criminal - Processos Novos.
Identificar e Julgar 60% das Ages Penais relacionadas a Crimes, exceto contra a
\B"el8  Administragdo Publica que se enquadrem no Glossario da Meta Nacional Pétrea 4,
distribuidas a menos de 1 ano, até 2020.

NIV 16

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0
UNIDADE APURAGCAO FUNDAMENTOS

% Quinzenal 0 que mede? Celer.idade \no ~julgar.'ne.nto. de Processos Antigos
relacionados as Agdes Criminais.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o 52 dia util do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais Criminais do PJBA.
X  Eficiéncia Semestral Por que mede?  Verificar o percentual de cumprimento do Indicador.

Capacidade Anual Como mede? 1AJCO02 = [PJ (Processos Julgados (Distribuidos a menos de 1 ano))

/ TA (Total do Acervo)] * 100.

o
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30. CESTA DE INDICADORES - PROMOVER AGOES INTEGRADAS COM AS INSTITUIGOES QUE
ATUAM JUNTOS A JUSTICA CRIMINAL.

\DI[e\sJe);88 NAJC - Nimero de Agdes da Justiga Criminal.
:\A"/o} Realizar ao menos 01(uma) agdo de integragdo por ano, até 2020.

NUMERO

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
1 1 1 1 1 1 1
DETALHAMENTO

UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS

ACf)ES/ANO Quinzenal O que mede?  Arealizagdo parcerias com vista a melhoria da Justiga Criminal.

CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Assessoria Especial da Presidéncia Il - Institucional - AEP II.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Assessoria Especial da Presidéncia Il - Institucional - AEP II.
Eficiéncia Semestral Por que mede?  Verificar o nimero de Parcerias realizadas.
X Capacidade Anual Como mede?  NAIJC =3 de Parcerias realizadas no ano.

31. CESTA DE INDICAD AO DAS DEMANDAS REPETITIVAS E DOS GRANDES LITIGANTES

DESCRICAO DO INDICADOR
[\[o][¢.\p]0]:88 TCLS — Taxa de Congestionamento da Litigancia Serial no PJBA.

) ) ) NUMERO
.\AV/o}8 Reduzir a taxa de congestionamento para 25%, até 2020.

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 50,0 45,0 40,0 35,0 30,0 25,0
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS
% Quinzenal O que mede?  Percentual de processos pendentes de julgamento.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais Criminais do PJBA.
X Eficiéncia Semestral Por que mede?  Garantir a razoavel duragdo do processo.
TCLS = 1 -[[TPJS (Total de Processos Judiciais Seriais
Capacidade Anual Como mede?  Baixados)] / [TCSN (Total de Casos Seriais Novos) + TCSP

(Total de Casos Seriais Pendentes)]].

32. CESTA DE INDICADORES - RACIONALIZAR E OTIMIZAR AS DEMANDAS REPETITIVAS E DE
GRANDES LITIGANTES

DESCRICAO DO INDICADOR
|\[p][e:\sJe]:88  NBPI - Nimero de Boas Praticas Implantadas (Relativas a Resolugdo CNJ n2 160/2012).

:\A7/ol8  Implementar ao menos 01(uma) Boa Prética por ano, até 2020. NUMERO

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
1 1 1 1 1 1 1
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS
) BOA Quinzenal 0 que mede? O Numero de Boas Praticas com o objetivo de racionalizar e otimizar
PRATICA/ANO as demandas seriais de que trata a Resolugdo CNJ n2 160/2012.
CATEGORIA Mensal Quem mede?  Nucleo de Repercussdo Geral e Recursos Repetitivos - NURER.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Nucleo de Repercussdo Geral e Recursos Repetitivos - NURER.
Eficiéncia Semestral Por que mede?  Verificar o nimero de Boas Praticas Implantadas.
X Capacidade X Anual Como mede? NBPI =3 de Boas Praticas implantadas no ano.
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33. CESTA DE INDICADORES - IMPULSO AS EXECUGOES FISCAIS E CIVEIS
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DESCRIGAO DO INDICADOR

\[»][¢/.\s]0]:88 TCEFC — Taxa de Congestionamento das Execuges Fiscais e Civeis. NUMERO
.\B'/e}8 Reduzir a taxa de congestionamento para 25%, até 2020.
VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 50,0 45,0 40,0 35,0 30,0 25,0
DETALHAMENTO
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS
% Quinzenal O que mede?  Percentual de processos pendentes de julgamento.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais do PJBA.
X Eficiéncia Semestral Por que mede?  Garantir a razoavel duragdo do processo.
TCEFC = 1 -[[TPEFC (Total de Processos de Execugdo Fiscal e
Capacidade Anual Como mede?  Civeis Baixados)] / [TCSN (Total de Casos Novos) + TCEFCP

(Total de Casos de Execugdo Fiscal e Civel Pendentes)]].

34. CESTA DE INDICADORES - PROMOVER A EFETIVIDADE NO CUMPRIMENTO DAS
DECISOES JUDICIAIS
DESCRICAO DO INDICADO
\AV/o}8 Reduzir a taxa de congestionamento para 25%, até 2020.
METAS |
VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 50,0 45,0 40,0 35,0
DETALHAMENTO

UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS

% Quinzenal O que mede?  Percentual de processos pendentes de julgamento na Fase de Execugdo.

CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais do PJBA.
X Eficiéncia Semestral Por que mede? Identificar possiveis fatores de ineficécia.
TCFE =1 - [[PBE (Processos Baixados na Fase de Execucdo)] /

Capacidade Anual Como mede? [CNE (Casos Novos na Fase de Execugdo) + CPE (Casos

Pendentes de Execugdo)]].

35. CESTA DE INDICADORES - CELERIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTACAO
JURISDICIONAL
DESCRICAO DO INDICADOR
\Ael8  Atingir um TMDP de 2 anos, até 2020.
METAS
VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
7,0 6,0 5,0 4,0
DETALHAMENTO

UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS

ANOS Quinzenal O que mede? A celeridade em fungdo da produtividade do PJBA.

CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais do PJBA.
X Eficiéncia Semestral Por que mede? Identificar possiveis fatores de Ineficiéncia.

Capacidade Anual Como mede? TMDP = 5 (Xi * Fi) / 3 (Fi) onde X => Valores em Anos;

F => Frequéncia dos Valores e; i = Quantidade de Classes.
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36. CESTA DE INDICADORES - GARANTIR A AGILIDADE NOS TRAMITES JUDICIAIS,
EXTRAJUDICIAIS E ADMINISTRATIVOS

DESCRICAO DO INDICADOR

[\DI[e\sJe]:88 TPTMO - Taxa de Processos de Trabalhos Mapeados (As Is) e Otimizados (To Be). NUMERO
C\AV/el8  Atingir um TPTM de 100%, até 2020.

METAS
VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0,0 17,0 33,0 50,0 67,0 83,0 100,0
DETALHAMENTO
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS
% Quinzenal O que mede? O nivel de mapeamento e otimizagdo de processos do PJBA.
CATEGORIA Mensal Quem mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais e Administrativas do PJBA.
X Eficiéncia Semestral Por que mede?  Entender o alcance do Indicador.
TPTMO = [NUPTM (Numero de Unidades com Processos de
Capacidade Anual Como mede?  Trabalhos Mapeados e Otimizados) / NTU (Numero Total de

Unidades)] * 100.

4
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. CESTA DE INDICADORES - INSTITUICAO DA GOVERNANGA JUDICIARIA

DESCRIGAO DO INDICADOR
NACG — Numero Atendido de Componentes de Governanga (Relativo aos
Componentes Estabelecidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU).
.\AY/el Atingir um NACG de 100%, até 2020.

INDICADOR NUMERO

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 17,0 33,0 50,0 67,0
DETALHAMENTO
UNIDADE APURAGCAO FUNDAMENTOS
% Quinzenal O que mede? O nivel de implantagdo da Governanga do PJBA.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
X Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais e Administrativas do PJBA.
Eficiéncia Semestral Por que mede?  Entender o alcance do Indicador.
NACG = [NACMG (Numero Atendido de Componentes de
e Anual Como mede? Mecanismos de Governanga no PJBA) / TCMG (Total de

Componentes de Mecanismos do Referencial Bésico de

Governanga do TCU.)] * 100.

38. CESTA DE INDICADORES — GARANTIR O ALINHAMENTO ESTRATEGICO EM TODAS AS

UNIDADES DO PJBA
DESCRICAO DO INDICADO
[\DI[:\oJel: 8 IGP - indice de Gest3o Participativa. NUMERO
:\\AV/ol Realizar 4 Reunides de Analises Estratégicas - RAE por Ano, até 2020.
VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0 3 4 4 4 4 4
DETALHAMENTO
UNIDADE APURAGAO FUNDAMENTOS
RAE Quinzenal 0 que mede? Afernlr o percenttfal de reunides de execugdo da estratégia
realizadas no periodo.

CATEGORIA Mensal Quem mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 dos meses de: margo, junho, setembro e dezembro.
Eficacia X  Trimestral Onde mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.

Eficiéncia Semestral Por que mede?  Entender o alcance do Indicador.
X Capacidade Anual Como mede? IGP = [[RAER (ReuniGes de Analise Estratégica (RAE) Realizadas

no prazo)] / [RPP (Reunibes Previstas no Periodo)]] * 1002

DESCRIGAO DO INDICADOR
[\D][o:\oTel:8  ISEPE — indice de Sucesso na Execugdo de Projetos Estratégicos.

- . NUMERO
.\AYel Obter 93% de sucesso na execugdo de projetos estratégicosfaté 2020.

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 60,0 66,0 74,0 80,0 85,0 93,0
UNIDADE APURAGAO FUNDAMENTOS
% Quinzenal 0 que mede? A efetividade dos projetosl estratégic?s com suas metas
internas alcangadas e concluidas no periodo.
CATEGORIA Mensal Quem mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
X Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 dos meses de: margo, junho, setembro e dezembro.
Eficacia X  Trimestral Onde mede?  Nas unidades do PJBA.
Eficiéncia Semestral Por que mede?  Entender o alcance do Indicador.
ISEPE = [[PEMA (Projetos Estratégicos Concluidos e com suas
Capacidade Anual Como mede?  Metas Internas Alcangadas)]/[TPE (Total de Projetos Estratégicos

Previstos no Plano para o periodo)]]*1002
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39. CESTA DE INDICADORES - FOMENTAR A INTERACAO E A TROCA DE EXPERIENCIAS COM
OUTROS TRIBUNAIS (NACIONAIS E INTERNACIONAIS).

DESCRICAO DO INDICADOR
IPEI - indice de Parcerias Estratégicas Internas ao Poder Judicidrio.

INDICADOR

ALVO NUMERO

Implantar ou implementar ao menos 3 parcerias estratégicas por ano, até 2020.

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 3 3 3 3 3 3
DETALHAMENTO
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS
PARCERIAS Quinzenal O que mede? O nivel de integragdo com os demais atores do Poder Judiciario.
CATEGORIA Mensal Quem mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 20 dos meses de julho e janeiro.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades do PJBA.
Eficiéncia Semestral Por que mede?  Entender o alcance do Indicador.
X Capacidade Anual Como mede? IPEI = 3 de parcerias implantadas ou implementadas no

periodo.

VB 2015
3 3

UNIDADE APURAGAO

BOAS PRATICAS Quinzenal
CATEGORIA Mensal

Efetividade Bimestral

Eficacia Trimestral

Eficiéncia Semestral
X Capacidade Anual

DESCRICAO DO INDICADOR

[[\DI[e:\sTe]: 8 IABP - indice de Aproveitamento de Boas Priticas. NUMERO
.\AV/ol Atingir um TPTM de 100%, até 2020.

2016
3

DETALHAMENTO

METAS
2017 2018 2019 2020
3 3 3 3

O que mede?
Quem mede?
Quando mede?
Onde mede?

Por que mede?

Como mede?

FUNDAMENTOS
Aproveitamento do Banco de Boas Préticas do Poder Judiciario.
Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
Até o dia 20 dos meses de julho e janeiro.
Unidades do PJBA.
Entender o alcance do Indicador.
IABP = 5 de Boas Préticas implantadas ou implementadas no
periodo.

40. CESTA DE INDICADORES - FORTALECER E HARMONIZAR AS RELAGOES ENTRE PODERES,
SETORES E INSTITUICOES

INDICADOR
ALVO

VB

UNIDADE
PARCERIAS
CATEGORIA

Efetividade

Eficacia

Eficiéncia

X Capacidade

2015

3

APURAGAO
Quinzenal
Mensal
Bimestral
Trimestral
Semestral

Anual

DESCRIGAO DO INDICADOR
IPEE - indice de Parcerias Estratégicas Externas ao Poder Judiciario.
Implantar ou implementar ao menos 3 parcerias estratégicas por ano, até 2020.

2016
3

DETALHAMENTO

O que mede?
Quem mede?
Quando mede?
Onde mede?
Por que mede?

Como mede?

2017
3

NUMERO

2018 2019 2020
3 3 3

FUNDAMENTOS
O nivel de integragdo com outras Instituigdes.
Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
Até o dia 20 dos meses de julho e janeiro.
Unidades do PJBA.
Entender o alcance do Indicador.

IPEE = 5 de parcerias externas
implementadas no periodo.

implantadas ou
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41. CESTA DE INDICADORES - APRIMORAR A COMUNICAGAO COM PUBLICOS INTERNOS E
EXTERNOS

DESCRICAO DO INDICADOR
IACI - indice de Aderéncia da Comunicagdo Institucional (Relativo as
Resolugdes CNJ ne® 79/2009 e 85/2009).
XAl Atender 100% das Resolugdes CNJ ne® 79/2009 e 85/2009, até 2020.

INDICADOR NUMERO

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 58,0 67,0 75,0 83,0
DETALHAMENTO
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS
% Quinzenal O que mede?  Percentual de demandas das resolugdes atendidas.

CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Diretoria Geral - DG.

Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.

X  Eficacia Trimestral Onde mede?  Na Assessoria de Comunicagdo - ASCOM.
Eficiéncia Semestral Por que mede?  Entender o alcance do Indicador.
Capacidade Anual Como mede?  IAQ=[DA (DemandasAtendidas)/ NTD (Nimeros Total de Demandas)] *100.

ES - MELHORIA DA GESTAO DE PESSOAS

DESCRICAO DO INDICADOR

[\[))[o-sJe]: 8 IGGP - indice Geral da Gestdo de Pessoas. (Relativo ao IFT da Revista Vocé S/A). NUMERO
\AV/ol Atingir um IGGP de 85%, até 2020.
VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 14,0 28,0 43,0 57,0 71,0 85,0
DETALHAMENTO
UNIDADE APURACI'-'\O FUNDAMENTOS
. Andlise quantitativa e qualitativa da Gestdo de Pessoas em associagdo aos
o, ?
% Quinzenal O que mede? fatores de Clima Organizacional Baseado no método da PROGEP-FIA.
CATEGORIA Mensal Quem mede? Diretoria de Recursos Humanos - DRH.
X Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 20 dos meses de julho e janeiro.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais e Administrativas do PJBA.
Eficiéncia X Semestral Por que mede?  Entender o alcance do Indicador.
— ) . ~ 7
e Anual Como mede? IGGP = [IQGP (Indice de Qualidade na Gestdo de Pessoas) *0,3] +

[IQAT (indice de Qualidade no ambiente de Trabalho) * 0,7)] / 2.

43. CESTA DE INDICADORES - DESENVOLVER CONHECIMENTOS, HABILIDADES E ATITUDES -
GESTAO DE COMPETENCIAS

DESCRICAO DO INDICADOR

LXAYolN  Atingir um ICMD de 100%, até 2020.
METAS
VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0,0 17,0 33,0 50,0 67,0 83,0 100,0
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS
% Quinzenal 0 que mede? A difu's.éo \do cor?hecime.n'tAo, ' habilidades e atitudes
necessarios a melhoria da eficiéncia do PJBA.
CATEGORIA Mensal Quem mede? Diretoria de Recursos Humanos - DRH.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais e Administrativas do PJBA.
X Eficiéncia Semestral Por que mede?  Entender o alcance do Indicador.
e Anual Como mede? ICMD = [NSCMD (Numero de Servidores com as Competéncias

Mapeadas e Desenvolvidas) / NTS (NUmero Total de Servidores)] * 100.
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DETALHAMENTO

O percentual de itens atendidos das Diretrizes Nacionais de

[ i ?
% Quinzenal O que mede? Capacitagdo, em relagdo ao total de itens das Diretrizes.
_ X Mensal Quem mede?  Universidade Corporativa - UNICORP.
X Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais e Administrativas do PJBA.
Eficiéncia Semestral Por que mede? Para.\ promover o allnhamt_ento da§ agges de capacitagdo
realizadas no PJBA as Diretrizes Nacionais.
exndtade Anual Como mede? IADNC = [IADN (ltens atendidos das Diretrizes Nacionais) /

TID (Total de itens das diretrizes)] * 100.

44, CESTA DE INDICADORES - MOTIVAR E COMPROMETER MAGISTRADOS E SERVIDORES

COM A EXECUCAO DA ESTRATEGIA

DESCRICAO DO INDICADOR
IPACE - indice de Participagdo dos Magistrados e Servidores do TJBA, em A¢des de
Capacitagdo direcionadas a Execugdo da Estratégia.

:\AV/ol Atingir um IPACE de 90,0%, até 2020.

INDICADOR

DETALHAMENTO

Percentual de Magistrados e Servidores alcangados com

% Quinzenal O que mede? acgles de capacitagdo, direcionada a execugdo da
estratégia.
Mensal Quem mede?  Universidade Corporativa - UNICORP.
X Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.

Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais e Administrativas do PJBA.

Eficiéncia Semestral Por que mede?  Entender o alcance do Indicador.
IPACE = [QMS (Quantidade de Magistrados e Servidores alcangados

Capacidade Anual Como mede?  com agdes de capacitagdo, direcionada a execugdo da estratégia) /

TMS (Total de Magistrados e Servidores do TJBA)] * 100.

DESCRICAO DO INDICADOR
IDEE - indice de Difuso direcionada a Execugdo da Estratégia.

Produzir e Veicular 1.000 matérias relacionadas com comprometimento e
éxito dos atores na Execugdo da Estratégia, até 2020.

INDICADOR

A VYN 35

12 100 200 400 600 800 1.000

DETALHAMENTO

MATERIAS Quinzenal O que mede? O nivel de difusdo dos temas estratégicos.
_ X Mensal Quem mede?  Assessoria de Comunicagdo - ASCOM.
X Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Assessoria de Comunicagdo - ASCOM.
Eficiéncia Semestral Por que mede?  Entender o alcance do Indicador.
Capacidade Anual Como mede? IDEE =3 das matérias relacionadas a Execugdo da Estratégia.
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45. CESTA DE INDICADORES - REDUZIR OS EFEITOS DO TURN OVER, DA AMNESIA
ORGANIZACIONAL E DO PARADOXO INFORMACIONAL

DESCRIGAO DO INDICADOR

(\DI[&ofel:8 IRAD — indice de Reducéo do Absenteismo por Doencas. NUMERO
\AY/oll Obter uma redugdo no IRAD de 50%, até 2020.

METAS
VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 3,0 10,0 25,0 35,0 45,0 50,0
DETALHAMENTO
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS
% Quinzenal O que mede? O nivel de mapeamento e otimizagdo de processos do PJBA.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica - NEGE.
X Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.

Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais e Administrativas do PJBA.
Eficiéncia Semestral Por que mede?  Entender o alcance do Indicador.

IRAD = [IADO (indice de Absenteismo por Doengas no
Periodo Base (2015) — IADn (indice de Absenteismo por
Doengca no Periodo Corrente) / [IADO (indice de
Absenteismo por Doengas no Periodo Base (2015)] * 100.

Capacidade Anual Como mede?

DESCRICAO DO INDICADOR
[\D][e:\sJe]: 8 ICPA — indice de Comunidades de Praticas (COPs) Ativas.
:\A"/el Catalogar, ao menos, 9 COPs ativas, até 2020.

NUMERO

37

METAS
VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
3 3 5 6 7 8 9
DETALHAMENTO
UNIDADE APURAC[\O FUNDAMENTOS
COMUNIDADES Quinzenal O que mede? A evolugdo do aprendizado colaborativo no PJBA.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Universidade Corporativa - Unicorp.
X Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 20 de dezembro.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais e Administrativas do PJBA.
Avaliar o quanto as COPS de diferentes dominios de
Eficiéncia Semestral Por que mede?  conhecimento, interagindo regularmente, podem gerar
novas praticas.
Capacidade Anual Como mede?  ICPA =3 de COPs Ativas no periodo.

46. CESTA DE INDICADORES — MELHORIA DA INFRAESTRUTURA EDATIC
DESCRICAO DO INDICADOR

[\][o:\oJel:8 IGCEA - indice Geral de Conformidade em Ergonomia e Acessibilidade.
LAYOlN  Atingir um IGCEA de 85%, até 2020.

NUMERO

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020

- 14,0 28,0 43,0 57,0 71,0 85,0
DETALHAMENTO

UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS
O nivel de conformidade das Instalagdes Fisicas, seu
aparelhamento e dos Sistemas e Equipamentos de TIC aos padrdes

% Quinzenal O que mede? . . i X .
técnicos exigidos em normativos vigentes, tanto para atendimento
a0s aspectos ergondmicos quanto os de acessibilidade.

CATEGORIA Mensal Quem mede? Secretaria d? Adm|n|st.raga~o - SEAD e Secr?tarla de Tecnologia
da Informagdo, Comunicagdo e Modernizagdo - SETIM.
X Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 20 dos meses de Julho e Janeiro.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais e Administrativas do PJBA.
Eficiéncia X Semestral Por que mede?  Entender o alcance do Indicador.
TR Anual Como mede? IGCEA = [ICAI (Indice de Conformidade na Infraestrutura

(SEAD)) + ICTIC (indice de Conformidade na TIC (SETIM))] / 2.
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47. CESTA DE INDICADORES — GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC APROPRIADA AS
ATIVIDADES JUDICIAIS, EXTRAJUDICIAIS E ADMINISTRATIVAS

DESCRIGAO DO INDICADOR
[\DI[:\sJe]:8 IARM - indice de Aderéncia de TIC (Relativo a Resolucdo CNJ n2 90/2009).

LAAY/OlN  Atingir um IARM de 100%, até 2020. NUMERO

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
50,0 58,0 67,0 75,0 83,0
DETALHAMENTO
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS
% Quinzenal O que mede?  Percentual de demandas da resolugdo CNJ n2 90/2009 atendidas.

Secretaria de Tecnologia da Informagdo, Comunicagdo e
Modernizagdo - SETIM.

Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.

Secretaria de Tecnologia da Informagdo, Comunicagdo e

CATEGORIA X Mensal Quem mede?

Eficaci Tri | ?
X icacia rimestra Onde mede Modernizacio - SETIM.
Eficiéncia Semestral Por que mede?  Entender o alcance do Indicador.
Capacidade Anual Como mede?  IARM = (Demandas Atendidas/Numeros Total de Demandas) * 100.

48. CESTA DE INDICADORES - GARANTIR A DISPONIBILIDADE DE SISTEMAS ESSENCIAIS DE TIC

DESCRICAO DO INDICADOR
[\DI[:\sTe]: 8 IDSTIC - indice de disponibilidade de Sistemas de TIC.
:\AY/el  Atingir um IDSTIC de 100%, até 2020.

NUMERO

y |

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
95,0 96,0 97,0 98,0 98,0 99,0 100,0

DETALHAMENTO
UNIDADE APURAC[\O FUNDAMENTOS
% Quinzenal O que mede? Tempo de Disponibilidade de Sistemas do PJBA.

Secretaria de Tecnologia da Informagdo, Comunicagdo e
Modernizagdo - SETIM.

Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.

Secretaria de Tecnologia da Informagdo, Comunicagdo e
Modernizagdo - SETIM.

X Eficiéncia Semestral Por que mede?  Entender o alcance do Indicador.

IDSTIC = [TTP (Tempo Total do Periodo) — TIS (Tempo de
Indisponibilidade do Sistema) / TTP (Tempo Total do Periodo)] * 100.

CATEGORIA X Mensal Quem mede?

Eficacia Trimestral Onde mede?

Capacidade Anual Como mede?

49. CESTA DE INDICADORES - GARANTIR A INFRAESTRUTURA E O AMBIENTE SEGURO E
ADEQUADO AS ATIVIDADES MEIO E FINALISTICA

DESCRIGAO DO INDICADOR
IANCD - indice de Aderéncia as Normas de Conservacdo e Desempenho (Relativo
as ABNT NBR 14037:2011 / 5674:2012 / 15.575:2013). NUMERO
.XAYolN  Atingir um IANCD de 100%, até 2020.

INDICADOR

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
50,0 58,0 67,0 75,0 83,0 92,0 100,0
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS
% Quinzenal O que mede?  Percentual, no que couber, de demandas das normativas atendidas.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Secretaria de Administragdo - SEAD.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
X Eficacia Trimestral Onde mede?  Secretaria de Administragdo - SEAD.
Eficiéncia Semestral Por que mede?  Entender o alcance do Indicador.
Capacidade Anual Como mede?  IANCD = (Demandas Atendidas/NUmeros Total de Demandas) * 100.
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ECONOMICO-FINANCEIRA

DESCRICAO DO INDICADOR
IEOD - indice de Execugéo do Orgamento Distribuido — Administrativo, 12 Grau e 22
Grau (Relativo as Resolugdes CNJ n2°194/2014 e 195/2014).
Executar 100,0% dos valores disponibilizados para o atendimento das orientagdes
emanadas das Resolugdes n2 195/2014 do CNJ, até 2020.

INDICADOR
NUMERO il
ALVO

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 70,0 90,0 100,0 100,0
DETALHAMENTO
UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS

Percentual entre o valor disponibilizado para o atendimento

9 i | ?
% Quinzena O que mede da Resolugdo e o orgamento Total do Poder Judiciario.
CATEGORIA Mensal Quem mede?  Secretaria de Planejamento e Orgamento - SEPLAN.
X Efetividade Bimestral Quando mede?  12semestre até 30/07 e 0 22 semestre até 30/01 do ano subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Secretaria de Planejamento e Orgamento - SEPLAN.
Ca Verificar o indice de atendimento dos percentuais estabelecidos
Eficiéncia X Semestral Por que mede? . s ‘s
em conformidade com a divisdo orgamentaria.
. IEOD = [VE (Val E VT Val Total
Capacidade Anual Como mede? o [ Tetar Beaaui) J @ (eler e 6

Orgamento)] * 100.

DESCRICAO DO INDICADOR
([\DI[:\o]el: 8 IEAR - indice de Eficiéncia na Arrecadagdo de Receitas.
\AYel Aumentar em 20,0% a relagdo Receitas / Despesas, até 2020.

NUMERO

43

VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020
20,0 21,0 21,0 22,0 23,0 23,0 24,0
UNIDADE APURACI'-'\O FUNDAMENTOS
% Quinzenal 0 que mede? Percentual entre o valor de .rc.e’ce.itas contabilizadas sobre
orgamento Total do Poder Judiciario.
CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Secretaria de Administragdo - SEAD.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 10 do més subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Secretaria de Administragdo - SEAD.
X Eficiéncia Semestral Por que mede? Auferir a capacidade em aumentar o percentual da relagdo

Receitas/Despesas.

IEAR = [RC (Receitas de Custas) + RD (Recolhimentos Diversos) + RIN
Capacidade Anual Como mede?  (Recolhimento INSS) + RIR (Recolhimento IR)] / [DT (Despesa Total) - IN
(Inativos) - PR (Precatdrio) - INV (Investimentos) + DEP (Depreciagdo)].

51. CESTA DE INDICADORES - BUSCAR A EXCELENCIA NA GESTAO DE CUSTOS

OPERACIONAIS
DESCRIGAO DO INDICADOR
[\DI[:\oJel: 8 IEO - indice de Eficiéncia Operacional. NUMERO
Y\Ael Reduzir para RS 1.362,00 o custo por processo, até 2020.
VB 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2.968,00 2.700,00 2.433,00 2.165,00 1.897,00 1.630,00 1.362,00

UNIDADE APURACAO FUNDAMENTOS

RS Quinzenal O que mede? Despesa por processo.

CATEGORIA X Mensal Quem mede?  Secretaria de Administragdo - SEAD e Secretaria Judiciaria - SEJUD.

Efetividade Bimestral Quando mede?  Até dia 10 de dezembro.

Eficacia Trimestral Onde mede?  Unidades Judiciais e Administrativas do PJBA.

X Eficiéncia Semestral Por que mede?  Controlar o Custo Operacional de manutengdo de cada Processo.

IEO =[[DT (Despesa Total) - IP (Inativos e Pensionistas) — PR (Precatdrio)

i ?
Rtk e Como mede? g INV (Investimentos) + DEP (Depreciagdo)] / [PB (Processos Baixados)].
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IIGMD - indice de Implementagcdo da Metodologia de Gestdo Matricial de

INDICADOR Despesas - GMD. NUMERO

100,0
DETALHAME
% Quinzenal O que mede? A lImplementacdo da Gestdo Matricial de Despesas - GMD.
_ X Mensal Quem mede?  Secretaria de Administragdo - SEAD.
Efetividade Bimestral Quando mede?  Até dia 10 do més Subsequente.
X Eficacia Trimestral Onde mede?  Secretaria de Administragdo - SEAD.
Eficiéncia Semestral Por que mede? Controlar as despesas correntes de manutengdo de cada
processo.
IIGMD = 9 ori a
Epeeadk Anual Como mede? G Z % (Somatdrio Percentual) de Implementagdo da
Metodologia.

52. CESTA DE INDICADORES - ASSEGURAR 0OS RECURSOS ORCAMENTARIOS NECESSARIOS A
EXECUGAO DA ESTRATEGIA
DESCRICAO DO INDICADOR

[\DI[:\oJe]:8 10EP) - indice de Orgamento Estratégico do PJBA.
:\AY/ol Disponibilizar 9% do valor do Orgamento Total para Iniciativas Estratégicas, até 2020.

6,0 6,0 7,0 7,0 8,0 8,0 9,0

DETALHAMENTO

Percentual entre o valor disponibilizado para as iniciativas

9 i | (o] de? (.
% Quinzena que mede estratégicas e o orcamento total do PJBA.
Mensal Quem mede?  Secretaria de Planejamento e Orgamento - SEPLAN.
X Efetividade Bimestral Quando mede?  Até o dia 30 de janeiro do ano subsequente.
Eficacia Trimestral Onde mede?  Secretaria de Planejamento e Orgamento - SEPLAN.
Eficiéncia Semestral Por que mede? Verificar o grau de orgamento disponibilizado para as

iniciativas estratégicas em relagdo ao orgamento total.
IOEPJ = [VDIE (Valor Disponibilizado para as Iniciativas

i ?
Capacidade Anual Como medes? Estratégicas) / OT (Orcamento Total)] * 100.
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