PESQUISA DE OPINIAO 2022-2023 — CEJUSC VIRTUAL — MEDIAGAO

12 PESQUISA CEJUSC VIRTUAL — MEDIAGAO JUDICIAL

O objetivo da pesquisa consiste em conhecer a percepg¢édo das partes e advogados sobre a aplicacao do
procedimento da mediacéo judicial processual e pré-processual no CEJUSC VIRTUAL.
Periodo: 7 de novembro de 2022 a 17 de fevereiro de 2022
O formulario da pesquisa foi composto por campos para identificacdo do mediador, mediandos e
advogado; campo para observacgdes e 4 por perguntas:

1) O mediador explicou sobre as regras da audiéncia?
2) O mediador tratou as partes com igualdade?

3) Houve acordo?

4) O Resultado foi Justo?

12 Pesquisa Cejusc Virtual
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PARTICIPANTES m Advogado

O grafico 1 informa que a participa¢do na
pesquisa por advogados, parte requerente
e parte requerida.
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O Resultado foi justo?
12 Pesquisa Cejusc Virtual

SATISFACAO COM O PROCEDIMENTO

O gréfico 2 tem a finalidade de aferir a satisfacdo
do jurisdicionado com o procedimento da

mediacao, independente do seu resultado. mSIM

mNAO
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IMPARCIALIDADE DO MEDIADOR

O resultado relativo a imparcialidade do
mediador decorre da regularidade da
aplicacdo do procedimento pelo mediador
quanto a esse requisito, embora a sua
percepcao pelo mediando seja subjetiva.

Tratou as partes com igualdade? 12
Pesquisa Cejusc Virtual
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Explicou as regras da audiéncia?
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O resultado relativo a explicacdo sobre as = SIM
REGRAS DA AUDIENCIA decorre da B
regularidade da aplicacdo do procedimento =NAO
pelo mediador quanto a esse requisito.
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Houve acordo?
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A quantidade de casos com acordo: 78%.
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12PESQUISA CEJUSC VIRTUAL - QUANTIDADE DE QUESTIONARIOS POR MEDIADOR JUDICIAL
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