YOACYECY0C0ZNAY L

PODER JUDICIARIO DA BAHIA
TRIBUNAL DE JUSTICADO ESTADO DA BAHIA

NUCLEO DE LICITACAO

FOLHA DE INFORMAGCAQ

Pregio Eletrénico n° 007/2021

Senhor Licitante,

O Nucleo de Licitag&o apresenta o esclarecimento relativo a licitagdo em epigrafe com a transcricio da resposta da
area técnica demandante, conforme relacionamos 2 seguir:

Perguntas e Respostas:

01 - Pergunta:
“Visando nossa participacéo no mencionado pregao, gostaria de esclarecer a seguinte divida:

E exigido, como prova de qualificacéo técnica:

7.7.1.3. QUALIFICAGAO TECNICA, comprovada mediante apresentagio de

*Lote 1: Atestado(s), devidamente registrado(s) no conselho de classe competente, que, individualmente ou soma-
dos, comprove(m) o fornecimento e/ou {ocagdo de uma ou mais solugSes de central telefénica com 500 ou mais ra-
mais simultaneamente em atividade, incluindo manutengéo pelo periodo minimo de 01 (um) ano, com declaracio
explicita de atendimento satisfatério.*

"Lote 2: Atestado(s), devidamente registrado(s) no conselho de classe competente, que, individualmente ou soma-
dos, comprove(m) o fornecimento e/ou locagio de solucées de central telefénica, incluindo manutencdo com atendi-
mento “on-site” em, pelo menos, 100 localidades simultaneas, pelo periodo minimo de 01 {um) ano, com declaragso
explicita de atendimento satisfatorio.*

Pergunta: Empresas que possuem atestados em quantidades iguais as exigidas, possuem registro no CREA
competente e responsavel técnico, mas sem o registro destes atestados, serdo impedidas de participar? Lembrando
que o atestado comprova a aptidao na realizagéo / entrega do servico, mas n&o necessariamente é exigido pelas
contratantes a emisséo de ART dessa atividade, portanto ngo sendo necessario a averbagio destes atestados no
CREA""

Resposta:
“Conforme o item 7.7.1.3 do Edital, para a comprovacdo da qualificacdo técnica dos lotes 1 e 2 serdo aceitos

atestado(s), devidamente registrado(s) no conselho de classe competente. A referida exigéncia foi redigida de modo
a comportar a aceitagdo de certiddes de acervo técnico (CAT) ou as anotagdes e registros de responsabilidade
técnica (ART/RRT) emitidas pelo conselho de fiscalizagdo em nome dos profissionais vinculados aos atestados,
como forma de conferir autenticidade e veracidade as informacgtes constantes nos documentos emitidos em nome
das licitantes.”,

02 - Pergunta;
“Sobre o item 4.1.3."Caracteristicas dos Terminais Digitais ou IP

+ Os telefones digitais ou IP deverdo ser todos do mesmo fabricante — n&o necessariamente do mesmo da central e
dos aparelhos analégicos ...”

a) Entendemos que os telefones podem ser de fabricantes diferentes de acordo com os lotes, ndo sendo necessario
© mesmo fabricante para o lote 01 e lote 02. Estd correto nosso entendimento? Caso o entendimento esteja
incorreto, por favor esclarecer.”

Resposta:
“Sim, entendimento correto.”

03 - Pergunta:
“Sobre o item 4.1.3, "Caracteristicas dos Terminais Digitais ou IP

* Os telefones digitals ou IP deverdo ser todos do mesmo fabricante — ndo necessariamente do mesmo da central e
dos aparelhos analégicos ...

b) Entendemos que devem ser entregues telefones digitais ou IP, em quantidade proporcional de ramais digitais ou
IP requisitados em cada central. Esté correto nosso entendimente? Caso o entendimento esteja incorreto, por favor,
esclarecer e informar a quantidade de telefones para cada item,” :

Resposta:
‘Sim. A especificacdo do quantitativo de ramais digitais ou IP esta relacionada no ANEXO X]I].”

J

End.: 5% Avenida do CAB, n® 560, Edificio Anexo ao TJBA - Centro Administrativo da Bahia.
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04 - Pergunta:
“Sobre o item 4.1.2.2. Sistema de Bilhetagem e Tarifagio
Entendemos que o sistema de tarifagdo devera ser centralizado, e serd 01 sistema de tarifacio por lote, Esta correto

nosso entendimento? Caso o entendimento esteja incorreto, por favor, esclarecer quais lotes e itens irdo utilizar o
sistema de tarifagao individual.”

Resposta:
“Sim, entendimento correto.”

05 - Pergunta:
“Entendemos que os PCs (microcomputadores) para instalacdo do sistema de tarifagdo e gerenciamento das
centrais serdo fornecidos pela CONTRATANTE. Esta correto nosso entendimento?”

Resposta;

“NAO. De acordo com o Termo de Referéncia, item 3.01.01 Modelo de Execugfo - subitem Principais servigos a
serem executados pela CONTRATADA, estdo incluidos nos servigos a serem prestados pela CONTRATADA!
“Fornecer e instalar os equipamentos e softwares para coleta dos bilhetes de tarifacao.”

06 - Pergunta:

“Entendemos que a central do lote 01 item 01 sera interligada com uma central do lote 01 item 02, e as demais
centrais ndoc serdo interligadas. Esta correto nosso entendimento?? Caso o entendimento esteja incorreto, por favor,
esclarecer e informar as centrais que serdo interligadas.”

Resposta:

“Nao. Conforme o item 4.1.2.1 Caracteristicas Adicionais dos Equipamentos, do Termo de Referéncia:

“No prédio sede do Tribunal de Justica (Centro Administrativo) e Anexos 1 e 2 havera uma Unica central telefonica,
sendo os prédios Anexos atendidos por uma bandeja remota ligada a central através de fibra otica”. Logo, os
quantitatives de digitronco e ramais do item 02 referem-se a bandeja remota interligada. Em relagéo as demais
centrais, ndo.ha necessidade de interligacéo.”

07 - Pergunta:

“Por se tratar de um novo processo licitatdrio, de nova contratagdo. Entendemos que se a atual mantenedora vencer
este pregao devera substituir todos os equipamentos atualmente instalados por novos, garantindo a isonomia de
tratamento entre as LICITANTES, sendo vedada a esta empresa o reaproveitamento, remanejamento ou
manutencgiio de qualquer componente do sistema atualmente instalado. Esta correto nosso entendimento?”

Resposta:

“NAO. O objeto da contratagéo & a prestagao de servicos de telefonia, sendo exigido que os equipamentos utifizados
na execucéo dos referidos servigos possuam, no minimo, as caracteristicas elencadas no Termo de Referéncia, item
4 REQUISITOS TECNICOS ESPECIFICOS, nao havendo a necessidade de novos, desde que nao acarrete em
obice & perfeita prestagdo do servico.”

08 - Pergunta:
“Entendemos que todas as localidades estdo equipadas com sistemas de aterramento,_cabendo a CONTRATADA
fazer uso desta estrutura para a correta protegao das centrais. Esta correto nosso entendimento?”

Resposta: )
“NAO. Conforme Termo de Referéncia, item 3.01.01.01 — Principais Servigos a Serem _Executados pela
CONTRATADA, uma das atribuigbes da CONTRATADA & “Disponibilizar, instalar e providenciar aterramento e

»

manutencio dos nobreaks”.

09 - Pergunta:

“Sobre o jtem 4.1.4., “Caracteristicas dos Terminais Analdgicos”

a) Sobre a facilidade: “Modos de discagem por tom e pulso.” o
Solicitamos esclarecer qual é a necessidade/motivagao para exigir que o telefone suporte a smallz.ac,‘ao PULSO e
TOM" se a sinalizacdo “PULSQ" esta obsoleta e ndo & mais utilizada pela Rede Publica de Telefonia e p_el_as centra
PABX, pois suportam a sinalizagdo por TOM. Diante do exposto, entendemos que aparelhos telefonicos com
suporte apenas a sinalizagéo “TOM” seréo aceitos, Esta correto nosso entendimento?”

+
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End.: 52 Avenida do CAB, n° 560, Edificio Anexo ao TJBA - Centro Administrativo da Bahia.
Salvador/BA — CEP: 41.745-971. Tel.: (71) 3372-1600/ 1601/1602
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Resposta:
“Uma vez que a sinalizagdo PULSO nac é mais utilizada no mercado, a expressdo devera ser interpretada como

solucdo alternativa e ndo cumulativa.”

10 — Pergqunta:
“Sobre o item 4.1.4, "Caracteristicas dos Terminais Analdgicos”

b) Entendemos que devem ser entregues telefones analdgicos, em quantidade proporcional de ramais analdgicos
requisitados em cada central . Esta correto nosso entendimento? Caso o entendimento esteja incorreto, por favor,
esclarecer a informar a quantidade de telefones analdgicos para cada item.”

Resposta:
“Sim. A especificagdo do quantitativo de ramais analdgicos esta relacionada no ANEXO XI11."

11 — Pergunta;
“Para melhor analise da interligagdo das centrais solicitamos informar o enderego (Rua e bairro) da Sede e Anexo 1

e Anexo 2."

Resposta:
"Os trés prédios sdo adjacentes e encontram-se situados a 5* Av. Do CAB, n° 560. Bairro: CAB (Centro

Administrativo da Bahia).”

12 — Pergunta:
“a) Entendemos que a infraestrutura necesséaria como links e ativos de rede para a interligagio esta implantada e

operacional, sendo esta de responsabilidade da CONTRATANTE. Esta correto nosso entendimento?? Caso o
entendimento esteja incorreto, solicitamos esclarecer.”

Resposta:
“Sim.”

13 — Pergunta;
“Para o Lote 1 Item 4 “ Digitronco adicional sob demanda”

a) Entendemos que digitronco adicional sdc as placas de troncos digitais E1 para as centrais. Esta correto nosso
entendimento?? Caso o entendimento esteja incorreto, solicitamos esclarecer.”

Resposta:
“Sim.”

14 — Pergunta:
“Para o Lote 1 ltem 4 " Digitronco adicional sob demanda”

b) Entendemos que neste item deve ser considerado também o licenciamento dos troncos. Esta correto nosso
entendimento?? Caso o entendimento esteja incorreto, solicitamos esclarecer”

Resposta:
“Sim,"

15 — Pergunta:

“Entendemos que a CONTRATADA ira executar a instalacdo da Central PABX até o DG (Distribuidor Geral) e que
toda a infraestrutura de rede de ramais, até o usudrio, estd implantada e operacional, sendo esta Gltima de
responsabilidade da CONTRATANTE. Esta correto nosso entendimento?”

Resposta:
“Nao. Toda a infraestrutura de rede de ramais, até o usuario, é de responsabilidade da CONTRATADA, exceto onde
houver cabeamento estruturado.”

16 — Pergunta:

“Referente ao item "4.1.2.1 Caracteristicas Adicionais dos Equipamentos, Permitir monitoragdo remota via SNMP”,
compreendemos que atendemos este item entregando uma solugdo de desenvolvimento proprietario que consiste
em um modulo para monitoramento remoto, gerenciamento e manutencio do sistema de comunicacéo,
independente se via SNMP ou outro protocolo, atende os requisitos do termos de referéncia. Esta correto este

entendimento?”

End.: 5% Avenida do CAB, n° 560, Edificio Anexo ao TJBA - Centro Administrativo da Bahia.
Salvador/BA — CEP: 41.745-971. Tel.: (71) 3372-1600 / 1601/1602
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Resposta;
“Né&o. O equipamento deve ter os atributos para monitoramento via SNMP.”

17 — Pergunta:
‘Referente ac item “4.1.4. Caracteristicas dos Terminais Analdgicos, Modo de discagem por tom e pulso”,
compreendemos que esta essa exigéncia € desnecessaria, uma vez que, os aparelhos serdo da marca do fabricante

usados como terminais de PABX com gateaways que suportam DTMF atendera o edital, estd correto este
entendimento?”

Resposta;

*Uma vez que a sinalizacdo PULSO ndo é mais utiizada no mercado, a expresséo devera ser interpretada como
solugdo alternativa e ndo cumulativa.”

18 - Pergunta;
‘Referente ao item 4.1.3, entendemos que teiefones IPs homologados pela ANATEL para comercializagéo no Brasil,

sendo compativel e homologado pelo fabricante do PABX atende os requisitos do termos de referéncia, esta correto
esse entendimento?”

Resposta:
“Ndo. Os equipamentos devem possuir as caracteristicas minimas requeridas no referido item.”

Salvador, 22 fevereiro de 2021.

LD
Fernanda Ferreira Ribeiro
Pregoeira

End.: 5% Avenida do CAB, n® 560, Edificio Anexo ao TJBA - Centro A}dministraﬁvo da Bahia.
Salvador/BA — CEP: 41.745-971, Tel.: (71) 3372-1600 / 1601/1602

Documento reconhecido pelo Tribunal de Justica da Bahia e conferido com o documento original por: CONFERIDO POR:

e REIRA RIBEIRO. » o ) )
“‘? EE?UNW?&?(?NF"FQRZ%M.17573240—8811 - Consulta a autenticidade em http://www.tjba.jus.br/siga/consultapublica




	resp-quest1

