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Para conhecimento das facilidades que as funcionalidades do Sistema Central
de Agendamento contempla, estamos disponibilizando este Manual do Usua-
rio, contendo o passo a passo das principais transagdes e servigos do sistema.

Para esclarecimento de eventuais duvidas ou mais informagdes, solicite auxi-
lio do Service Desk pelo niumero 3324-7400.

O sistema Central de Agendamento € o canal que possibilita o agendamento dos ser-
vicos prestados por unidades judicidrias diretamente do microcomputador com aces-
so a internet, aliando comodidade com simplicidade.

Com o Central de Agendamento, o cidadao podera consultar unidades mais proximas a
sua localizagdo, os servigos prestados por cada unidade e documentos necessarios para
serem atendidos antes mesmo de realizar o agendamento. Com interface amigavel, a
operacionalizagdo segue a mesma sistematica utilizada para se navegar na Internet.

O sistema possui duas versdes de acesso, ‘Acesso Interno’, voltado para o uso admi-
nistrativo e ‘Acesso Externo’ direcionado para o publico geral, conforme descrito nos
itens 2 e 3.

Quem pode Utilizar o Central de Agendamento?
- Colaboradores dos Cartdrios
- Cidadao

Quais os Requisitos Técnicos para Acessar o Central de Agendamento
Para a utilizagdo do Central de Agendamento apenas se faz necessario:
- Um computador com acesso a internet;
- Browser Mozilla Firefox versao 12 ou superior.

Principais Facilitadores
- Sem necessidade de instalagao. Apenas um computador com acesso a internet;
- Marcagao e cancelamento de agendamentos sem a necessidade de se dirigir a
uma unidade judiciaria;
- Consulta as unidades judiciarias mais préximas de sua localizagao e os servigos prestados.

Funcionalidades do Sistema
- Gerenciar agendamentos realizados em sua unidade;
- Relatérios dos agendamentos com opgdes de filtro;
- Cadastro e edigao de hordarios, servicos e unidades,
- Cadastro do Solicitante e histérico de agendamentos;
- Consulta de servigos prestados por cada unidade judiciaria;
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- Mdédulo de Administragao do sistema tais como criagdo de usuario e associagdo de
funcionalidades;

- Acesso (link) externo para o cidaddo ter autonomia na marcagao de seus agendamentos.

2. Acesso ao Central de Agendamento - Interno

O acesso ao Central de Agendamento area interna é feito através dos links:

- Acesso Interno (Operador do Sistema): http://www7.tjba.jus.br/centralagenda-
mento/index.wsp

Sao atribuigdes exclusivas do Administrador do Sistema:
- Incluir outros usuarios;
- Associar funcionalidades para os usuarios;
- Reinicializagdo de senhas.

Central de Agendamento

&D usuario: ADINISTRADOR DE SISTENAS - CARTORIO DE RCPN DO SUEDISTRITO DO FLAR X sair

ADMINISTRACAD AGENDAMENTO cA 0 CONSULTA

i b -
Tribunal de Justica do
Estado da Bahia

© Consulta de Ageni_"

2.1 Tela Login de Acesso

A senha inicial fornecida ao operador do sistema é “123456". Sendo necessario a
troca no primeiro acesso.

Digite o login e senha inicial de acesso fornecida pelo Administrador.

- Central de Agendamento
| i% ——eee

Tribunal de kntica o
Estack i Bahia

@ Login de Acesso

Logn *

M M

Senha®

Sittema sompativel com & nuvegaser Mozl Frelos veesdo 1210 tu wpenor
Manual do Sevtems (Slique Aquil
Guia Ripida (Cuque Agw)

2.2 Tela Inicial (Home)

Na tela inicial é carregada uma tabela contendo os dados dos agendamentos con-
firmados. O Operador tem as opgdes de atender ou cancelar o agendamento.
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http://www7.tjba.jus.br/centralagendamento/index.wsp

Na parte superior da tela sdo exibidos os menus de acesso, conforme o perfil do
usuario pode haver variagdo dos mesmos. O Administrador do sistema concede os
acessos as funcionalidades para cada usudrio conforme solicitado.

Em todo o sistema, ao clicar em ‘Central de Agendamento’ o usudario sera redire-
cionado para a tela inicial.

O nome do usuario logado no sistema e a unidade associada ao mesmo estao visi-
veis logo acima dos menus de acesso e no canto superior esquerdo estd localizado
o botédo ‘Sair’, possibilitando o logoff do sistema.

Central de Agendamento

Y BB auiio: DANIEL COUT  VARA © X 1l
FY uro 2+ vin % sair
. - AGEHDAENTO cannsmo consaTa o
: -

Apentarmcten Platicon L)
Data nering Prictidsce cef r—— Contato sarvigo Sanha Agbes
Wb b ragrs & ser stnde
Exten(5 v
Agensamenios Extns gt
omn cer socasats  Conwio servigo senna Aender Cancetar
Vit b g b e e
Eases(io v

Realizar Atendimento ao clicar no botao verde:

Central de Agendamento

2 Usuieio: DANEEL COUTD . 2+ % Saie

anatarmceon Fovieranes BT
—— err = Secha .
— Selecione uma das Opgbes abaixo X e
\isuz02110;
. eoQ
Gonchn
0 Regesais)
T— liernth
tata Hariria Friarasde cer Sociacte Contat Servio Santa Age
Nbs i regaiie 3 ser st
B[S v
e ol
SR
Outs coF Saitants Contats. Senvigs Senha Atsnder | Cancelas
b i egoiro a e anide
Exkicn 10 v
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Ao clicar em Cancelar sera enviado um e-mail para solicitante com o texto que po-

derd ser alterado.

2. vsubne: s cOUTO - 20

AGENDAMENTO

ADMESTRACAD

| aﬁ?
Bl

o T cpr
e TR0 Confirmar o cancelamento?
. . s
a5~
. ek o
g G
Agencamenta Extas
™. ce [ — Sego
ko8 et ot et
Baen[1 v

Central de Agendamento
-

Senha

X sair

1 Regaos)
Encankadols)
ree

©eq

2 Ragaais)
Enconwado(s)

8 Ragisois)
Enconbadols)
Asander | Cancalar

A unidade devera encaminhar um email com o enderecgo da sala

Central de Agendamento

Tribunal e Justica do
EstadodaBahia

nendamentos Confrmados.

Dats Horio Two  CPF 3 M B
Informagées Adicionais:
7032021 0930 NORMaAL 08271953

amazon os00 nomuaL SBTLS o

Suaze21 0900 NoRwaL S08271955

Exbir# (10 v
PROCESSO(S) CADASTRADO(S)
Nimero do Processo
Data Horério, Prioride
123 465789
Exbir#(s v 12343212399
‘Agendamentos Exras
Data cpr Solicitante Contato Servigo.
N0 hé registro a ser exibido
Exbir# (10 v

2.3. Menu Cadastro

CONSULTA

Senha

3A19032021107204001

3A18032021107204001

3425032021107204001

0 Senha

Senha

X sair

NUCLEO

3 Regiiofs)
& )
Agdes
o0Q
(oY oo}

©®©0

0 Regstrols)
Enconfradols)

Ages

0 Regstrols)
Encontradols)

Atender / Cancelar

No menu Cadastro, estdo agrupadas as funcionalidades para cadastro de unidades,

servigos e horarios.

2.3.1. Tela de Cadastro de Unidade

Na tela de cadastro de unidade sao exibidos os seguintes campos:
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Nome da unidade: O campo ‘Nome da unidade’ deve ser preenchido com o nome
da nova unidade a ser cadastrada;

Enderego: No campo ‘Enderego’, o enderego da unidade a ser cadastrada € informado;
Postos de atendimento: Em ‘Postos de Atendimento’, a quantidade de postos de
atendimento fisicos da unidade deve ser cadastrado.

Central de Agendamento

=S TN

Tribunalde husticado
Estado da Bohia

consuTA

© Cadastro de Unidade

engere

Postos e atsnamento:”

2.3.2. Tela de Cadastro de Servico
Na tela de cadastro de servigo sao exibidos os seguintes campos:

Descrigao: No campo ‘Descricdo’ deve ser informado o nome do servigo;

Unidade: Em ‘Unidade’, unidades cadastradas serdo exibidas para selecdo confor-
me interesse;

Especificagdo: O campo ‘Especificacao’, deve ser preenchido com os detalhes do
servigo a ser prestado. Ex: Documentos necessarios para a prestagao do servigo.

Central de Agendamento

2 vsuaro: R0 PLLAR X sar

S R =

i
Extado da Bahia

CAvASIRO CONsULIA

© Cadastro de Servicos de Atendimento

Especifongio”

2.3.3. Tela de Cadastro de Horario
Na tela de cadastro de horario sdo exibidos os seguintes campos:

Data entrada: data inicial para disponibilizagao de horarios do servi¢go na unidade;
Servigo: servigo cadastrado previamente na unidade;

Unidade: unidade associada ao usuario do sistema;

Duragao média dos atendimentos (em minutos): tempo estipulado de prestagdo do servico;
Inicio atendimento: horario inicial para atendimento;
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Fim atendimento: horario final para atendimento;
Distribuir horario por (dias): permite repeticdo do horario pelo n° de dias informa-
dos (dias uteis), caso fique vazio o cadastro valera apenas para um dia.

Central de Agendamento
X sair

AvmsTRACAD ACENDAMENTO. consuTa wicieo

{0 Cadastro de Horario
Moring peiontino:
S e
[oR— -
 PpR—— R———— .
pre LA Da WL CALEAR .
e y oca 2w
i sdendemento *
Popres—
pr— 1O = a0 damsa e eancress, ok Berases harngn o 50 53 4 1 Eata et

Agendamento >> Realziar agendamento extra
Mesmas telas do agendamento externo

2.4. Menu Agendamento

No menu Agendamento, estao agrupadas as funcionalidades para agendamento
de servigos, consulta dos dias disponiveis para o agendamento, relatérios dos agen-
damentos e consulta de solicitantes.

2.4.1. Tela de Agendamento
Na tela de Agendamento, é exibido inicialmente apenas o campo CPF. Para realizar
um agendamento, informe o CPF do solicitante e clique em ‘Avangar’.

Central de Agendamento

N Usuirio: ADMNISTRADOR DE SISTEMAS - CARTORIO PLLAR % sair

AGENDAMENTO CADASTRO CONSULTA

Tribunal de Justica do
Estadoda Bahia

© Agendamento
Informe o CPF sem pontos nem hifen. Documento necessario para acessar o agendamento de servigos da Central de Agendamento,

= Gampos de presnchiments obigatito

Logo em seguida, aparecera um formulario para completar o cadastro dos dados
pessoais do solicitante:

Nome: informar o nome completo do titular do CPF;
Endereco: local onde o solicitante reside;
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Telefone: nUmero de telefone ativo para contato com o solicitante (Campo opcional);
Celular: nimero de telefone celular ativo para contato com o solicitante (Campo opcional);
E-mail: e-mail do solicitante (Campo opcional);

Reinicializar senha: campo para reinicializacdo de senha do solicitante, com a mar-
cagdo deste campo, a senha sera redefinida para a senha padrao ‘1234’;

l kA g
i

o

Central de Agendamento
L X sair

s

Bahia

@ Agendamento

usize o4 2108 56 for necessira & Briasha Cano spesdamenio)

C— R D Eteon T
Tewine ot
et

Renicakw satha

o ]

Apos preenchimento do formulario e clique no botao ‘Avancar’, a proxima pagina
exibida possibilitard a marcagdo do agendamento. O operador deve selecionar nos
campos disponiveis os seguintes dados:

Servigos: servico solicitado pelo cidaddo,

Unidades disponiveis: Local de atendimento para o servico selecionado,

Data para agendamento (calendario): data cadastrada para atendimento do servi-
¢o selecionado, somente datas com ao menos um horario disponivel serdo exibidas,
Horarios disponiveis: horéarios para atendimentos do solicitante.

e Central de Agendamento
k& § P yi
I
T -

© Agendamento

Selcions o servia dussindy ¢ o eguids o b @ herik oue desei o shmdiento

Sencon anpanives”

HABILTAGAD PoRA CASAMENTE

[ Bocumentos Necsssarios (Cliaus Aqud
Undea(s) Dgaoien )

Dom Seg Ter Gus Qui Sex Sab i . ¥

Aigendamenins previnents siesdos:

3 e
Servige s Horicio status inararer
[e—
Entrs 10~
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Com todos os campos selecionados, ao clicar num horario na escala de horarios, uma
tela para visualizagao e impressao da confirmagao do agendamento sera exibida.

Este comprovante certifica que seu agendamento foi efetuado através da nossa
central, nele constara todos os dados do agendamento.

& Agendamento

m ag seguintes

CFPF. 44624064530
Plome: AHA VDA DE MELLD

Servica: 24 V1A RASCREENTD ) X
Unigae: CARTORID DE RCPH DO SUBSTRTD [0 PLAR - AVENDA ESTADOS URIDOS, 376, EDF. UNIAD, SOBRELCUA, COMERCID - TEL: 3327-2182
Horano de stendimento. Z108/2013 as 06.00

Sanha da atandmanto: TIBAZZNEZ013080073

Abengic:

Fasur chagar no miime com 15 minutos de antecsodneis. Sus senha sand chamada uma Onis vez

—Eapecificagia do Sarvigo:

E MECESSARI) DERIATORMMENTE AFRESENTAR LN CFF, SE 0 SOLCTANTE MAD FOSSUR IR ACOURSHHANDD DE
ALGUEW QUE POSSUA, LEVAR DOCUNENTE ARTIGO, OU CARTERA DE IDENTIMADE. SE HAD POSSUR 05 DOCUNENTOS
SERA ESSARI FAZER UMA BUSCA NO CARTORIO EM QUE FOI REGIETRADO. 56 £ POSSNEL RETRAR A SEGUNDA
WIS ND CARTORIO EM OUE & PESSOA FOIREGISTRADA. VAL DRES: CERTOAD 2% Via: RS 20,80 CERTIDAD DE NTERD
TECR RS 32,00 CERMIDAD COM BUSCA: AS 32.00

(2 e

2.4.2. Tela de Relatério
Na tela de relatdrio é disponibilizada a consulta de agendamentos marcados onde
sdo exibidos os seguintes campos para pesquisa:

Data inicio: data inicial para pesquisa de agendamentos marcados,

Data fim: data final para pesquisa de agendamentos marcados,

Solicitante: nome do solicitante;

Atendente: nome do atendente;

Servigo: servigo solicitado;

Status: status dos agendamentos marcados, que podem ser ‘Atendido’, ‘Cancela-
do’ e ‘Confirmado’.

ApOds a pesquisa, as informagdes sao exibidas em uma tabela. Para gerar um relato-
rio no formato .pdf basta clicar no botdo ‘Imprimir’.

O cadastro de um novo agendamento é disponibilizado ao clicar no botéo ‘Novo’, é

possivel excluir um agendamento utilizando a selegdo no lado esquerdo e clicando
no botao ‘Excluir’.
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© Consulta de Agendamento

Dta i

Extin 10 -

Central de Agendamento
JTO DO CACAY X sair

XK e

Sorvigo Horario St

PODER JUDICIARIO
Tribunal de Justica do Estado da Bahia

Consulta de Agendamentos
CENTRAL DE QUEIXAS DOS JUIZADOS ESPECIAIS

Atendente: ADMINISTRADOR DE SISTEMAS

Tolal de Agendamentos. 7442

Data Solicitante Servico Hordrio Emergéncia Status.
WILENA FERREIRA GARCIA

0322014 s AJUZAMENTO DE GUEIXAS 035 CANCELADO
VILENA FERREIRA GARCIA

24012014 e AJUZAMENTO DE GUEIKAS 1254 coNFIRIADE

27072014 A oana I GARG AJUZAMENTO DE QUEIXAS 1155 CONFIRMADO

24012014 D ahaaRas AJUZAMENTO DE QUEIXAS 1354 CONFIRMADO
SALGADO

10022014 FERNANDA ALBANADASEVA  AJUZAMENTO DE QUEDXAS 1319 CANCELADO

2toa0te FEANANDA ALBANADASLVA  AJUZAMENTO DE QUEIXAS 1340 conFRIADO

13012014 FLAVIO JOSE PEREIRAALMEIDA  AJUZAMENTO DE QUENAS 0028 CONFIRIADO

2.4.3. Tela de Solicitante
Na tela de consulta de solicitante sdo exibidos os seguintes campos (ndo obrigatoérios):

CPF: permite a pesquisa dos solicitantes cadastrados informando o CPF;
Nome: permite a pesquisa pelo nome ou parte do nome do solicitante;
E-mail: permite a pesquisa pelo e-mail do solicitante.

Apos a pesquisa, as informagdes sao exibidas em uma tabela, com opg¢do de edigdo
caso necessario. O cadastro de um novo solicitante é disponibilizado ao clicar no botdo
‘Novo'. Também é possivel excluir um solicitante utilizando a sele¢do no lado esquerdo
e clicando no botao ‘Excluir’, desde que este ndo possua agendamento associado.

n

il de st do
Estackoch Bahia

1O Consulta de Solicitante

ebes 10 -

AGENDAMENTO

Central de Agendamento

ARTORO PLLAR X sair

Hanhum gy sakcianady
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2.4.4,. Tela de Agendamentos Disponiveis
Na tela de consulta de agendamentos disponiveis sdo exibidos os seguintes cam-
pos para selegéo:

Servicos disponiveis: lista servicos disponiveis para pesquisa;
Unidade: lista unidades disponiveis para pesquisa;

Apds selecionar o servico, a unidade e o dia, os horarios cadastrados para atendi-
mento serdo exibidos ao lado do calendario. Os horérios indisponiveis estardo des-
tacados em vermelho.

Central de Agendamento
X sar

AGENDAWENTO

=

© Agendamentos Disponiveis

Sengos aspanices ™

Urneades) Osporrvens.”

Ganairo Uaponis Hordnos waponvas

Dom Seg Ter Gua Gui Sex Sab

2.4.5. Tela de Agendamentos de Urgéncia
Na tela de Agendamento de Urgéncia, é exibido inicialmente apenas o campo CPF.
Para realizar um agendamento, informe o CPF do solicitante e clique em ‘Avangar’.

Central de Agendamento
) CACAL X Salr

2D Ususrio: ADMIHISTRADOR DE SISTEMAS - SAJ INSTITUTO

Tribunal de Justica do
Estado da Bahia

END

© Agendamento de Urgéncia AGENDAMENTO
URGENCIA

Infomme © CPF sem portos nem hifen. Documents necesséric para scassar o agndamento de senicos da Cantral de Agendamento

* Campos de preenchimento obriatiry

Logo em seguida, aparecerd um formulario para completar o cadastro dos dados
pessoais do solicitante:

Nome: informar o nome completo do titular do CPF;

Endereco: local onde o solicitante reside (Campo opcional);

Telefone: nUmero de telefone ativo para contato com o solicitante (Campo opcional);
Celular: numero de telefone celular ativo para contato com o solicitante (Campo opcional);

12 Manual do Usudrio — Central de Agendamento




E-mail: e-mail do solicitante (Campo opcional);
Reinicializar senha: campo para reinicializagdo de senha do solicitante, com a mar-
cacgdo deste campo, a senha sera redefinida para a senha padrao ‘1234;

Central de Agendamento

2. suario: ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - S4J INSTITUTO DO CAGAU X Sair

e

Tribunal de hustica do
Estadoda Bahia

© Agendamento

Informe o cados pessosis sbaixo(Casa j4 tenha um pré-cadasiio. alualize os dados 5# for necesséiio = prossigs com o agendaimenic]

* Campos de arzenchimeate abripateri

PR 4
Norme:* Ana Vida de Mello

Encergo Rua D Edison Teixe

Telefons 1 Cellar
Emal

Reiricializar senha

Apds preenchimento do formulario e clique no botdo ‘Avancgar’, a proxima pagina
exibida possibilitard a marcagdo do agendamento.

© Agendamento de Emergéncia

Selacons o sericy casan

Justreza

[=| Decumantos Hassssirios [Ciave Aau)

Msio 2014

Dom Seg Ter Gua Qu Sex Sa

EIET

16 17

€ o
e -

O operador deve selecionar e preencher nos campos disponiveis os seguintes dados:

Justificativa: razdo pela qual deve ser considerado um atendimento de emergéncia,
Servigos: servico solicitado pelo cidadéo,
Unidades disponiveis: Local de atendimento para o servigo selecionado,
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Data para agendamento (calendario): data cadastrada para atendimento do ser-
vico selecionado,

Horarios disponiveis: horarios para atendimentos do solicitante.

Com todos os campos selecionados, ao clicar num horario na escala de horarios, uma
tela para visualizagao e impressao da confirmagao do agendamento sera exibida.

@ Agendamento

0 agendamento foi realizado com as seguintes informagdes:

CPF:- 00611974592

Nome: ELISETE GERMANO SODRE

Servico: AJUIZAMENTO DE QUEIXAS

Unidade: CENTRAL DE QUEIXAS DOS JUIZADOS ESPECIAIS - AVENIDA MANOEL DIAS DA SILVA,
2177 - PITUBA, TEL: 3240-5637

Hordrio de atendimento: 09/05/2014 as 17.38

Senha de atendimento” T.JBADSY0520142331006

asmngio:

Favar chegar no minimo com 15 minutos de antacedéncia. Sus aenha serd chamada uma
nica vaz.

Favar cancelar o seu sqendamento se ndo for possivel comparecer Fois, no caso da nda
cancslamertn o eidaddn ficard impedida de fezer um navo agendamento num prazn de 15
dias dles para Qualquer service

Os dados Fomecidos no Gadasiro do sgendamento sdo de total responsabilidads do
solietante.

Asanha de atendimento gerada serd exclusiamente para o senigo soliciads. ndo podendo
haver froca do mesmo

Espacificagio o Seniga:

CALCULOS DO CODECON VALIDO POR 30 DIAS ESTE AGENDAMENTO E
INTRANSFERIVEL -TRAZER TODOS O35 DOCUMENTOS ORIGINAIS SODRE A
RECLAMAGAD -PERDERA O ATENDIMENTO CASO NAD COMPAREGA, CHEGUE
ATRASADO DU l-m APRESEMTE 03 DOCUMENTOS NECESSARIOS -MANHA
-ATEMDIMENTO A PARTIR DAS 07 H3 DSEDECENDD A DRDEM DO AGENDAMENTD
-ENTREGA DA CONFIRMACAD DO AGENDAMENTD E OBRIGATORIA -TARDE:
ATENDIMENTD A PARTIR DAS 13 HS OBEDECENDO A ORDEM DO AGENDAMENTO
-ENTREGA DA CONFIRMAGAD DO AGENDANMENTO E OBRIGATORID

Este comprovante certifica que seu agendamento foi efetuado através da nossa
central, nele constara todos os dados do agendamento de urgéncia.

2.5. Menu Consulta

No menu Consulta, estdo agrupadas as funcionalidades para consulta de servigos,
unidades e servigos por unidade.

2.5.1. Tela de Horarios
Na tela de consulta de horario sdo exibidos os seguintes campos:

Servico: lista os servicos cadastrados na unidade (campo de preenchimento obrigatdrio);
Data entrada: data em que o servigo foi disponibilizado para atendimento.

Apods a pesquisa, as informacgdes sdo exibidas em uma tabela, com opcao de edicédo
caso necessario. O cadastro de um novo horéario é disponibilizado ao clicar no botao
‘Novo'. E possivel excluir um horério utilizando a selecio no lado esquerdo e clican-
do no botdo ‘Excluir’.

A exclusdo sera apenas para datas/horarios futuros. Ao clicar no botao alterar, o sis-
tema redireciona o acesso para a tela de alteragcdo de escala de horarios, que permi-
tird a alteragao da quantidade de postos de atendimento por horarios.
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O operador deve selecionar e preencher nos campos disponiveis os seguintes dados:

Servigos: servico solicitado pelo cidadéo,

Unidades disponiveis: Local de atendimento para o servico selecionado,

Data (calendario): data cadastrada para atendimento do servico selecionado,
Distribuir Por: por quantos dias a alteracdo de postos de atendimento serd replicada.
Se nenhum valor for inserido, somente o dia especificado no campo Data serd alterado.

Com todos os campos selecionados, se faz necessario efetuar a busca. Com os da-
dos carregados, e ao alterar postos de atendimento para horéarios que surgem na
escala, deve-se salvar as novas configuragdes ao clicar no botao 'salvar'.
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Horarios nao atualizaveis: campo de consulta dos horarios os quais ndo poderio
ser alterados.

Ao salvar, boletim informativo de alteracao de escala surge e informa ao operador
quais horarios e em quais dias a alteragdo nao podera ser replicada devido a restri-
¢ao de quantidade de agendamentos ja efetuados.

O operador ao clicar no botao 'cancelar’, reverte todas as alteragdes realizadas na
tela anterior e ndo altera quaisquer informagdes de escala de horario. Ao salvar, as
alteracgdes sdo efetuadas em todos os dias do intervalo solicitado, e o sistema somen-
te desconsidera os horarios que apareceram no campo 'Horarios ndo atualizaveis'.

2.5.2. Tela de Servico
Na tela de consulta de servigos sao exibidos os seguintes campos para pesquisa:

Descricdo de Servigo: para realizar pesquisas pelo nome ou parte do nome do servico;
Unidade: para realizar pesquisas pela unidade selecionada;

Apobs a pesquisa, as informagdes sao exibidas em uma tabela, com opgao de edicdo
caso necessario.

O cadastro de um novo servico é disponibilizado ao clicar no bot&o ‘Novo'. E possi-
vel ativar ou inativar servigos utilizando os check boxes localizados no lado esquer-
do da tabela e clicando no bot&o ‘Ativar/Inativar’.
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20, Usuario: ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - CARTORIO PILLAR ® Sair

AGENDAMENTO CADASTRO CONSULTA

Tribunalde lustica do
Estaddo daBahia

@ Consulta de Servigos

Descrigio do Servigo:

Unidade: Selecione E‘

3 B

©  Atvavnatver

Descrigio do Servigo Unidade status

Nenhum registro selecionado

Exibr# 10+

2.5.3. Tela de Unidade
Na tela de consulta de unidade séo exibidos os seguintes campos para pesquisa:

Nome da Unidade: realiza pesquisas através do nome da unidade;
Endereco: realiza pesquisas através do endereco informado;

Apos a pesquisa, as informacdes sdo exibidas em uma tabela, com opgado de edigao
caso necessario.

O cadastro de uma nova unidade é disponibilizado ao clicar no bot&o ‘Novo'. E pos-
sivel ativar ou inativar unidades utilizando os check boxes localizados no lado es-
querdo da tabela e clicando no botao ‘Ativar/Inativar’.

Central de Agendamento

2P, Usuario: ADVINSTRADCR DE SISTENAS - CARTORIO PLLAR * sair

CONSULTA

Tribunal de Justica o HORARID
Estadio o

akaha s

@ Consulia de Unidades

Home da Unidade.
Enderega

= O

© s

Nome da Unidade. Enderego Qtd de Postos. Status

i

HEnnum registro s2Eci1a0

T

2.5.4. Tela de Servico/Unidade
Na tela de consulta de servigo por unidade sao exibidos os seguintes campos

para pesquisa:
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Descri¢cao do Servigo: realiza pesquisas através da descri¢ao do servigo;
Unidade: realiza pesquisas através da unidade selecionada;

Apos a pesquisa, as informagdes sao exibidas em uma tabela.
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S Usuirio: ADMNISTRADOR DE SSTENAS - CARTORIO PLLAR X sair

AGENDAMENTO : 3 CONSULTA

Tribunal de Justica do HORARIO
tacio daBahla o

© Consulta de Servigos por Unidade

Descricdo do Servico:

Unidade: Szlecions E‘

o= e

Servigo Unidade Enderego
Nenhum registro selecionado
Exibir® 10 +

2.5.5. Tela de Dias Sem Expediente

Na tela de consulta de Dias Sem Expediente sdo exibidos os seguintes campos
para pesquisa:

Data inicio: intervalo inicial de data para busca (calendario);
Data fim: intervalo final de data para busca (calendario);

Apos a pesquisa, as informagdes sao exibidas em uma tabela.

Central de Agendamento

IAS - CENTRAL DE QUEIXAS DOS JUIZADOS ESPECIAIS X sair

. veuirio: ADUNSTRADOR DE

AGENDAMENTO
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Tribunal de Justica do
=

taco da Bahia

UNDADE
© Consulta de Dias sem Expediente HORARID
Data inicie: ™
Data fim: f e

Data Descrigio
Nenhum registro selecionado
Exibir# 10 +
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