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Proposta de Capacitacao REPAGINADO

Gestao de Riscos

Sobre o Curso

Ementa:

No final do curso, os alunos deverdo ter assimilado as nogdes bdsicas de gerenciamento de riscos
estratégicos, seus fundamentos, principios, normas em vigor. Também deverdo ter nogdes das
diversas fases do processo de implantagao desta disciplina apresentando as melhores praticas e
casos de sucessos.

Deverd ser usado principalmente o método de ensino afirmativo expositivo através de aulas
expositivas afirmativas. Também o curso devera ter uma parte com o método de ensino ativo
com uso de aula expositiva participativa ou oficina/workshop.

Objetivos do Curso:

a) Conhecer a norma ISO/TR 31004:2013 - Gestdo de riscos - Orientagdo para a implementagdo
da I1SO 31000;

b) Conhecer a norma ISO 31000:2018 - Gestdo de riscos — Diretrizes.

¢) Conhecer a norma IEC 31010:2019 - Gestao de riscos - Técnicas de avaliacdo de riscos;

d) Apresentar as diferencas com o modelo COSO Il ERM;

e) Desenvolver e implementar o sistema de gestao de riscos estratégicos;

f) Conhecer os componentes do processo de implantacdo do gerenciamento de riscos;

g) Entender um modelo de sistema integrado para controle, monitoramento, educacdo e
prevencao de danos com base na ferramenta de gestdo e gerenciamento dos riscos;

h) Conhecer cases de sucesso.

i) Desenvolver habilidades praticas num método participativo.

Programacao:

a) Introducdo, conceitos e definicdes de gestao de riscos;

b) Escopo das normas técnicas de gestao de riscos;

c) A Familia 1ISO31000 e a familia COSO Il ERM;

d) Escopo e principios de gestdo de riscos;

e) Processos de gerenciamento de riscos: identificacdo, andlise, avaliacdo, tratamento e
monitoramento;

f) Mapa de Riscos;

g) Principais elementos de gerenciamento de riscos: comunicacdo e consulta;

h) Aplicacdo de gerenciamento de riscos na organizacgao;

i) Atributos da governanca em gestdo de riscos;

j) Riscos estratégicos: natureza, identificacdo e mensuracao;

k) Beneficio da implementacdo da gestdo de riscos estratégicos nas organizacgdes;

[) O papel dos administradores na Gestdo de Riscos Corporativos;

m)Apresentacdo de melhores praticas para uma implementacdo bem-sucedida;

n) Apresentacdo de cases de sucesso;

o) Mini workshop sobre um tema a ser escolhido (exemplos: Plano de Tratamento de Risco do
processo finalistico priorizado/ Aplicagdo da metodologia de Gestdo de Riscos no processo
finalistico priorizado).

Produto 01: Aplicacdo da metodologia de Gestdo de Riscos no processo finalistico priorizado.
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Produto 02: indice de risco do processo finalistico priorizado. REPAGINADO
Produto 03: Plano de Tratamento de Risco do processo finalistico priorizado.

Publcio-alvo:

O curso é recomendado a gestores, diretores, gerentes, supervisores, lideres de equipes e demais
profissionais que pretendam aprimorar seus conhecimentos. Para gestdo de riscos todos os perfis
da organizacGes devem buscar este conhecimento para melhor gestdo do que fazem.

Metodologia:

Aulas exposivitas e aplicadas que permita enriquecimento da experiéncia dos participantes e a
criacdo de rede de relacionamentos e oportunidades, abrangendo a tematica do curso, com
participacdo de representaes das unidades organizacional de nedcio e atividade meio.

Modalidade In Company:
In Company remota utilizando-se da plantaforma Zoom para condugdo das aulas e o Miro para
aplicacdo dos exercicios.

Carga horaria
Total: 20 horas.

Quantidade de Participantes
No maximo 30, para melhor conducdo do aprendizado, tendo em que havera aplicacdo de
atividades em grupo.

Investimento:
Valor: RS 8.000,00 (oito mil reais).

Cronograma:
Data de realizagao: no periodo da manha das 8h00 as 12h00.

Dados de Pessoa Fisica e Pessoa Juridica

Pessoa Fisica:
Nicir Maria Gomes Chaves

Dados Bancarios - Pessoa Fisica:
Banco: Banco do Brasil.

Agéncia: 1503-2.

Conta Corrente: 110.533-7.
Favorecido: Nicir Maria Gomes Chaves.

Pessoa Juridica:
Iddien Inovagdo Global Ltda, empresa inscrita no CNPJ sob n2 15.224.031/0001-01, situada na
SHIS QI 27, Conjunto 05 n2 10 - Lago Sul - Brasilia/DF, CEP: 71675-050.

Dados Bancarios - Pessoa Juridica:
Banco: Banco do Brasil.
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Agéncia: 3296-4. REPAGINADO
Conta Corrente: 45.178-9.
Favorecido: Iddien Inovacdo Global Ltda.

Informagdes Adicionais

Para maiores informacgdes sobre este curso e outros cursos, entre em contato.
Celular: +55 (61) 98280-1718.

Celular: +55 (61) 99876-1718.

Fixo: +55 (61) 3222-1718.
E-mail: nicir.chaves@iddien.org

Brasilia, 12 de maio de 2021.

Nos colocamos a disposicdo para informagdes que se fizerem necessarias.
Respeitosamente,
JULIANO CHAVES

Diretor Comunicacao e Marketing
juliano.chaves@iddien.com
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Perfil do Instrutor REPAGINADO
Instrutora: Nicir Maria Gomes Chaves

a) Formagdo Académica:

Mestrado: Master en Direccién y Gestion de los Sistemas de Seguridad Social, Universidad de
Alcald - Espafia (2013).

Especializagao: em Gestdo Publica, pela Faculdade Venda Nova do Imigrante (2015). MBA em
Gestdo de Processo de Negdcio, pela Faculdade Venda Nova do Imigrante (2018).

Graduagao: Administradora pela Universidade Federal de Sdo Jodo Del Rei (2005). Bacharel em
Ciéncias Contabeis pela Universidade Estadual de Maringa (1994).

b) CertificagGes Profissionais:

CBPP® Red Seal (Certified Business Process Professional), pela ABPMP (Association of Business
Process Management Professionals).

ECMP® Specialist e Practitioner, pela Association for Information and Image Management (AlIM),
maior entidade internacional no mercado do gerenciamento de informagdes.

PPC® (Certified Personal e Professional Coaching) pela Sociedade Brasileira de Coaching (SBC).

c) Experiéncia aplicada nos Orgdos Publicos e Empresas Privadas:

(i) Construcdo da Cadeia de Valor Integrada; (ii) Formulacdo da Gestdo da Estratégia
Organizacional; (iii) Gestao de Processos de Negdcio; (iv) Gestdo da Informacdo Corporativa; (v)
Gestdo de Riscos Corporativos; (vi) Gestdo de Continuidade de Negdcio; (vii); Lider Coach; dentre
outros.

e Esado de Goias, em curso.

e Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP), em curso.
e Ministério da Intraestrutura (MINFRA).

e Misntério Publico Federal do Distrito Federal (MPF-DF).

e Denfessoria Publica do Esatdo de Amapa (DPEAP).

e Ministério da Saude (MS), em curso.

e Advocacia-Geral da Unido (AGU).

e Ministério Publico do Estado de Amapa (MPAP).

e Controladoria-Geral da Unido (CGU).

e Ministério da Mulher, Familia e Direitos Humanos (MMFDH).
e Secretaria do Tesouro Nacional (STN).

e Secretaria de Gestdo (SEGES).

e Secretaria de Gestdao e Desempenho de Pessoal (SGP).

e Secretaria do Patrim6nio da Unido (SPU).

e Senado Federal.

e Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica (GSI).
e Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN).

e Fundacdo Cultural Palmares (FCP).

e Arquivo Nacional (AN).

e Ministério da Previdéncia Social (MPS).

e Ministério do Trabalho (MTb).

e Ministério do Esporte (ME).
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e Ministério de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdao e Comunicagdes (MCTIC). REPAGINADO

e Ministério da Fazenda (MF).

e Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

e Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC).
e Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC).

d) Atuagao Profissional:

Docente: Escolas de Governo (ENAP, ESAF, ABIN, EGOV, ILB); Faculdade Republicana (FRB);
Instituto de Pés-Graduagdo & Graduagdo (IPOG); Univerisade de Fortaleza (Unifor).

Gestora: Diretora de Gestdo Estratégica do Ministério do Esporte (ME), 2018; Coordenadora de
Gestdo da Estratégica e Inovagdo Institucional do Ministério da Fazenda (MF), 2017-2018;
Assessora de Gestdao Estratégica e Inovagdo Institucional do Ministério da Previdéncia
Social (MPS), 2009-2017; Assessora do Ministro da Previdéncia Social, 2009; Vice-Presidente de
Educacao da Association of Business Process Management Professionals (ABPMP), 2016 até a
presente data; Gerente de Agéncia Previdéncia Social (APS), 1994-2003.

e) Prémios e Destaques:

(i) Prémio Desempenho Funcional - Categoria Ideias Inovadoras, Ministério da Fazenda, 2017; (ii)
Prémio de Servidor Empreendedor, GovLab Brasil, 2016; (iii) Prémio no Concurso de Boas Praticas
da CGU, 2015; (iv) 92 Lugar no Il Prémio de Monografia da Previdéncia Social, ANFIP, 2004; (v)
Destaque no Prémio Ideias Inovadoras da Previdéncia Social, 2002; (vi) Destaque no Prémio
Ideias Inovadoras da Previdéncia Social versdao 2002; (vii) 12 Lugar no Prémio Ideias Inovadoras
da Previdéncia Social - Categoria Especial, 2000; (viii) 22 Lugar no Prémio Ideias Inovadoras da
Previdéncia Social - Categoria Especifica, 2000.

f) Outros Cursos Presenciais que Ministra:
¢ Inovagdao em Modelos de Negdcio.
¢ Designing business por meio da cadeia de valor.
e Business Process Management (BPM).
¢ Transformacdo inovadora e criativa.
e Design Thinking (DT).
¢ Transformacao Digital.
¢ Modelagem de Processos de Negdcio com BPMN.
e Automacdo ed processos.
e Lider Coach.
e Gestdo da Estratégia Organizacional com BSC.
¢ Gestdo da Informacdo Corporativa.
¢ Implantacdo de Politica de Gestdo da Informacdo e Documentacgao.
e Gestdo de Riscos Corporativos.
e Gestdo de Continuidade de Negdcio.
e Elaboracao de Indicadores de Desempenho.
¢ Formacdo de Gestores de Processos (FGP).
e Preparatdrio para Certificacdo CBPP®.
e Preparatdrio para Certificacdo ECM®.
e Preparatdrio para Certificacdo CIP®.
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Curriculum Vitae

Nicir Maria Gomes Chaves

Brasilia/DF, janeiro 2021.

TOACS88TTC0CNAYCL

5 Documento reconhecido pelo Tribunal de Justi¢a da Bahia e conferido com o documento original por: CONFERIDO POR:
s PEDRO LUCIO SILVA VIVAS.
Documento N°: 1014305.18057928-5242 - Consulta a autenticidade em http://www.tjba.jus.br/siga/consultapublica




TOACS88TTC0CNAYCL

REPAGINADO

Sumario
Dados Pessoais € Profissionais.........ccceeiiiieeniiiiieniiiiinieiiiiiniiime. 3
Mini CUrriculum Vitae.....ccuuiiiiieueiiiiiiiniiiiiieniiiiieniiiieeeisniessssssniesssssinssssssissssssssenssssssenns 4
YTy T2 ) - N 5
Curriculum Vitae ComMPleto.....cccciiiieeiiiiiiiniiiiiiiiiiieiiiresiesiiressisirsssssessssssensses 7
i T 1o V- [oF Lo H PSPPSR 7
D o 1 G - o [T Tor- [o PRSP 7
3. Certificag0es ProfiSSIONAIS .....uuiiiiiiiiieiesiiiee ettt srre e e e s e e s saae e e e s nnneee s 7
4. Produgdo Bibliografica e Técnica (PUBIICAgOES)......cccveeeiieeeiieeieecee e 8
5. Assessoria € Consultoria €m Orgao PUDIICOS.........c.ceeeiiuieeeiieeeeeeeeeeeeeeee et 9
6. Participacdo e Organizagao em EVENtOS.....ccoovvieiiiiiiiiie 11
7. Cursos e Disciplinas MiNiStrados .......ccccuuviiiiieieii e e e e e e e e e e e nnaees 15
8. Cursos Ofertados € COOrdenados ........oucuiiiiiieiriiririieeriee et e eireesire s e sbee b e s saeessaneas 21
9. Formacgdo Complementar (Aperfeicoamento) ......ccueeeveiiiieeeciieee e e 22
10. Coordenacgao e Participagao €m Projetos .......ccveeeeeeieicciiiiieeee e e e 27
11. Coordenacgdo e Participacdao em Comités, Comissdes e Grupos de Trabalho................ 31
12.  Cargos e FUNGOes AdMINiStratiVas....ccccceeeiecciiiiieee e ceccrire e e et e e e e e e e e eanrraneee e 32
13, Prémios € DESTAQUES .....uuviiiieiiiieeeiiteee e ettt e e eette e e e e e tae e e e e ettae e e s stteeeeesasaeeesaasseeeseseeeeeanns 34
14. Participacdo em Selecdo para Geréncia-EXecutiva .......cccccueeeeeiieeeecciieee e e 35
Curriculum_Nicir_Chaves_Fevereiro_2021_vF 2/35

=% Documento reconhecido pelo Tribunal de Justica da Bahia e conferido com o documento original por: CONFERIDO POR:

3 PEDRO LUCIO SILVA VIVAS.
Documento N°: 1014305.18057928-5242 - Consulta a autenticidade em http://www.tjba.jus.br/siga/consultapublica



TOACS88TTC0CNAYCL

REPAGINADO

Curriculum Vitae

Dados Pessoais e Profissionais

Dados Pessoais

Nome Completo:

NICIR MARIA GOMES CHAVES

Nome do Pai Nome da Mae

Manuel Moacir de Farias Chaves Amazonina Gomes Chaves

Pais de Nacionalidade: UF Cidade: Data de Nascimento
Brasil CE Fortaleza 02/01/1958
Sexo: Cor ou Raga

Feminino Branca

Identidade (RG): Orgdo Emissor: UF Data da Expedicao
3.249.648 SSP/DF DF 15/03/2011

Numero do Passaporte: Data da Validade Data da Expedicao Pais Emissor:

FZ702294 26/06/2029 27/06/2019 Brasil

CPF: CTPS - Série: PIS/PASEP Titulo de Eleitor N2/Zona/Se¢do:
122.072.503-00 38063 - 00103-SP 10854199052 |1226.5212.0264/014/0388
Endereco: Bairro:

SHIS, QI 27, Conjunto 5, N2 10 Setor Habitacional Individual Sul (SHIS)

Pais: Cidade: UF: CEP:

Brasil Brasilia DF 71675-050

Telefone Fixo:

+55 (61) 3222-1718

Celular de Relacionamento:

+55 (61) 99876-1718

Celular Particular:

+55 (61) 98280-1718

E-mail de Relacionamento:
nicir.chaves@iddien.org

E-mail Particular:
nicir.chaves@gmail.com

Dados Profissionais

Instituicao: Cargo/Fung¢do: Matricula SIAPE:
Instituto Nacional do Social (INSS) Técnico do Seguro Social 0900798
Endereco: Bairro:

Esplanada dos Ministérios Bloco C Zona Civico-Administrativa

Pais: Cidade: UF: CEP:

Brasil Brasilia DF 70297-400

Telefone Fixo:

+55 (61) 2020-1979 -

Celular Institucional:

Celular Particular

+55 (61) 98280-1718

E-mail Institucional:
nicir.chaves@economia.gov.br

E-mail Relacionamento:
hicir.chaves@iddien.org

Curriculum_Nicir_Chaves_Fevereiro_2021_vF
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Mini Curriculum Vitae

Formagao Académica:

Mestrado: Master en Direccion y Gestion de los Sistemas de Seguridad Social, Universidad
de Alcala - Espafia (2013).

Especializagdao: em Gestdo Publica, pela Faculdade Venda Nova do Imigrante (2015). MBA
em Gestdo de Processo de Negdcio, pela Faculdade Venda Nova do Imigrante (2018).
Graduagao: Bacharel em Administracdo pela Universidade Federal de Sdo Jodo Del Rei
(2005). Bacharel em Ciéncias Contdbeis pela Universidade Estadual de Maringd (1994).

CertificagOes Internacional: CBPP® Black Seal (Certified Business Process Professional), pela
ABPMP (Association of Business Process Management Professionals). ECM® Specialist e
Practitioner, pela Association for Information and Image Management (AlIM), maior
entidade internacional no mercado do gerenciamento de informagdes. PPC® (Certified
Personal e Professional Coaching) pela Sociedade Brasileira de Coaching (SBC).

Atuacao Profissional: Diretora de Gestdo Estratégica do Ministério do Esporte (ME), 2018;
Coordenadora de Gestdo da Estratégica e Inovagcao Institucional do Ministério da
Fazenda (MF), 2017-2018; Assessora de Gestdao Estratégica e Inovacdo Institucional do
Ministério da Previdéncia Social (MPS), 2009-2017; Assessora do Ministro da Previdéncia
Social, 2009; Vice-Presidente de Educagao da Association of Business Process Management
Professionals (ABPMP), 2016 até a presente data; Gerente da Agéncia Previdéncia
Social (APS), 1994-2003.

Colaboragido como Consultora Executiva em Orgdo Publicos nos processos

e Gestdo do desenvolvimento e da inovagdao que envolve: (i) gestdo de processos de
negdcio; (ii) construcdo da cadeia de valor integrada; (iii) transformacdo de servicos para
o alcance digital; (iv) modelagem e automacdo de processos e servicos; (v) modelagem da
estrutura organizacional; (vi) gestdao de riscos; (vii) gestdo de continuidade de negécio;
(viii) elaboracdo de indicadores de desempenho; (ix) estruturacdo do laboratdrio de
inovacdo e de gestao e processos.

e Gestao da estratégia organizacional que envolve: (i) formulacdo da estratégia; (ii)
integracdo do plano plurianual ao PEIl; (iii) desdobramento do planejamento estratégico;
(iv) gerenciamento de programas e projetos estratégicos; (v) monitoramento do
planejamento estratégico institucional.

e Gestao da informacdo corporativa que envolve: (i) gerenciamento da documentacdo
arquivistica; (ii) gestdo da inteligéncia da informacdo; (iii) gerenciamento do acesso a
informacdo; (iv) classificacdo da informacdo e documentacdo, (v) protecdao de dados);
gerenciar contratacdes publicas.

Principais Orgdo Publicos onde atuei e atuo como Consultora Executiva: Ministério da
Justica e Seguranca Publica (MJSP); Ministério da Infraestrutura (Minfra); Advocacia-Geral
Geral da Unido (AGU); Controladoria-Geral da Unido (CGU); Gabinete de Seguranca
Institucional (GSI); Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN); Ministério Publico do Estado do
Amapa (MPAP); Ministério da Fazenda (MF); Secretaria do Tesouro Nacional (STN);
Secretaria da Receita Federal (SRFB); Ministério do Planejamento, desenvolvimento e Gestado
(MP); Ministério de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Comunica¢bes (MCTIC); Ministério do
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Trabalho (MTb); Ministério da Saude (MS); Secretaria de Saude do Distrito Federal (SES);

Ministério da Mulher, Familia e Direitos Humanos (MMFDH); Ministério; Ministério de
Direitos Humanos (MDH); Ministério do Esporte (ME); Arquivo Nacional (AN); Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS); Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar
(PREVIC); dentre outros.

Atuagao Comités e Comissoes: Coordenadora do Comité Permanente de Desburocratizagdo
no Ministério do Esporte, 2018; Coordenadora do Comité Estratégico da Seguranca da
Informacdo e Comunicacdo na Previdéncia Social (suplente), 2014-2016; Coordenadora da
Subcomissdo do Sistema de Gestdo de Documentos de Arquivos (SIGA) da Previdéncia Social,
2009-2017.

Gerente de Projetos: Modernizagdo dos Sistemas Estruturadores da Administracao Publica;
Implementacdo de Gestdo de Riscos na Previdéncia Social; Gestdo da Informacdo
Corporativa na Previdéncia Social; Gestdao de Processos no Ministério Previdéncia Social
(MPS); Elaboracdao de Metodologia de Riscos na Previdéncia Social; Implementagdo do
Escritério de Processos no MPS; Implementacdo do Escritério de Projetos no MPS;
Implementacdo da Lei de Acesso a Informacdo na Previdéncia Social; Concepg¢do e
Implementacdo do processo de Gestdo Estratégica na Previdéncia Social, com base na
metodologia Balanced Scorecard (BSC); Criacdo do Sistema de Diagndstico de Processos e de
Produgcdao Documental (SDPD) no Ministério Previdéncia Social.

Prémios e Destaques: (i) Prémio Desempenho Funcional - Categoria ldeias Inovadoras,
Ministério da Fazenda, 2017; (ii) Prémio de Servidor Empreendedor, GovLab Brasil, 2016; (iii)
Prémio no Concurso de Boas Praticas da CGU, 2015; (iv) 92 Lugar no |l Prémio de Monografia
da Previdéncia Social, ANFIP, 2004; (v) Destaque no Prémio Ideias Inovadoras da Previdéncia
Social, 2002; (vi) Destaque no Prémio ldeias Inovadoras da Previdéncia Social, 2002; (vii) 12
Lugar no Prémio Ideias Inovadoras da Previdéncia Social - Categoria Especial, 2000; (viii) 22
Lugar no Prémio Ideias Inovadoras da Previdéncia Social - Categoria Especifica, 2000.

Desejo continuar atuando nos processos: Gestdo do Desenvolvimento e da Inovacao,
Gestao da Estratégia Organizacional e Gestdo da Informagao Corporativa.

Mini Biografia

Master en Direccidn y Gestion de los Sistemas de Seguridad Social, Universidade de Alcala -
Espafna (2013). Especializacdo em Gestdo Publica, pela Faculdade Venda Nova do Imigrante
e MBA em Gestdo de Processo de Negédcio, pela Faculdade Futura. Graduada em
Administradora pela Universidade Federal de S3o Jodo Del Rei e em Ciéncias Contdabeis pela
Universidade Estadual de Maringd. CertificacGes internacionais: CBPP® Red Seal (Certified
Business Process Professional), pela ABPMP (Association of Business Process Management
Professionals); ECM® Specialist e Practitioner, pela Association for Information and Image
Management (AlIM), maior entidade internacional no mercado do gerenciamento de
informacdes; e PPC® (Certified Personal e Professional Coaching) pela Sociedade Brasileira
de Coaching (SBC). Atuou nos processos de arrecadacdo e cobranca do INSS, Gestora de
Unidade de Atendimento do INSS e Gestora de Gestao e Estratégica e Inovacao Institucional
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no Ministério da Previdéncia em 2009-2018. Responsavel pela implantacdo de varios

projetos inovadores premiados no decorrer dos anos de sua atuacdo. Coordena a publicacao
da Coletdnea de Casos de BPM na Administracdo Publica, atua com colaboradora em Gestao
do Desenvolvimento e da Inovacdo, Gestao da Estratégica Organizacional, Gestdo de Riscos,
Gestdo de Continuidade de Negdcio e Gestdo da Informacdo Corporativa em varios érgaos
publicos: MJSP, Minfra, AGU, CGU, MPF, MPAP, GSI, ABIN/GSI, STN/ME, SGP/ME, SPU/ME,
MPDG, MF, RFB, MS, MCTIC, ME, MTb, MPS, INSS, PREVIC, MMFDH, MDH, Arquivo Nacional,
CADE, ANEEL, DNOCS, FUNAI, FUNDACENTRO, FUNASA, INCRA, SUDENE, Fundacgdo Cultural
Palmares, Estado de Goids e SES-DF, dentre outros. Atua como docente na ENAP/ESAF nos
cursos de BPM, Construcdo da Cadeia de Valor Integrada, Transformacdo de servicos com
Design Thinking, Gestdo da Estratégia, Planejamento Estratégico Institucional integrado ao
PPA, Transformacdo Digital, Gestdo de Riscos, Indicadores de Desempenho e Lider Coach,
bem como é docente nas pds-graduacdes da UNIFOR, IPOG, Escola Superior de Ciéncias da
Saude/FEPECS e Faculdade Republicana. Além das habilidades profissionais de servidora
publica federal é musico profissional e compositora.
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Curriculum Vitae Completo

1. Graduagao

1.1. Administragao
¢ Instituigdo: Universidade Federal de Sao Jodo Del Rei (UFSJ).
e Ano de conclusao: 24 de agosto de 2004.

1.2. Ciéncias Contabeis
e Instituicdo: Universidade Estadual de Maringa (UEM).
e Ano de conclusdo: 26 de fevereiro de 1994.

2. Pés-Graduagdo

1.3. Master em Direcciony Gestion de Los Sistema de Seguridad Social:
o |Instituicdo: Universidad de Alcald e la Organizacidon Iberoamericana de Seguridad
Social, Madrid/ES.
e Periodo de conclusdo: 12 de dezembro de 2013.

1.4. Especializagdo em Gestdo Publica:
e Instituigdo: Instituto Educacional ALFA.
¢ Periodo de conclusdo: 10 de maio de 2015.

1.5. MBA em Gerenciamento de Processos de Negdcio:
¢ Instituicdo: Faculdade Venda Nova do Imigrante (FAVENI).
e Periodo: conclusdo 2020.

1.6. MBA Marketing Estratégico Digital:
¢ Institui¢dao: Faculdade Descomplica.
e Periodo: em curso.

3. Certificagoes Profissionais

3.1. Recertified Business Process Professional (CBPP®) Black Seal:

o Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP),
associacdo internacional de profissionais de Gerenciamento de Processos de
Negdcio (BPM), Brasilia/DF.

e Periodo: 2021.

3.2. Recertified Business Process Professional (CBPP®) Red Seal:
e Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP),
associagao internacional de profissionais de Gerenciamento de Processos de
Negdcio (BPM), Brasilia/DF.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.
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e Periodo: 2017.

Recertified Business Process Professional (CBPP®) Blue Seal:

e Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP),
associacao internacional de profissionais de Gerenciamento de Processos de
Negdcio (BPM), Brasilia/DF.

e Periodo: 2014.

Certificagao Personal e Professional Coaching (PPC®):
¢ Institui¢do: Sociedade Brasileira de Coaching (SBC), Brasilia/DF.
e Periodo: 2012.

Certified Business Process Professional (CBPP®):

¢ Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP),
associacao internacional de profissionais de Gerenciamento de Processos de
Negdcio (BPM), Brasilia/DF.

e Periodo: 2011.

Certified Enterprise Content Management (ECM®) Specialist:

e Instituicdo: Association for Information and Image Management (AlIM), entidade
internacional no mercado do gerenciamento de informacdes, Sdo Paulo/SP.

e Periodo: 2010.

Certified Enterprise Content Management (ECM) Practitioner:

e Instituicdo: Association for Information and Image Management (AlIM), entidade
internacional no mercado do gerenciamento de informacgdes, Sdo Paulo/SP.

e Periodo: 2010.

4. Producao Bibliografica e Técnica (Publicacoes)

4.1. BPM Scientific Magazine:
e Artigo: A Cadeia de Valor Integrada do Estado Brasileiro a partir da missdo do
Estado e DAS Macrofungdes Estruturadoras DA Administragdo Publica
o Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP).
e Ano: fevereiro/2021.
4.2. Livro: 32 Coletanea de Casos em Gerenciamento de Projeto Na Administracao
Publica.
e Editora: Algo Mais SolucGes Editora.
e Ano: fevereiro/2021.
4.3. Monografia: Governanga para resultados: da estratégia a exceléncia dos servigos
prestados a sociedade
e Instituicdo: Faculdade Venda Nova do Imigrante (FAVENI).
e Ano: 2019.
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4.4. Livro: 22 Coletanea de Casos em Gerenciamento de Projeto Na Administracao
Publica.
e Editora: Algo Mais Editora.
e Ano: 2017.

4.5. Artigo: A cadeia de valor da Previdéncia Social a partir da missao e das macrofungdes
estruturantes da administracao publica.
o Instituicdo: Instituto Educacional ALFA.
e Ano: 2016.

4.6. Artigo: Design Thinking em gerenciamento de processos de negdcio: da estratégia a
inovagao dos servigos publicos.
e Evento: Conselho Nacional de Secretarios de Estado da Administracao (CONSAD).
e Ano: 2015.

4.7. Artigo: Design Thinking em gerenciamento de processos de negdcio: da estratégia a
inovagao dos servigos publicos
e Tema: Design Thinking em gerenciamento de processos de negdcio: da estratégia a
inovacdo dos servicos publicos.
e Evento: XIX Centro Latinoamericano de Administracién para el Desarrollo (CLAD).
e Ano: 2014.

4.8. Livro: 12 Coletanea de Casos em Gerenciamento de Projeto Na Administragdo Publica
e Editora: Algo Mais Editora.
e Ano: 2014.

4.9. Dissertacdao: O Gerenciamento da Informagdo Corporativa na Previdéncia Social:
“um desafio para exceléncia dos servigos prestados a sociedade.”
o Instituicdao: Universidad de Alcala e la Organizacién Iberoamericana de Seguridad
Social, Madrid/ES.
e Ano: 2013.

4.10. Artigo: O gerenciamento de processos de negdocio como instrumento importante no
gerenciamento da informagao corporativa.
¢ Instituicdo: Universidade de Brasilia (UnB), Brasilia/DF.
e Ano: 2012.

4.11. Artigo: A utilizagdo da Infraestrutura Nacional de Ativos Digitais como apoio no
desenvolvimento colaborativo do software publico GEPLANES.
e Evento: CONSAD.
e Ano: 2012.
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5. Assessoria e Consultoria em Orgéo Publicos

5.1. Construcao da Cadeia de Valor Integrada:
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Estado de Goias, em curso.

Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP), em curso
Ministério Publico Federal (MPF).

Secretaria de Gestdo (SEGES), em curso.

Secretaria do Tesouro Nacional (STN), em curso.
Secretaria do Patrimonio da Unido (SPU), em curso.
Ministério da Economia (ME), em curso.

Ministério da Infraestrutura (MInfra), em curso.
Ministério da Saude (MS), em curso.

Fundagao Cultural Palmares (FCP).

Defensoria Publica do Estado de Amapa (DPEAP).
Advocacia-Geral da Unido (AGU), em curso.
Controladoria-Geral da Unido (CGU).

Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica (GSI).

Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH).
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MPDG).
Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN), em curso.

Arquivo Nacional (AN).

Ministério de Direitos Humanos (MDH).

Ministério da Previdéncia Social (MPS).

Ministério do Trabalho (MTb).

Ministério do Esporte (ME).

Ministério da Fazenda (MF).

Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC).
Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC).

5.2. Formulagdo da Gestdo da Estratégia:

Fundacgdo Cultural Palmares (FCP).
Defensoria Publica do Estado de Amapa (DPEAP).
Controladoria-Geral da Unido (CGU).

Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica (GSI).

Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN).

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MPDG).
Arquivo Nacional (AN).

Ministério de Direitos Humanos (MDH).

Ministério do Trabalho (MTb).

Ministério do Esporte (ME)

Ministério da Fazenda (MF).

Ministério da Previdéncia Social (MPS).

Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC).

5.3. Implementacdo da Gestao da Informagdo Corporativa:

Ministério de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo e Comunicagdes (MCTIC).
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Arquivo Nacional (AN).

Ministério da Previdéncia Social (MPS).

Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC).

Construgao do Cédigo de Classificagdo de Documentos e Tabela de Temporalidade:
e Ministério da Previdéncia Social (MPS).

e Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

e Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC).

Implementacao da Gestao de Riscos:

Ministério de Saude (MS), em curso.

Ministério da Previdéncia Social (MPS).

Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC).

Gerenciar Contratagdes Publica:

e Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao (MPDG).
e Ministério da Previdéncia Social (MPS).

e Secretaria de Saude do Distrito Federal (SES).

6. Participagao e Organizagao em Eventos

X Encontro de Custos.

e Tema: Cadeia de Valor Integrada do Estado.

e Instituicdo: Secretaria do Tesouro Nacional — Ministério da Economia (ME)
e Ano: novembro/2020.

Gestao de Processos na Administragao Publica: importancia, avangos e desafios.

Tema: Gestdo de Processos na Administracao Publica: importancia, avangos e

Instituicdo: Companhia de Gestdo dos Recursos Hidricos do Estado do Ceara
Association of Business Process Management Professional (ABPMP).
Ano: outubro/2020.

BPM Week da Association of Business Process Management Professional (ABPMP):
e Tema: Alinhamento da estratégia organizacional e gestao de processos.

e Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP).

e Periodo: maio/2020.

Rede GIRC de Controles Internos e Compliance.
e Tema: Compliance - Programa de Integridade.
o Instituicdo: Ministério da Economia (ME).

e Periodo: maio/2019.
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Conferéncia da Association of Business Process Management Professional (ABPMP):

Governanga e Inovagao.

e Tema: Governanga e Gestdo Publica: desafio das macrofungdes do Estado.

e Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP)
Brasil, no Tribunal de Contas da Unido (TCU).

e Periodo: dezembro/2018.

Conferéncia da Association of Business Process Management Professional (ABPMP):

Governanga e Inovagao.

e Tema: Governanga e Inovagao Institucional.

¢ Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP)
Brasil, no Tribunal de Contas da Unido (TCU).

e Periodo: maio/2018.

Seminario de Gestdo da Informagao Corporativa:

e Tema: Gestao da Informagdo Corporativa.

e Instituicdo: Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), Brasilia/DF.
e Periodo: julho/2018.

Conferéncia da Association of Business Process Management Professional (ABPMP):

Governanga e Gestao Publica:

e Tema: Governanca e Gestdo Publica.

e Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP)
Brasil, no Tribunal de Contas da Unido (TCU).

e Periodo: maio/2018.

BPM Day 2016:

e Tema: Arquitetura de processos de negdcio: instrumento de avaliacdo de riscos
institucionais.

e Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP), na
Geréncia Regional de Fortaleza/CE.

e Periodo: novembro/2016.

6.10. Seminario de Gestao para Resultados:

e Tema: A importancia da Cadeia de Valor e da Gestdo da Estratégia: a cadeia de valor
precede o planejamento e alavanca a inovagao?

e Instituicdo: Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP).

e Periodo: novembro/2016.

6.11. VII2 Congresso Nacional de Arquivologia (CAN):

e Tema: Gestao da Informagdao Corporativa: da estratégia a transformacdo dos
servicos publicos.

e Instituicdo: Universidade Federal do Ceara (UFC).

e Periodo: outubro/2016.
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72 Congresso Brasileiro de Gestao no Ministério Publico: Inovar para o cidadao -

desafio de criar experiéncias que gerem valor
Tema: Estudo sobre a Cadeia de Valor Integrada: da estratégia a transformacgao dos
servigos publicos.

e Instituicao: Ministério Publico (MP).

e Periodo: setembro/2016.

ECM Show 2015:

e Tema: Processo Administrativo Eletronico do Governo Federal.
e Instituicdo: Information Management.

e Periodo: novembro/2015.

BPM Day 2015:

e Tema: Arquitetura de processos de negdcio: instrumento de avaliacdo de riscos
institucionais.

e |Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP).
Geréncia Regional de Brasilia/DF.

e Periodo: novembro/2015.

Seminario de Planejamento Estratégico:

e Tema: Planejamento Estratégico.

¢ Instituicdo: Escola de Administracao Publica (ENAP).
e Periodo: Novembro /2015.

12 Férum de Gestdo Publica: experiéncias que transformaram a vida do cidaddo e
melhoraram a qualidade do gasto:

e Tema: Gestdo da Estratégia 2016-2019 - Processo Integrado ao Plano Plurianual.

e Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP).

e Periodo: abril/2015.

Congresso Internacional de Gestdo de Inovacdo da Educagdo no Setor
Publico (CIGISP):

e Tema: Design Thinking.

e Instituicdo: Escola de Administracdo Publica (ENAP).

e Periodo: outubro/2015.

BPM Day - Trés Poderes:

e Tema: Design Thinking for BPM.

e Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP).
e Periodo: dezembro/2014.

XIX Congresso Internacional Del CLAD:

e Tema: Design Thinking em gerenciamento de processos de negdcio: da estratégia a
inovacdo dos servicos publicos.

e Instituicdo: Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD)

e Periodo: novembro/2014.
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6.27.

6.28.
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BPM Global Trends - Gestao Publica:

e Tema: Design Thinking for BPM.

e Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP).
e Periodo: setembro/2014.

IV Férum de Gestao da Informagao Corporativa na Previdéncia Social:
e Tema: Gestdo da Informagdo Corporativa.

e Instituigdo: Ministério da Previdéncia Social, Brasilia/DF.

e Periodo: Julho/2014.

ECM Show 2014:

e Tema: Gestdo da Informacdo Corporativa na Previdéncia Social.
e Instituicdo: Centro de Convencdes Brasil 21, Brasilia/DF.

e Periodo: maio/2014.

Congresso de Gestao Publica:

e Tema: Gestao Estratégica na Previdéncia Social: desafios dos servigos publicos.
¢ Institui¢do: Centro de Convencgdes, Fortaleza/CE.

e Periodo: novembro/2013.

Il Férum de Gestdo da Informacgdo Corporativa na Previdéncia Social:
e Tema: Gestdo da Informacdo Corporativa na Previdéncia Social.

¢ Instituicdo: Ministério da Previdéncia Social, Brasilia/DF.

e Periodo: julho/2013.

42 Férum Nacional de Estratégia & Governanga Publica:

e Tema: O modelo de Gestdo Estratégica na Previdéncia Social.
¢ Instituicdo: Centro de Convencdes Brasil 21, Brasilia/DF.

e Periodo: maio/2013.

ECM Show 2013:

e Tema: Gestdo da Informacgao Corporativa na Previdéncia Social.
e Instituicdo: Mercure Eixo Hotel, Brasilia/DF;

e Periodo: maio/2013.

ECM Show 2012:

e Tema: Lei de Acesso a Informagao.

¢ Instituigdo: Centro de Convengdes Brasil 21, Brasilia/DF.
e Periodo: Maio/2012.

Debate com Café:

e Tema: Gestao de Processos de Negdcio na Previdéncia Social.
e Instituicao: Escola Nacional de Administragdo Publica (ENAP).
e Periodo: 2012.
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6.29. BPM Congress: O papel inovador da Gestdo de Processos de Negdcio na Gestao

Publica.

e Tema: Gestdo de Processos na Previdéncia Social.

¢ Instituicdo: Centro de Convencdes Ulisses Guimaraes, Brasilia/DF.
e Periodo: Novembro/2012.

6.30. BPM Day - Pense novo faga diferente:
e Tema: Gestdo de Processos na Previdéncia Social.
e Instituigdo: Ministério da Previdéncia Social, Brasilia/DF.
e Periodo: Outubro/2012.

6.31. BPM Congress: Dobrando Riqueza, Eliminando Desperdicio:
e Tema: Gestao de Processos na Previdéncia Social.
e Instituicdo: Centro de Conveng¢des da Universidade Federal de Pernambuco,
Pernambuco/PE.
e Periodo: Junho/2012.

6.32. BPM Day 2011.:
e Tema: Modelo de Gestdo de Processos na Previdéncia Social;
e Instituigdo: Ministério da Previdéncia Social, Brasilia/DF;
e Periodo: outubro/2011.

6.33. VIl Encontro Anual de Coordenadores da APEGR:
e Tema: Plano de Acdo Integrado na Previdéncia Social.
¢ Instituicdo: Ministério da Previdéncia Social, Brasilia/DF.
e Periodo: dezembro/2010.

7. Cursos e Disciplinas Ministrados

7.1. Inovagdo na Gestao Publica e Compliance:
e Instituicdo: Faculdade Republicana, Pds-Graduacao.
e Carga horaria: 12 horas.
e Periodo: dezembro/2020.

7.2. Gestao de Riscos no Setor Publico:
¢ Instituigdao: Faculdade Republicana, Pés-Graduagao.
e Carga horaria: 12 horas.
e Periodo: novembro/2020.

7.3. Governanga Corporativa:
¢ Instituicdao: Faculdade Republicana, Pés-Graduagao.
e Carga horaria: 12 horas.
e Periodo: novembro/2020.

7.4. Gestao da Informagao Corporativa:
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e Instituicdo: Ministério Publico do Estado do Amapa (MPAP).
e Carga horaria: 21 horas.
e Periodo: novembro/2020.

7.5. Gestao de Riscos no Setor Publico:
e Instituicdo: Secretaria da Atencdo a Saude, Ministério da Saude.
e Carga horaria: 24 horas.
e Periodo: novembro/2020.
7.6. Construcao da Cadeia de Valor Integrada:
e Instituicdo: Ministério Publico Federal — Distrito Federal.
e Carga horaria: 14 horas.
e Periodo: novembro/2020.
7.7. Formulagdo da Gestdo Estratégica com BSC e integrado ao Plano Plurianual (PPA):
¢ Instituicao: Fundacao Cultural Palmares.
e Carga horaria: 40 horas.
e Periodo: Julho-Agosto/2020.
7.8. Construcao da Cadeia de Valor Integrada
¢ Instituicao: Fundagao Cultural Palmares.
e Carga horaria: 40 horas.
e Periodo: Julho-Agosto/2020.
7.9. Design Thinking com foco na Experiéncia do Usuario:
e Instituicdo: Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP), Brasilia/DF.
e Carga hordria: 21 horas.
e Periodo: Agosto-Dezembro/2020 (10 Turmas).
7.10. Reformula¢ao do Planejamento Estratégico com BSC e integrado ao Plano
Plurianual (PPA):
e Instituicao: Ministério Publico do Estado do Amapa (MPAP).
e Carga horaria: 48 horas.
e Periodo: outubro/2019.
7.11. Construcao da Cadeia de Valor Integrada:
e Instituicdo: Ministério Publico do Estado do Amapa (MPAP).
e Carga horaria: 48 horas.
e Periodo: novembro/2019.
7.12. Reformula¢ao do Planejamento Estratégico com BSC e integrado ao Plano
Plurianual (PPA):
e Instituicdo: Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH).
e Carga horaria: 48 horas.
e Periodo: Abril-Maio/2019.
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Construgao da Cadeia de Valor Integrada:

e Instituicdo: Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH).
e Carga horaria: 48 horas.

e Periodo: Abril-Maio/2019.

Workshop de Construgao da Cadeia de Valor Integrada:
e Instituicdo: Controladoria Geral da Unido (CGU).

e Carga horaria: 16 horas.

e Periodo: margo/2019.

Introdugao a Gestao de Processo de Negocio:

¢ Instituicdao: Controladoria Geral da Unido (CGU).
e (Carga horaria: 8 horas.

e Periodo: Fevereiro/2019.

BPM Boot Camp:

e Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP).
e Carga horaria: 26 horas.

e Periodo: dezembro/2018.

Gestao de Processo de Negocio (BPM) com foco em inovagao:

e Institui¢do: Senado Federal, Brasilia/DF, na Pds-graduacdo de Tecnologia da
Informagdo do Processo legislativo.

e Carga horaria: 24 horas.

e Periodo: setembro/2018.

Lider Coaching:

e Instituigdo: Ministério do Meio Ambiente (MMA), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 16 horas.

e Periodo: setembro/2018.

Gestao de Processo de Negocio (BPM) com foco em inovagdo:

o Instituicdo: Instituto Federal de Santa Catarina, pela Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP), Brasilia/DF.

e Carga horaria: 24 horas.

e Periodo: Setembro/2018.

Elaboragao de Indicadores de Desempenho (EID):

¢ Instituigdo: Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 40 horas.

e Periodo: Agosto/2018.

Design Thinking (DT) com foco na Experiéncia do Usudrio:

¢ Institui¢do: Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 24 horas.

e Periodo: Julho/2018.
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7.22.

7.23.

7.24.

7.25.

7.26.

7.27.

7.28.

7.29.

7.30.

Gestao de Processo de Negocio (BPM) com foco em inovagdo:

e Instituigdo: Escola Nacional de Administragdo Publica (ENAP), Brasilia/DF.

e Carga hordria: 24 horas.
e Periodo: Maio/2018.

Estruturacao da Avaliacio de Desempenho:

e Institui¢dao: Ministério dos Direitos Humanos (MDH), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 16 horas.

e Periodo: Junho-Julho/2018.

Formulagado da Estratégia da Organizagao:

e Institui¢do: Ministério dos Direitos Humanos (MDH), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 16 horas.

e Periodo: Junho-Julho/2018.

Gestao de Processo de Negocio (BPM):

¢ Instituicdo: Escola de Governo (e-GOV), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 24 horas.

e Periodo: Outubro/2017.

Design Thinking com foco na Experiéncia do Usuario:

¢ Instituicdo: Escola de Administracdo Fazendaria (ESAF), Brasilia/DF.
e Carga hordria: 24 horas.

e Periodo: Novembro/2017.

Lider Coach:

e Institui¢do: Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 8 horas.

e Periodo: Outubro/2017.

Gestao de Processo de Negocio (BPM):

e Instituigdo: Escola de Administracdo fazendaria (ESAF), Brasilia/DF.
e Carga hordria: 24 horas.

e Periodo: Setembro/2017.

Elaboragao de Indicadores de Desempenho (EID):

e Instituicdo: Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 24 horas.

e Periodo: Agosto/2017.

Gestdo de Riscos Corporativos:

¢ Instituigdo: Escola de Administragdo Fazendaria (ESAF), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 24 horas.

e Periodo: Agosto/2017.
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7.31. Gestao de Processos de Negdcio (BPM):
e Instituicdao: Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 24 horas.
e Periodo: Julho/2017.

7.32. BPM Boot Camp:
¢ Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP).
Geréncia Regional, Brasilia/DF.
e Carga horaria: 26 horas.
e Periodo: Janeiro/2017.

7.33. Inovagao dos processos e servigos pelo foco do cidadao:
e Instituicdo: Ministério do Esporte (ME), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 80 horas.
e Periodo: Novembro-Dezembro/2016.

7.34. Realinhamento da Estratégia Institucional Balanced Scorecard (BSC):
e Instituicdo: Ministério do Esporte (ME), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 40 horas.
e Periodo: Novembro-Dezembro/2016.

7.35. Elaboragao de Indicadores de Desempenho Institucional:
e Instituigdo: Escola de Nacional de Administracdo Publica (ENAP), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 35 horas.
e Periodo: Dezembro/2016.

7.36. BPM Boot Camp:
e Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP).
e Carga hordria: 26 horas.
e Periodo: Novembro/2016.

7.37. Gestao da Estratégia para Resultados - Seminario:
¢ Instituicdo: Escola de Nacional de Administragdo Publica (ENAP), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 8 horas.
e Periodo: Novembro/2016.

7.38. Gestao de Riscos em Contratagdes Publicas:
e Institui¢do: Escola de Administragdo fazendaria (ESAF), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 20 horas.
e Periodo: setembro/2016.

7.39. BPM Teoria e Pratica:
¢ Instituicao: Banco Central do Brasil (BCB).
e Carga horaria: 40 horas.
e Periodo: julho-agosto/2016.
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BPM Meeting:

e Instituigdo: Universidade Catolica de Brasilia (UCB), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 8 horas.

e Periodo: julho/2016.

BPM Meeting:

¢ |Instituicdo: Association of Business Process Management Professional — ABPMP,
Brasilia/DF.

e Carga horaria: 26 horas.

e Periodo: maio/2016.

Planejamento e Desenvolvimento:

¢ Institui¢do: Escola de Nacional de Administragdo Publica (ENAP), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 8 horas.

e Periodo: novembro/2015.

Papel do Gerente na Gestao do Desempenho de Equipe:

e Instituicdo: Escola de Nacional de Administragdo Publica (ENAP), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 21 horas.

e Periodo: novembro/2014.

Implementacao do Escritdrio de Processo:

e Instituigao: Ministério do Trabalho (MTE).
e Carga horaria: 20 horas.

e Periodo: agosto/2014.

Gestao de Processo de Negocio (BPM):

e Instituicao: Ministério do Trabalho (MTE).
e Carga horaria: 40 horas.

e Periodo: junho-julho/2014.

Concepg¢ao e Implementagao do processo de Gestao da Estratégia:
o Instituicdo: Ministério do Trabalho (MTE).

e Carga horaria: 160 horas.

e Periodo: maio-junho/2013.

Gestdo de Processo de Negdcio - BPM:

e Instituigdao: Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - Previc.
e Carga horaria: 80 horas.

e Periodo: abril-junho/2013.

Nogoes Basicas de Gestdo de Processo de Negdcio (BPM):

e Institui¢ao: Escola Nacional de Administragdao Publica (ENAP).
e Carga horaria: 80 horas.

e Periodo: outubro-dezembro/2012.
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7.49. Gestao da Informagao e do Conhecimento na Administragao Publica:
e Instituicdo: Tribunal Superior do Trabalho (TST).
e Carga hordria: 24 horas.
e Periodo: 2012.

7.50. Formagdo de Gestores de Processos (FGP):
e Coordenadora do Curso credenciado pela Association of Business Process
Management Professional (ABPMP).

7.51. Notagdo de Modelagem de Processos de Negdécio (BPMN):
e Coordenadora do Curso credenciado pela Association of Business Process
Management Professional (ABPMP).

7.52. Automagao de Processos de Negdcio (APN):
e Coordenadora do Curso credenciado pela Association of Business Process
Management Professional (ABPMP).

8. Cursos Ofertados e Coordenados

8.1. Transformacgdo e automagao de processos:
e Carga horaria: 20 horas.

8.2. Construcao da Cadeia de Valor Integrada:
e Carga horaria: 24 horas.

8.3. Estruturagdo dos mecanismos de governanga e gestdo corporativa:
e Carga horaria: 24 horas.

8.4. Gestdo de Processo de Negdcio (BPM) com foco em inovagdo:
e Carga horaria: 24 horas.

8.5. Inova¢dao em Modelo de Negdcio:
e Carga horaria: 24 horas.

8.6. Design Thinking (DT) com foco na Experiéncia do Usudrio:
e Carga horaria: 21 horas.

8.7. Inovacao dos processos e servigos pelo foco do cliente:
e Carga horaria: 24 horas.

8.8. Gestdo da Estratégia com Balanced Scorecard (BSC):
e Carga horaria: 24 horas.

8.9. Implementacdo do Cddigo de Classificagio de Documentagao e Tabela de
Temporalidade:
e Carga horaria: 40 horas.
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8.10. Gestao da Informagao Corporativa:
e Carga horaria: 24 horas.

8.11. Gestao da Inteligéncia da Informacao:
e Carga hordria: 24 horas.

8.12. Transformacgao Digital:
e Carga hordria: 24 horas.

8.13. Elaboragao de Indicadores de Desempenho:
e Carga horaria: 24 horas.

8.14. Gestao de Riscos Corporativos (ERM):
e Carga horaria: 24 horas.

8.15. Gestao de Continuidade de Negdcio:
e Carga horaria: 24 horas.

8.16. Lider Coach: papel do gerente na gestao do desempenho:
e Carga horaria: 24 horas.

8.17. Estruturagao da Avaliacao de Desempenho:
e Carga horaria: 16 horas.

8.18. Notac¢do de Modelagem de Processos de Negdcio (BPMN):
e (Carga hordria: 24 horas.

8.19. Preparatdrio para Certified Business Process Professional (CBPP):
e Carga horaria: 24 horas.
e Ano: 2019.

8.20. Preparatdrio para Certified Project Management Professional (PMP):
e (Carga hordria: 24 horas.

8.21. Preparatorio para Certified Information Professional (CIP):
e (Carga hordria: 24 horas.

9. Formagao Complementar (Aperfeicoamento)

9.1. Ferramentas Tecnoldgicas: Boas Praticas em Aulas Remotas,
e Instituigdo: Escola de Nacional de Administracdo Publica (ENAP), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 3 horas.
e Periodo: marco/2021.
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9.2. Ferramentas Tecnoldgicas: Zoom e Google Meet:
¢ Instituicdo: Escola de Nacional de Administragdo Publica (ENAP), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 4 horas.
e Periodo: fevereiro/2021.

9.3. Designing business:
e Organizagao: Iddien Inovagao Global.
e Carga horaria: 120 horas.
e Periodo: setembro/2020.

9.4. Foérmula de Langcamento 6 em 7:
e Organizagdo: Ignic3o Digital - Erico Rocha.
e Carga horaria: 40 horas.
e Periodo: janeiro/2019.

9.5. Forum Landmark — Desenvolvimento Pessoal e Profissional:
e Organiza¢do: Landmark.
e Carga horaria: 40 horas.
e Periodo: abril/2019.

9.6. Preparatério para Certificagdo PMP/CAPM:
¢ Instituicdo: Tl Exames, Brasilia/DF.
e Carga horaria: 40 horas.
e Periodo: outubro/2017.

9.7. Gestao da Informacgao Corporativa:
e Organizacao: Idip Inovacdo Estratégica.
e Carga horaria: 40 horas.
e Periodo: julho/2017.

9.8. Preparatodrio para Certificacio PMP:
e Organizacao: Centro de Competéncia em Gerenciamento de Projetos - Projectlab.
e Carga horaria: 49 horas.
e Periodo: 14/03 a 09/05/2017.

9.9. Oficina de Fundamentos da Aprendizagem Ativa:
¢ Instituigdo: Escola de Nacional de Administragdo Publica (ENAP), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 8 horas.
e Periodo: julho/2016.

9.10. Formac¢dao de Facilitadores de Elaboragdo de Indicadores de Desempenho
Institucional:
e Instituigdo: Escola de Nacional de Administracdo Publica - ENAP/DF.
e Carga horaria: 35 horas.
e Periodo: maio/2016.
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9.11. Formagao de Facilitadores de Gestao da Estratégia com base no BSC:
e Instituigdo: Escola de Nacional de Administragdo Publica (ENAP), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 35 horas.
e Periodo: margo/2015.

9.12. Gestao de Processo para resultados na Administracdo Publica:
e Institui¢do: Instituto Publix/DF.
e Carga horaria: 16 horas.
e Periodo: setembro/2014.

9.13. Formagao de Facilitadores de Aprendizagem para o Curso do Papel do Gerente na
Gestao do desempenho de Equipe:
e Instituigdo: Escola de Nacional de Administracdo Publica (ENAP), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 40 horas.
e Periodo: novembro/2014.

9.14. Design Thinking:
e Instituigdo: Elo Group, Brasilia/DF.
e Carga horaria: 20 horas.
e Periodo: maio/2014.

9.15. Gestao de Riscos Corporativos:
e Organizacao: Idip Inovacdo Estratégica.
e Carga horaria: 40 horas.
e Periodo: abril/2014.

9.16. Gestdo Documental: Conceitos Iniciais, Codigo de Classificacdo e Tabela e
Temporalidade:
e Instituicdo: Ministério da Previdéncia Social, Brasilia/DF.
e Carga horaria: 120 horas.
e Periodo: abril-agosto/2012.

9.17. Preparatorio para Certificacdo de Gerenciamento de Projetos (PMP):
e Instituicdo: PRO2, Brasilia/DF.
e Carga hordria: 52 horas.
e Periodo: abril-outubro/2012.

9.18. Modelagem de Processos com BPMN:
¢ Instituicdo: Montreal Informatica, Brasilia/DF.
e Carga horaria: 14 horas.
e Periodo: marco/2012.

9.19. Formagao de Analistas de Processos:
¢ Instituicdo: Xtrategy, Brasilia/DF.
e Carga horaria: 24 horas.
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9.27.

9.28.

e Periodo: 2011.

Gestao de Processo de Negocio, Boot Camp, 62 Edi¢ao:
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o Instituicdo: Association of Business Process Management Professional (ABPMP),

Brasilia/DF.
e Carga hordria: 26 horas.
e Periodo: setembro/2011.

Formagdo de Gestores de Processos (CFGP):

e Instituicdo: BPM Roadmap, Porto Alegre/RS.
e Carga hordria: 80 horas.

e Periodo: agosto/2011.

Gestao de Conteudo Corporativo, Certificagdo ECM Specialist:
e Instituicdo: AlIM Certificacdo, Sdo Paulo/SP.

e Carga hordria: 16 horas.

e Periodo: maio/2010.

Gestao de Conteuido Corporativo, Certificagdo ECM Practitioner:
e Instituicdo: AlIM Certificacdo, Sdo Paulo/SP.

e Carga horaria: 16 horas.

e Periodo: marco/2010.

Fundamentos do Business Process Management (BPM):
¢ Instituicdo: Tl Exames, Brasilia/DF.

e Carga horaria: 24 horas.

e Periodo: 2010.

Modelagem de Estrutura Organizacional na Administragao Publica:

e Instituicdo: Instituto Publix, Brasilia/DF.
e Carga horaria: 16 horas.
e Periodo: mar¢o/2010.

Modelagem de Processos com BPMN 1.2:
e Instituicdo: Projeler, Porto Alegre/RS.
e Carga hordria: 16 horas.

e Periodo: novembro/2009.

Alinhamento e Desdobramento da Estratégia com o Balanced Scorecard:

¢ Institui¢do: Symnetics, Brasilia/SP.
e Carga hordria: 16 horas.
e Periodo: maio/2009.

Mapeamento da Estratégia com o Balanced Scorecard:
e Instituigdo: Symnetics, Brasilia/DF.
e Carga hordria: 16 horas.
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9.29.

9.30.

9.31.

9.32.

9.33.

9.34.

9.35.

9.36.

9.37.

e Periodo: abril/2009.

Gerenciamento de Projeto:

e Instituicdo: Canal Executivo, Sdo Paulo/SP.
e Carga hordria: 16 horas.

e Periodo: novembro/2007.

Balanced Scorecard (BSC):

e Instituicdo: Portal Educacgdo, Sdo Paulo/SP.
e Carga hordria: 80 horas.

e Periodo: 2008.

Treinamento MS-Project:

e Instituicdo: Dataprev, Brasilia/DF.
e Carga hordria: 24 horas.

e Periodo: agosto/2006.

Oficina de Capacitacdao de Gerenciamento de Projeto:

e Instituigdo: Ministério da Previdéncia Social (MPS), Brasilia/DF.
e Carga horaria: 40 horas.

e Periodo: junho/2005.

Operacao ARIS - Modelagem de Processo Avangado.

e Instituigdo: IDS Scheer South América, Sdo Paulo/SP.
e Carga horaria: 32 horas.

e Periodo: maio/2005.

Operagao ARIS - Modelagem de Processo Basico:

e Instituigdo: IDS Scheer South América, Sdo Paulo/SP.
e Carga horaria: 16 horas.

e Periodo: maio/2005.

Tomada de Contas Especial (TCE):

e Instituigdo: Instituto Nacional de Seguro Social, Sdo0 José do Rio Preto/MG.

e Carga horaria: 32 horas.
e Periodo: novembro/2004.

Apoio a Certificagdo como Profissional de Gerenciamento de Projetos:
¢ Instituigdo: Project Management Institute (PMI®), Brasilia/DF.

e Carga horaria: 60 horas.

e Periodo: julho/2002.

12 Oficina de Desburocratiza¢cdao dos Atos Normativos:
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e Instituigado: Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), Diretoria de Arrecadacgao.

e Carga horaria: 80 horas.
e Periodo: maio-junho/2001.
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Atualizacao Gerencial:

e Institui¢ao: Amana-Key - ACS, Belo Horizonte/MG.
e Carga horaria: 40 horas.

e Periodo: outubro/2000.

Programacgao para Internet (HTML):

¢ Instituicdao: Fundacao de S3o Jodo Del Rei (FUNREI).
e Carga horaria: 16 horas.

e Periodo: fevereiro/2000.

Gestao Financeira e Or¢gamentadria no Setor Publico:

e Instituicdo: Fundacdo de S3o Jodo Del Rei (FUNREI).
e Carga horaria: 12 horas.

e Periodo: julho/2000.

Formagao Basica de Instrutores:

¢ Institui¢do: Parcis - Parceria e Exceléncia, Belo Horizonte/MG.
e Carga horaria: 40 horas.

e Periodo: 1998.

10. Coordenagao e Participagdao em Projetos

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Coordenacgdo do Projeto: TransformaGov no Ministério da Saude:
e Orgio: Secretaria de Gestdo (SEGES) do Ministério da Economia (ME).
e Periodo: agosto-dezembro/2020.

Coordenacdo do Projeto: Construgdo da Cadeia de Valor Integrada no Ministério da
Infraestrutura e suas Entidades Vinculadas:

e Orgio: Secretaria de Gestdo (SEGES) do Ministério da Economia (ME).

e Periodo: julho-agosto/2020.

Coordenacao do Projeto: Constru¢cdao da Cadeia de Valor Integrada dos Sistemas
Estruturadores:

e Orgio: Secretaria de Gestdo (SEGES) do Ministério da Economia (ME).

e Periodo: marco-dezembro/2020.

Coordenacdo do Projeto: Implementacao da Gestao da Informag¢ao Corporativa no
Ministério do Esporte:

e Orgao: Ministério do Esporte (ME).

e Periodo: margo-dezembro/2018.

Coordenacdao do Projeto: Implementacao da Gestdao de Riscos Corporativos no
Ministério do Esporte:
e Orgio: Ministério do Esporte (ME).

Curriculum_Nicir_Chaves_Fevereiro_2021_vF 27/35

s Documento reconhecido pelo Tribunal de Justica da Bahia e conferido com o documento original por: CONFERIDO POR:
%3 PEDRO LUCIO SILVA VIVAS.




REPAGINADO

e Periodo: margo-dezembro/2018.

10.6. Coordenacao do Projeto: Implementacao do Gerenciamento de Custos Institucionais
no Ministério do Esporte:
e Orgio: Ministério do Esporte (ME).
e Periodo: marco-dezembro/2018.

10.7. Coordenagao do Projeto: Transformagao do processo de Transferéncias Publicas no
Ministério do Esporte:
e Orgdo: Ministério do Esporte (ME).
e Periodo: margo-dezembro/2018.

10.8. Coordenagdo do Projeto: Implementacdo do Portal de Governanga e Gestdo Publica
no Ministério do Esporte:
e Orgio: Ministério do Esporte (ME).
e Periodo: marco-dezembro/2018.

10.9. Coordenagdao do Projeto: Implementar o Centro de Exceléncia e Resultados da
Previdéncia Social:
e Orgdo: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Ato Normativo: Portaria MPS n2 279, de 31/12/2015.
e Periodo: dezembro/2015 a dezembro/2016.

10.10. Coordenagao do Projeto: Estruturar a Gestdo do Conhecimento na Previdéncia
Social:
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Ato Normativo: Portaria MPS n2 547, de 15/12/2014.
e Periodo: dezembro/2014 a dezembro/2015

10.11. Coordenacao do Projeto: Aplicar a Metodologia de Gerenciamento de Riscos na
Previdéncia Social:
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Ato Normativo: Portaria MPS N2125, de 25 de margo de 2015.
e Periodo: mar¢o/2015 a dezembro/2015.

10.12. Coordenagao do Projeto de Aperfeicoamento dos Processos de Gerenciamento de
Custos:
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Ato Normativo: Portaria MPS n2 547, de 15/12/2014.
e Periodo: dezembro/2014 a dezembro/2015.

10.13. Coordenacgao do Projeto: Implementar o Sistema de Gestdo da Qualidade:
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Ato Normativo: Portaria MPS n2 503, de 11/12/2013.
e Periodo: dezembro/2013 a dezembro/2014.
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10.14. Coordenacdao do Projeto: Elaborar Metodologia de Gerenciamento de Riscos na

Previdéncia Social:

e Orgdo: Ministério da Previdéncia Social (MPS).

e Ato Normativo: Portaria MPS n2 503, de 211, de dezembro de 2013.
e Periodo: dezembro/2013 a dezembro/2014.

10.15. Coordenagao do Projeto: Aprimorar o Monitoramento e a Avaliagdao Estratégica da
Previdéncia Social:
e Orgdo: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Ato Normativa: Portaria MPS n2 750, de 29/12/2011 e Portaria MPS n2 623, de
26/12/2012.
e Periodo: dezembro/2012 a dezembro/2013.

10.16. Coordenagao do Projeto: Automatizar o processo de Contratagées na Previdéncia
Social:
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Ato Normativo: Portaria MPS n2 750, de 29/12/2011 e Portaria MPS n2 623, de
26/12/2012.
e Periodo: dezembro/2011 a dezembro/2013.

10.17. Coordenagao do Projeto: Implementar Escritorio de Processos no Ministério da
Previdéncia Social:
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Ato Normativo: Portaria MPS N2 750, de 29/12/2011 e Portaria MPS n? 623, de
26/12/2012.
e Periodo: dezembro /2012 a dezembro / 2013.

10.18. Coordenacdao do Projeto: Implementar Sistema de Gestdo de Inteligéncia da
Informagao na Previdéncia Social:
e Orgido: Ministério da Previdéncia Social - MPS, Portaria MPS n2 750, de 29/12/2011
e Portaria MPS n2 623, de 26/12/2012.
e Periodo: dezembro /2011 a dezembro /2012.

10.19. Coordenagao do Projeto: Implementar a Gestao da Informagdao Corporativa na

Previdéncia Social:

e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).

e Ato Normativo: Portaria MPS n2 553, de 28/12/2010, Portaria MPS n? 750, de
29/12/2011, Portaria MPS n2 623, de 26/12/2012, Portaria MPS n2 503, de 211, de
dezembro de 2013, Portaria MPS n2 547, de 15/12/2014, Portaria MPS n2 279, de
31/12/2015.

e Periodo: dezembro /2011 a dezembro /2017.

10.20. Coordenacao do Projeto: Implementar a Gestao de Processos na Previdéncia Social:
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Ato Normativo: Portaria MPS n2 553, de 28/12/2010.
e Periodo: dezembro /2010 a dezembro /2011.
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10.21. Coordenacao do Projeto: Implementar Gestao Estratégica na Previdéncia Social:
e Orgdo: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Ato Normativo: Portaria MPS n2 553, de 28/12/2010.
e Periodo: dezembro /2010 a dezembro /2011.

10.22. Coordenacdao do Projeto: Concepg¢do e Implementag¢ao do Processo de Gestao
Estratégica para o Ministério da Previdéncia Social e de seus érgaos vinculados, com
base na Metodologia Balanced Scorecard (BSC).

e Orgdo: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Ato Normativo: Portarias n2 321, de 08/10/2008 e N2 75, de 07/02/2009.
e Periodo: 2008 a 2010.

10.23. Coordenacao do Projeto: Mapeamento dos Processos de Atendimento Receita
Federal do Brasil:
e Orgio: Delegacia da Receita Federal do Brasil (RFB), em Pocos de Caldas.
e Periodo: 2008.

10.24. Participacao no Projeto: Gestao Estratégica na Receita Federal do Brasil:
e Orgdo: Receita Federal do Brasil (RFB).
e Periodo: 2007 a 2008.

10.25. Designacao para atuar no apoio da metodologia de trabalho desenvolvido no
Planejamento da Receita Federal do Brasil:
e Orgdo: Coordenacdo-Geral de Planejamento, Organizacdo e Avaliacdo (COPAV) da
Receita Federal do Brasil (RFB).
e Ato Normativo: Portaria RFB n2 600, de 11/04/2008;
e Periodo: 2008.

10.26. Coordenacao do Projeto: Gestao Documental da Receita Federal do Brasil:
e Orgdo: Receita Federal do Brasil (RFB).
e Periodo: 2007 a 2008.

10.27. Membro do Grupo de Trabalho: Elaboragdo de Proposta de Estrutura
Organizacional Receita Federal do Brasil:
e Orgio: Receita Federal do Brasil (RFB).
e Ato Normativo: Portaria SRF/SRP n2 492, de 28/04/2006.
e Periodo: 2006 a 2007.

10.28. Membro do Grupo de Trabalho: Projeto de Implementacdao do Novo Modelo de
Gestdo:
¢ Orgdo: Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).
e Ato Normativo: Portaria MPS n2 102, de 10 de setembro de 2004.
e Periodo: 2004 a 2007.
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e Orgdo: Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).
e Ato Normativo: Portaria INSS/MG/GEXPCL n2 037, de 24/03/2003.
e Periodo: 2003 a 2007.

10.30. Membro do Grupo de Trabalho: Projeto de Implantacdo da Gestdo Integrada da
Estocagem e do Fluxo de Processos e Documentos na capital de Sdo Paulo:
e Orgdo: Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).
e Ato Normativo: Portaria INSS n2 2.356/2004.
e Periodo: 2003 a 2005.

10.31. Coordenadora dos Componentes de Ordenamento Institucional e Capta¢dao e
Divulgagao das Informagdes do Programa de Apoio a Modernizacdao de Gestao do
Sistema de Previdéncia Social (PROPREV):

e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
o Ato Normativo: Portaria do MPAS n2 292, de 22 de julho de 2002.
e Periodo: 2002 a 2004.

10.32. Membro do Grupo de Trabalho do Mapeamento dos Processos da Diretoria de
Arrecadagao:
e Orgdo: Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).
e Ato Normativo: Portaria INSS/DIRAR n2 03, de 01/03/2001.
e Periodo: 2001 a 2003.

10.33. Membro do Grupo de Trabalho do Férum Nacional de Desburocratizagdo da
Arrecadacdo Previdencidria:
e Orgio: Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).
e Ato Normativo: Portaria INSS/DIRAR N2 07, de 05/05/2001.
e Periodo: 2001 a 2003.

10.34. Coordenadora do Projeto: Gestao da Informagdo e do Conhecimento da Previdéncia
e Assisténcia Social:
e Orgio: Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS).
e Periodo: 2000 a 2001.

10.35. Membro do Programa de Melhoria Continua do Atendimento Eletrénico da
Previdéncia e Assisténcia Social.
e Orgio: Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS).
e Periodo: 2001 a 2002.

11. Coordenacao e Participagdao em Comités, Comissoes e Grupos de Trabalho

11.1. Coordenadora do Grupo de Trabalho Definicio de Metodologia e Mecanismo de
Autodiagnostico de Seguranc¢a da Informacdo e Comunicagdes (SIC) e de Segurancga
Cibernética (SegCiber) da Administragdo Publica Federal (APF)

e Orgio: Gabinete de Seguranca Institucional (GSl), Brasilia/DF.
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e Ato Normativo: Portaria GSI/PR n2 27, de 18 de setembro de 2015.
e Periodo: setembro/2014 a marco/2015.

11.2. Membro do Comité de Controle Interno Administrativo da Previdéncia Social:
e Orgdo: Ministério da Previdéncia Social (MPS)
e Ato Normativo: Portaria N2 419, de 26 de setembro 2013.
e Periodo: Set/2013 a Mar/2017.

11.3. Coordenadora do Comité Estratégico de Gestdo e Inovagdo Institucional da
Previdéncia Social:
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS)
e Ato Normativo: Portaria n? 195, de 28 de maio de 2015.
e Periodo: maio/2015 a mar¢o/2017.

11.4. Comité Estratégico de Seguranca da Informacdo e Comunica¢ées da Previdéncia
Social (CSIC-PS):
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS)
e Ato Normativo: Portaria n2 55, de 12 de fevereiro de2014.
e Periodo: fevereiro/2014 a abril/2017.

11.5. Membro do Comité Gestor de Seguranga da Informagao (CGSI):
e Orgio: Gabinete de Seguranca Institucional (GSI), Brasilia/DF.
e Ato Normativo: Portaria n2 61, de 7 de marco de 2016.
e Periodo: marco/2016 a abril/2017.

11.6. Coordenadora da Subcomissio do Sistema de Gestio de Documentos de
Arquivo (SIGA) da Previdéncia Social:
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Ato Normativo: Portaria MPS n? 169, de 30 de abril de 2015; Portaria MPS n2 219,
de 19 de agosto de 2009.
e Periodo: agosto/2009 a abril/2017.

12. Cargos e Fung¢des Administrativas

12.1. Gratificagdo Temporaria das Unidades Gestoras dos Sistemas Estruturadores da
Administragao Publica Federal (GSISTE), do Sistema de Organizagdo e Inovagao
Institucional do Governo Federal (SIORG).

e Orgio: Secretaria de Gestdo (SEGES) do Ministério da Economia (ME).
e Ato Normativo: Portaria n? 4.607, de 2 de outubro de 2019
e Periodo: outubro/2019 até presente data.

12.2. Servidora na Assessoria Especial de Controle Interno:
e Orgio: Ministério do Desenvolvimento Social (MDS).
e Ato Normativo: Portaria SE/MDS n? 468, de 11 de julho de 2018.
e Periodo: Julho-Dezembro/2018.
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12.3. Diretora de Gestao Estratégica:
e Orgdo: Ministério do Esporte (ME).
e Ato Normativo: Portaria ME n2 157, de 02 de margo de 2018.
e Periodo: Mar¢o-Maio/2018.

12.4. Coordenadora Gestao da Estratégica e Inovagao Institucional:
e Orgdo: Ministério da Fazenda (MF), Secretaria de Previdéncia.
e Ato Normativo: Portaria MF n2 15, de 03 de abril de 2017.
e Periodo: Abril/2017 a Fevereiro/2018.

12.5. Vice-Presidente de Educagao:
e Orgao: Association of Business Process Management Professionals (ABPMP).
e Periodo: 2016 até a presente data.

12.6. Chefe de Assessoria de Gestao Estratégica e Inovagao Institucional:
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Ato Normativo: Portaria MPS n2 159/2009;
e Periodo: 2010-2017.

12.7. Coordenadora-Geral de Planejamento Setorial:
e Orgdo: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Ato Normativo: Portaria MPS N2 221, de 19 de agosto de 2009.
e Periodo: Agosto/2009 a Dezembro/2009.

12.8. Assessora do Ministro:
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Ato Normativo: Portaria MPS n2 1.394, de 26 de janeiro de 2009.
e Periodo: Janeiro/2009 a Agosto/2009.

12.9. Chefe de Geréncia-Executiva do INSS em Pogos de Caldas/MG - Substituta:
e Orgio: Instituto Nacional do seguro Social (INSS).
e Ato Normativo: Portaria N2 147, de 31/07/2003.
e Periodo: 2001-2003.

12.10. Chefe de Agéncia da Previdéncia Social (APS):
e Orgdo: Agéncia da Previdéncia Social (APS) do Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS), em Pocos de Caldas/MG;
e Periodo: 2001-2003.

12.11. Chefe de Agéncia da Previdéncia Social (APS):
e Orgdo: Agéncia da Previdéncia Social (APS) do Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS), em S3do Jodo del Rei/MG;
e Periodo: 1999 a 2001.

12.12. Chefe do Posto de Arrecadacgao e Fiscalizagao:
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e Orgao: Posto de Arrecadagao do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), em Sao

Jo3o Del Rei/MG.
e Periodo: 1995 a 1999.

12.13. Supervisor de Equipe no Posto de Arrecadacao e Fiscalizagao (PAF).
e Orgio: Posto de Arrecadacdo do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), em S3o
Jodo Del Rei/MG;
e Periodo: 1994 a 1995.

12.14. Chefe do Servico de Arrecadagao - Substituta.
e Orgdo: Instituto de Administracdo Financeira da Previdéncia e Assisténcia
Social (IAPAS), em General Salgado/SP.
e Periodo: 1989.

12.15. Técnica do Seguro Social:
e Orgdo: Instituto de Administracdo Financeira da Previdéncia e Assisténcia
Social (IAPAS).
e Periodo: junho/1987 até a presente data.

13. Prémios e Destaques

13.1. Prémio Desempenho Funcional - Categoria Ideias Inovadoras:
e Orgio: Ministério da Fazenda (MF).
e Projeto: Modelar o Processo de Contratagdes no ambito da Previdéncia Social.
e Periodo: outubro/2017.

13.2. 32 Concurso de Boas Praticas da CGU:
e Orgio: Controladoria-Gerald a Uni3o (CGU).
e Projeto: Implementacdo do Gerenciamento de Riscos na Previdéncia Social: da
estratégia ao desempenho institucional.
e Periodo: julho/2015.

13.3. 92 Lugar no Il Prémio de Monografia da Previdéncia Social, promovido pela ANFIP.
e Orgdo: Associacdo Nacional dos Auditores Fiscais da Receita Federal do Brasil -
ANFIP: www.anfip.org.br.
e Periodo: margo/2004.

13.4. Destaque no Prémio Ideias Inovadoras da Previdéncia Social versao 2001:
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Projeto: Gestdo de Documentos em tempo Real - Otimizacdo dos Servicos da
Previdéncia Social”.
e Periodo: maio/2002.

13.5. Destaque no Prémio Ideias Inovadoras da Previdéncia Social versao 2001:
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
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e Projeto: Gestdo da Informagdao On-line - Otimizar o Atendimento da Agéncia da

Previdéncia Social (APS).
e Periodo: maio/2002.

13.6. 12 Lugar no Prémio Ideias Inovadoras da Previdéncia Social - Categoria Especial:
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
e Projeto: Implantagdo de Sistema de Gestdo da Informagdo e do Conhecimento para
a Previdéncia Social;
e Periodo: novembro/2000.

13.7. 22 Lugar no Prémio Ideias Inovadoras da Previdéncia Social - Categoria Especifica:
e Orgio: Ministério da Previdéncia Social (MPS).
¢ Projeto: Tempos e Movimentos - Melhoria da Qualidade e da Produtividade.
e Periodo: novembro/2000.

14. Participagdao em Selegdo para Geréncia-Executiva

14.1. 1° Lugar para o Preenchimento do Banco de Talentos/Grupo de Reserva para
Provimento do Cargo em Comissao de Gerente Executivo da Previdéncia e
Assisténcia Social:

e Orgdo: Instituto Nacional do Seguro Social (INSS)
e Ato Normativo: Edital n2 03, de 17/06/2002.

14.2. 22 Lugar para o Preenchimento do Banco de Talentos/Grupo de Reserva para
Provimento do Cargo em Comissdo de Gerente Executivo da Previdéncia e
Assisténcia Social:

e Orgdo: Instituto Nacional do Seguro Social (INSS)
e Ato Normativo: Edital N2 01, de 17/06/2002.

14.3. 12 Lugar no Processo de Sele¢dao par Gerente Executivo da Previdéncia e Assisténcia
Social:

e Orgio: Instituto Nacional do Seguro Social (INSS)
e Ato Normativo: Edital n2 01, de 27/07/1999.

Brasilia/DF, fevereiro de 2021

NICIR MARIA GOMES CHAVES
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DESCRICAO

Curso de Gestdo de Risco Estratégico

Curso de Indicadores

Curso de Jurimetria (estatistica aplicada ao direito)
Curso de Gestdo por Centro de Custo

Curso Tabelas Processuais Unificadas

Curso Formacdo de Instrutores Internos (*)

Curso Gestdo por Resultados e por Valor Agregado
Curso Lei de Responsabilidade Fiscal

Curso Planejamento e Orgamento Publico

Curso de Design Thinking

Curso Gestdo Publica (*)

Curso de Analise de Dados
Evento SGPL

Evento BPM DAY

Evento de orgamento publico

Evento GARTNER SYMPOSIUM (pago)
Evento CONIP JUDICIARIO

Evento ENASTIC
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N/A

N/A
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N/A
N/A

8
4
6

8
12
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Observagoes

Esse curso ja fez parte da programac¢do da UNICORP. Ainda faz?

Esse curso ja fez parte da programag¢do da UNICORP. Ainda faz?
Organizado pelo CNJ

O custo é baixo. A UNICORP poderia negociar o desconto com a
organizagdo mas cada participante ia pagar o seu?

Sem custo. Ndo depende da UNICORP

Verificar se tem s/ custo

A principio vetado. Depende de autorizacdo de presidente

Sem custo. Ndo depende da UNICORP

Sem custo. Ndo depende da UNICORP

Cancelado

O CGPD junto a UNICORP esta organizando esse curso
Cancelado

Cancelado
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