TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA | GMF/TJBA

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DA BAHIA

GRUPO DE MONITORAMENTO E FISCALIZAGAO DO SISTEMA CARCERARIO
E DO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO - GMF/TJBA

NOTA TECNICA GMF/TJBA N° 001/2026

FLUXO ADMINISTRATIVO DE RECEBIMENTO, PROCESSAMENTO,
QUALIFICAGAO,
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Sintese executiva

O fluxo organiza uma resposta institucional continua: receber a noticia; registrar e qualificar as
informagdes; reunir informagdes sobre medidas urgentes de documentagido; encaminhar aos 6rgaos
competentes; e monitorar administrativamente as providéncias, com produgcdo de dados para
prevencdo e nao repeticdo. A atuagdo do GMF/TJBA é de coordenagéo, registro, articulagéo e
monitoramento, sem substituir competéncias jurisdicionais, investigativas, periciais, correcionais ou
persecutdrias.

1. Apresentacao

A presente Nota Técnica, elaborada pelo Grupo de Monitoramento e Fiscalizagdo do
Sistema Carcerario e do Sistema Socioeducativo do Tribunal de Justica do Estado da Bahia —
GMF/TJBA, tem por finalidade apresentar, sistematizar e orientar a aplicagdo do fluxo
administrativo instituido pelo Ato Normativo Conjunto n® 16, de 11 de maio de 2026, destinado
ao recebimento, processamento, qualificacdo, encaminhamento e monitoramento de noticias de
tortura ou de maus-tratos.

O GMF/TJBA centralizara, em pagina especifica, todas as informacdes, orientagdes e
ferramentas relacionadas ao fluxo, através do Portal de Prevencdo e Combate a Tortura,
disponivel através do linkhttps://www.tjba.jus.br/portal/noticias-tortura-maus-tratos-gmf-tjba/ , que
reunira os formularios eletrénicos, o agendamento de atendimento, os documentos normativos,
os canais de contato e o Painel Estatistico de acompanhamento das noticias registradas.

A padronizagcdo do fluxo responde a necessidade de impedir a perda ou dispersdo de
informacdes, reduzir duplicidades, assegurar rastreabilidade aos encaminhamentos e permitir
que o Poder Judiciario acompanhe, de forma estruturada, a resposta institucional oferecida a
cada noticia. A metodologia também favorece a consolidacdo de dados, a identificacdo de
padrbes e a formulacdo de medidas de prevengao e nao repeticdo, em consonancia com a
politica penal nacional e com o Plano Pena Justa.

Nessa perspectiva, a noticia de tortura ou maus-tratos deve ser compreendida como
informagdo que demanda acolhimento, registro, qualificagdo e encaminhamento, sem
antecipacdo de juizo sobre a ocorréncia do fato ou sobre eventual responsabilidade. A
comprovagao e a responsabilizagdo dependem dos procedimentos proprios conduzidos pelas
instituicdes competentes.

2. Histérico e fundamentagao normativa

A vedacdo da tortura e dos tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes constitui
obrigacao constitucional e internacional do Estado brasileiro. A Constituicdo Federal assegura a
dignidade da pessoa humana, determina que ninguém sera submetido a tortura ou a tratamento
desumano ou degradante, veda penas cruéis e garante as pessoas presas o respeito a
integridade fisica e moral. A Lei n® 9.455, de 7 de abril de 1997, define os crimes de tortura,
enquanto a Lei n° 12.847, de 2 de agosto de 2013, institui o Sistema Nacional de Prevencéo e
Combate a Tortura.

No plano internacional, a Convencédo das Nacdes Unidas contra a Tortura, a Convengéao
Interamericana para Prevenir e Punir a Tortura, as Regras de Nelson Mandela e o Protocolo de
Istambul estabelecem parametros de prevencao, documentacgio, investigacio e protecio. Esses
referenciais exigem respostas estatais diligentes, independentes e capazes de preservar a
integridade da pessoa potencialmente vitimada e a qualidade dos elementos informativos e
periciais.
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No ambito do Conselho Nacional de Justica, a Resolugao CNJ n°® 213/2015 e seu Protocolo
Il disciplinam a audiéncia de custddia e orientam a identificagdo, o registro e o encaminhamento
de indicios de tortura ou outros tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes. A Resolugao
CNJ n° 414/2021 estabelece diretrizes e quesitos periciais para os exames de corpo de delito, de
acordo com os parametros do Protocolo de Istambul. A Resolugdo CNJ n° 593/2024,
complementada por seu Manual, atualiza a metodologia das inspe¢des judiciais em
estabelecimentos de privacao de liberdade e reforga a atuacio responsiva diante de ocorréncias
relevantes.

O Plano Nacional Pena Justa, formulado em resposta ao estado de coisas inconstitucional
reconhecido pelo Supremo Tribunal Federal na ADPF 347, situa a prevencgao da tortura e dos
maus-tratos no conjunto das medidas estruturais de qualificagdo do sistema prisional. A politica
enfatiza governanga colaborativa, responsabilidades definidas, monitoramento, producdo de
evidéncias, garantia de direitos e institucionalizagdo de praticas capazes de produzir resultados
sustentaveis.

Nesse contexto, o Tribunal de Justica do Estado da Bahia editou o Ato Normativo Conjunto
n® 16, de 11 de maio de 2026, subscrito pelo Presidente do TJBA, Desembargador José Edivaldo
Rocha Rotondano; pelo Corregedor-Geral da Justica, Desembargador Emilio Salomao Pinto
Reseda; e pelo Supervisor do GMF/TJBA, Desembargador Geder Luiz Rocha Gomes. O ato
estabelece o fluxo administrativo no &mbito do Poder Judiciario estadual e atribui ao GMF/TJBA
a fungao de 6rgao central do monitoramento administrativo.

3. Finalidade, principios e delimitagoes técnicas

O fluxo foi instituido para oferecer tratamento institucional padronizado as noticias de tortura
ou maus-tratos e assegurar que a resposta ndo se limite a recepcgao isolada do relato. Sua
finalidade é integrar acolhimento, documentacao, prote¢do, encaminhamento, monitoramento e
producdo de informacgdes, preservadas as competéncias proprias de cada 6rgao.

A aplicacao do fluxo deve observar os seguintes parametros técnicos:

e centralidade da pessoa potencialmente vitimada e protecdo contra retaliagdes;

e escuta qualificada, respeito, privacidade e prevengao da revitimizagao;

e documentacgéo adequada, preservagao dos registros e rastreabilidade dos encaminhamentos;

e atuacao tempestiva diante de risco a vida, a integridade ou a saude;

e articulacgao interinstitucional e respeito as atribuigdes legais de cada instituigéo;

etratamento de dados conforme a finalidade institucional, a necessidade, o sigilo e a seguranga da
informacao;

e producgao de dados consolidados para identificacdo de padrdes, prevencao e nao repeticao;

e distincdo entre noticia, indicio, apuragao, comprovagao e responsabilizacéo.

A qualificagdo inicial ndo equivale a investigagdo. Ela consiste na organizacdo dos
elementos disponiveis para que a autoridade e os 6rgaos destinatarios compreendam o contexto,
a urgéncia, o local, a pessoa potencialmente vitimada, os registros existentes e as providéncias
ja adotadas. O fluxo ndo exige que a pessoa noticiante formule enquadramento penal ou
apresente prova completa para que a noticia seja recebida.

Da mesma forma, o monitoramento administrativo ndo corresponde a conducéo de inquérito,
procedimento disciplinar ou processo judicial. O GMF/TJBA acompanha se os encaminhamentos
foram realizados, quais respostas foram prestadas e se ha padrdes ou situagdes reiteradas que
demandem atuacgao institucional, sem interferir no mérito das apurag¢des conduzidas por outros
orgaos.
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4. Ambito de aplicacao

Nos termos do Ato Normativo Conjunto n° 16/2026, qualquer pessoa fisica, instituicdo ou
organizagao social pode noticiar ao GMF/TJBA a ocorréncia de possivel tortura ou maus-tratos
em estabelecimento de privagédo de liberdade ou fatos noticiados em audiéncia de custddia e de
instrucéo e julgamento. O anonimato é assegurado quando requerido, desde que a comunicagao
contenha informacgbes minimas suficientes para a adog¢ao das providéncias cabiveis.

Para o ato normativo, pessoa privada de liberdade € a pessoa maior de dezoito anos
submetida a restricdo de liberdade, conduzida a audiéncia de custédia ou custodiada, provisoria
ou definitivamente, em estabelecimento penal. A definicdo alcanga centros de detencao
provisoria, cadeias publicas, delegacias de policia, hospitais de custddia e tratamento psiquiatrico
e outros espacos utilizados para a mesma finalidade.

Os formularios operacionais permitem a identificagdo do local da ocorréncia, incluindo
estabelecimento prisional, delegacia de policia, situagao ocorrida durante a prisdo ou abordagem
policial e outros locais.

As noticias podem ingressar por canal externo, por unidade do Poder Judiciario, por
autoridade judicial, pela Corregedoria-Geral da Justi¢ca, por outros 6rgaos do sistema de justica
ou por canais presenciais e eletronicos disponibilizados pelo GMF/TJBA. Independentemente da
origem, as comunicagoes recebidas por outros meios no dmbito do Poder Judiciario devem ser
formalizadas no formulario eletrénico correspondente, para padronizagao e acompanhamento.

5. Centralizagao das informagdes e acesso as ferramentas

Todas as informagbes relacionadas ao fluxo serdo centralizadas no Portal de Prevencao e
Combate a Tortura do GMF/TJBA, disponivel em
https://www.tjba.jus.br/portal/noticias-tortura-m -amf-fiba/. A pagina funcionara como
ponto Unico de acesso as orientagdes institucionais, aos formularios eletrbnicos, ao
agendamento de atendimento, aos atos normativos e as ferramentas de acompanhamento.

Para assegurar padronizacdo, rastreabilidade e tratamento uniforme das informacgdes, toda
denuncia ou noticia de tortura ou maus-tratos devera ser registrada no formulario eletronico
correspondente ao perfil da pessoa comunicante. Quando o relato for realizado diretamente ao
GMF/TJBA, em atendimento presencial ou on-line, a equipe responsavel promovera sua
formalizagdo no instrumento adequado, preservados o sigilo, a escuta qualificada e a protegéo
contra revitimizacgao.

5.1 Fluxograma do percurso da noticia

O fluxo eletrénico organiza duas portas de entrada — usuario externo e usuario interno do Poder
Judiciario — que convergem para o recebimento, o encaminhamento e o monitoramento pelo
GMF/TJBA.
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PORTAL DE PREVENGAO E COMBATE A TORTURA - GMFI/TJBA
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Figura 1 — Fluxograma de acesso, registro, encaminhamento e acompanhamento das noticias de tortura ou
maus-tratos.
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5.2 Usuario externo ao Poder Judiciario

A pessoa fisica, instituicdo ou organizagao social externa ao Poder Judiciario devera acessar o
Formulario 1 — Noticia de Tortura ou Maus-Tratos para Usuario Externo, disponivel em
https://forms.cloud.microsoft/pages/responsepage.aspx?id=PhBJDNrsSk-kw7e69sm9jECOmjdkI9
xJgAyddtMVaGpUMDJGVzYOOEM2TEdRNEFISDVPSVo2Qk1RTC4u&route=shorturl. Por esse
canal, podera registrar diretamente a denuncia, de forma identificada ou anénima, conforme as
regras do Ato Normativo, e inserir as informacgées e os documentos de que dispuser.

No préprio Formulario 1, o usuario externo podera solicitar atendimento direto com o GMF/TJBA
para relatar a ocorréncia. O atendimento podera ser realizado presencialmente ou por
videoconferéncia, mediante agendamento. Nessa hipétese, o GMF/TJBA realizara escuta
qualificada e registrara as informag¢des no sistema, evitando repeticdes desnecessarias do relato
e resguardando a pessoa noticiante e a pessoa potencialmente vitimada.

5.3 Usuario interno do Poder Judiciario

Magistradas, magistrados, servidoras, servidores e unidades judiciarias deverdo acessar o canal
e preencher o Formulario 2 — Noticia de Tortura ou Maus-Tratos para Usuario do Poder
Judiciario, disponivel em:
https://forms.cloud.microsoft/pages/responsepage.aspx?id=PhBJDNrsSk-kw7e69sm9jECOmjdkI9
xJgAyddtMVaGpUODQS5S0IRTOIOSDRSM|hBSTBZQzIIT1JXSy4u&route=shorturl. Na sequéncia,
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devera ser preenchido ou providenciado, pela autoridade judicial competente, o Formulario 3 —
Relatorio Sintético da Autoridade Judicial, disponivel no portal,
https://forms.cloud.microsoft/r/eYainCw7cN, com o registro das providéncias adotadas e dos
encaminhamentos realizados.

O preenchimento dos Formularios 2 e 3 assegura que a comunicacao recebida em audiéncia,
inspecao, ato processual ou outro canal interno seja apresentada de modo padronizado e
contenha os elementos necessarios ao acompanhamento. A utilizagcdo desses instrumentos nao
substitui a adocao imediata de providéncias jurisdicionais, protetivas, periciais, assistenciais,
administrativas ou correcionais exigidas pelo caso concreto.

5.4 Recebimento, encaminhamento e acompanhamento pelo GMF/TJBA

Apds o recebimento dos formularios eletrénicos, o GMF/TJBA registrara e qualificara
administrativamente a noticia, verificara os elementos disponiveis e realizara os
encaminhamentos aos 6rgaos competentes, de acordo com a natureza da ocorréncia e as
atribui¢des institucionais previstas no Ato Normativo Conjunto n® 16/2026.

O GMF/TJBA acompanhara os desdobramentos dos encaminhamentos, solicitara informacgodes
de atualizagao aos orgaos destinatarios e registrara o andamento na base de monitoramento.
Essa atuagdo possui natureza administrativa e articuladora: ndo substitui investigagéo criminal,
apuracdo disciplinar, atividade pericial, atuagdo ministerial, defesa técnica ou decisao
jurisdicional.

6. Sintese do Conteudo dos Formularios

Os anexos previstos no Ato Normativo Conjunto n® 16/2026 foram convertidos em instrumentos
eletrénicos para facilitar o acesso, uniformizar o registro e permitir a integragao das informagdes
a base de monitoramento do GMF/TJBA. Cada formulario possui finalidade e usuario especificos.

6.1 Formulario 1 — Noticia de Tortura ou Maus-Tratos para Usuario Externo

E a porta de entrada destinada a pessoas fisicas, familiares, representantes, instituicdes e
organizacdes sociais externas ao Poder Judiciario. Permite registrar a denuncia de forma
identificada ou anénima, informar a pessoa potencialmente vitimada, o local, a data ou periodo, a
natureza da violéncia, a existéncia de risco, testemunhas e documentos disponiveis. Também
permite solicitar atendimento presencial ou on-line com o GMF/TJBA. O formulario ndo exige
conhecimento juridico nem apresentacdo de prova completa para o recebimento inicial da
noticia.

6.2 Formulario 2 — Noticia de Tortura ou Maus-Tratos para Usuario do Poder Judiciario

E o instrumento utilizado por magistradas, magistrados, servidoras, servidores e unidades
judiciarias para formalizar noticias identificadas em audiéncias, inspeg¢des, processos,
comunicacgoes institucionais ou outros atos do Poder Judiciario. Reune a identificagdo da unidade
e do processo, quando existente, os dados essenciais da possivel vitima, a descrigdo objetiva do
relato, o local e o periodo da ocorréncia, os riscos identificados, os registros disponiveis e as
providéncias ja adotadas. Sua finalidade é comunicar o GMF/TJBA e iniciar o monitoramento
administrativo.

6.3 Formulario 3 — Relatorio Sintético da Autoridade Judicial

E o instrumento de uso interno e carater sigiloso destinado a autoridade judicial. Sistematiza os
indicios observados, os elementos relevantes do relato, as consequéncias identificadas, os
possiveis meios de prova, as medidas de saude e prote¢ao determinadas e os encaminhamentos
realizados. O relatério deve ser objetivo, suficiente e néo revitimizante, permitindo aos érgaos
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destinatarios compreender as providéncias adotadas sem reprodugao excessiva de informacodes
sensiveis.

7. Painel Estatistico de acompanhamento das noticias

O GMF/TJBA mantera Painel Estatistico destinado ao acompanhamento institucional das noticias
de tortura ou maus-tratos registradas no fluxo. A ferramenta estara disponivel no Portal de
Prevencdo e Combate a Tortura, e apresentara informacdes consolidadas sobre o recebimento
das comunicagdes, os encaminhamentos realizados e a evolugdo do monitoramento.

O painel contemplara, entre outros indicadores, o total de noticias recebidas; periodo de registro;
municipio, comarca ou categoria de local da ocorréncia; canal de origem; condigcao identificada
ou andnima da comunicacao; tipos de violéncia ou maus-tratos noticiados; 6rgaos destinatarios;
providéncias informadas; situagdo do acompanhamento; e tempos de resposta. A selegdo dos
indicadores devera observar a utilidade para a gestéo, a prevencao, a identificagado de padrbes e
a formulacao de medidas de néo repeticio.

A divulgagdo ocorrera exclusivamente por meio de dados agregados, anonimizados ou
apresentados em nivel de consolidagdo que impeca a identificacdo direta ou indireta das
pessoas envolvidas. O Painel Estatistico ndo permitira a consulta publica de casos individuais,
nao substituira sistemas processuais ou procedimentos de apuracéo e devera observar o sigilo, a
Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais e os protocolos de seguranga da informacgao.

A atualizacdo periddica do painel permitira ao GMF/TJBA avaliar a implementagcao do fluxo,
identificar concentragdes territoriais ou institucionais, acompanhar a resposta dos 6érgaos
destinatarios e produzir evidéncias para inspec¢des, capacitagdes, recomendacodes, planejamento
e demais acdes de prevencgao e combate a tortura.

8. Orientagoes para implementagao e cumprimento

A efetividade do fluxo depende de institucionalizagdo continua e nao apenas da publicagao
do ato. Para assegurar aplicacdo uniforme, recomenda-se que as unidades e instituicbes
envolvidas observem as seguintes orientagdes:

edivulgar o Ato Normativo Conjunto n° 16/2026, o Manual Operacional, os canais e os
instrumentos;

e orientar magistradas, magistrados, servidoras e servidores sobre as etapas, as medidas urgentes
e a comunicagédo ao GMF/TJBA;

e formalizar em formulario padronizado as noticias recebidas por outros meios;

edefinir € manter atualizados pontos focais para envio, recebimento e devolutiva das
comunicacoes;

e registrar 6rgaos destinatarios, documentos encaminhados, datas e numeros de protocolo;

eassegurar que as medidas de saude, protegdo e pericia ndo sejam retardadas pelo tramite
administrativo;

e preservar arquivos, gravagoes, laudos, registros e demais documentos relacionados;

e responder as solicitacdes de atualizacdo encaminhadas pelo GMF/TJBA;

elimitar o acesso as informacgdes sensiveis e adotar medidas de seguranga da informacgao;

e utilizar os dados consolidados para identificar falhas, padrées, necessidades de capacitagao e
medidas de ndo repeticao;

epromover formacdo inicial e continuada sobre prevencdo a tortura, escuta qualificada,
documentagéo, protecdo e uso dos formularios.
A implementacdo deve ser compreendida como processo de governanga colaborativa. O

fluxo somente alcancara seu objetivo se houver comunicagédo entre as instituicdes, devolutiva
sobre os encaminhamentos, atualizagcao das informacdes e compromisso com a protecdo das
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pessoas envolvidas. O formulario ndo é uma finalidade em si: é o instrumento que permite
organizar uma resposta institucional documentada e verificavel.

11. Conclusao técnica e solicitacao de colaboracao

O Ato Normativo Conjunto n® 16/2026 institui resposta administrativa estruturada para
noticias de tortura ou maus-tratos no ambito do Poder Judiciario do Estado da Bahia. Ao definir
canais, procedimentos, responsabilidades e instrumentos, fortalece a garantia de direitos, a
atuacado judicial responsiva, a rastreabilidade dos encaminhamentos e a producédo de
informacgdes qualificadas para as politicas penais.

O fluxo também concretiza diretrizes do Plano Pena Justa relacionadas a institucionalizagao
de praticas, a governanga, ao monitoramento e a prevencao de violagdes estruturais. Sua
efetividade depende da integracao entre Poder Judiciario, Ministério Publico, Defensoria Publica,
6rgaos de seguranga publica, administracdo penitenciaria, corregedorias, pericia, servicos de
saude e assisténcia, equipamentos de protecdo, comités e mecanismos de prevengao e demais
instituicdes competentes.

Diante disso, o GMF/TJBA solicita o0 apoio, a colaboragao e o comprometimento institucional
das autoridades, unidades judiciarias e instituicbes parceiras para a ampla divulgacao do fluxo; a
correta utilizagdo dos formularios; a adogéo tempestiva das providéncias urgentes; o registro dos
encaminhamentos e protocolos; a resposta as solicitacdes de acompanhamento; a preservagao
do sigilo e dos dados pessoais; e a atualizagdo continua das informagbes necessarias ao
monitoramento.

A cooperagcao entre os 6rgaos deve ser orientada pela corresponsabilidade institucional,
pelo respeito as competéncias legais e pela prioridade absoluta de proteger a vida, a integridade
e a dignidade das pessoas privadas de liberdade. O funcionamento continuo e integrado do fluxo
constitui condicdo para prevenir violagdes, qualificar as respostas estatais e produzir medidas
efetivas de nao repetigao.

12. Referéncias normativas e institucionais

BRASIL. Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

BRASIL. Lei n°® 7.210, de 11 de julho de 1984. Lei de Execugéao Penal.

BRASIL. Lei n°® 9.455, de 7 de abril de 1997. Define os crimes de tortura e da outras providéncias.

BRASIL. Lei n® 12.847, de 2 de agosto de 2013. Institui o Sistema Nacional de Prevencéo e Combate a Tortura.
BRASIL. Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolugéo n° 213, de 15 de dezembro de 2015, e Protocolo Il.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolugdao n° 214, de 15 de dezembro de 2015, com alteragdes
posteriores.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolucdo n°® 414, de 2 de setembro de 2021.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolugao n° 593, de 8 de novembro de 2024, e Manual de Inspe¢des
Judiciais em Estabelecimentos de Privacao de Liberdade, Volume lII.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Portaria n° 471, de 18 de dezembro de 2025.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA; MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA. Plano Nacional
Pena Justa.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Protocolo de Istambul: Manual para Investigagdo e Documentagéo
Eficazes da Tortura e Outras Penas ou Tratamentos Cruéis, Desumanos ou Degradantes.

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA. Ato Normativo Conjunto n°® 16, de 11 de maio de 2026,
Manual Operacional € Anexos | a IV.

Salvador, 17 de julho de 2026.
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