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SETIM REALIZA ENCONTRO ANUAL

Ficou sabendo? A SETIM

realizou seu tradicional

encontro anual, que reuniu
assessores, diretores,
coordenadores e servidores,
para refletir sobre as
conquistas de 2024 e tragar
estratégias para 2025.

O evento, conduzido pelo
Secretdrio Ricardo Neri,
destacou avangos como a
inauguragdo do Axélab e o

recebimento do Prémio CNJ
de Qualidade.

Todos participaram
ativamente da reunido, com
um espaco dedicado para
tirar ddvidas e propor
melhorias.

O encontro deixou clara a
evolug&o da SETIM como pilar
estratégico na modernizagéo

do TJBA, apontando para um

Nas imagens: Equipe SETIM.

2025 ainda mais promissor.
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COSIS IMPLEMENTA MODALIDADE
DE PAGAMENTO VIA PIX PARA O DAJE

Mais uma entrega de sucesso! A
SETIM, por meio da Coordenacgdo
de Sistemas (COSIS), implantou a
modalidade de pagamento via Pix
para o Documento de Arrecadagdo
Judicial e Extrajudicial (DAJE),
atendendo a uma solicitagdo
Presidéncia do TJBA e do Nucleo
de Arrecadacdo e Fiscalizac¢do

(NAF).

A novidade moderniza o sistema
de cobranca e oferece maior
praticidade aos contribuintes e

usuarios.

O DAIJE é indispensdvel para a
tramita¢cdo de processos judiciais,
realizag&o de servigos cartordrios
e outros procedimentos vinculados
ao Tribunal.
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Antes, o pagamento era feito somente
através do cdédigo de barras. Com a
nova funcionalidade, ao fazer a
emissdo do DAJE, os usudrios podem
optar pelo pagamento via PIX. O
sistema gera um QR Code diretamente
na tela que pode ser escaneado pelo
aplicativo bancario no celular.

Além de simplificar a vida dos usudrios,
a nova modalidade também traz
beneficios para o TIBA, como a
redugdo de custos operacionais e a
introdugdo de um modelo mais
eficiente de processamento dos
pagamentos.

Essa iniciativa reafirma o compromisso
do TJBA com a inovagdo e a eficiéncia,
garantindo solug8es que simplificam os
processos e oferecem uma experiéncia

melhor aos seus usudrios.
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TIBA MODERNIZA GESTAO CONTRATUAL
COM O SISTEMA CONTRATOS.GOV

Transformar servigos com
segurancga e eficiéncial Desde o
fim do ano passado, o Tribunal de
Justica do Estado da Bahia
(TJBA), vem modernizando sua
gestdo de contratos por meio do
sistema Contratos.Gov. A
ferramenta centraliza as
fiscalizagdes técnicas e
administrativas, além de permitir
o acompanhamento detalhado da
situagdo financeira dos
contratos, oferecendo relatdrios
gerenciais de acompanhamento.

No dmbito da SETIM, o Nicleo de
Contratos oferece suporte ao
cadastramento dos contratos
relacionados & drea de
Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo (TIC), garantindo
que todas as informagdes sejam
registradas de forma completa e
padronizada.

CONTRACT
—

B

Em 2024, o Nicleo de Contratos atuou na

fiscalizac@o administrativa de 17
contratos da area de TIC.
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SETIM EM NUMEROS
NUCLEO DE CONTRATOS - TIC
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O principal objetivo do Nuicleo de
Contratos é garantir a fiscalizag¢do

administrativa dos contratos da drea de

TIC, com foco em aspectos como
pagamento, aplicagdo de sang¢des,
aderéncia a diretrizes, além de
obrigagdes fiscais, trabalhistas e
administrativas.

Essa modernizagdo apenas reforga

(0]

compromisso de garantir uma gest&o

contratual eficaz, adaptada as
demandas atuais e futuras.

No ano de 2025, caso haja aumento no nimero de

pessoas, a previsado é que o Nicleo de Contratos atue

com aproximadamente 80 contratos na area de TIC.
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INTEGRACAO DO PJE COM e-CARTA E EXPANDIDA
PARA UNIDADES DO INTERIOR E DA CAPITAL BAIANA

Mais uma evolug&o do e-Cartal
Neste més de dezembro, o TJBA
deu mais um passo rumo &
modernizagdo, ao expandir a
infegragdo do sistema Processo
Judicial Eletrénico (PJe) com o
e-Carta para todas as unidades
judiciais que utilizam o fluxo
bdsico, tanto no Interior quanto
na Capital.

Essa iniciativa é fruto de um
esforco entre a Secretaria de
Tecnologia e Modernizagdo
(SETIM), através da Coordenacgdo
de Sistemas Judiciais (CSJUD), a
Secretaria Judicidria (SEJUD) e a
Coordenag¢do de Apoio ao
Primeiro Grau (CAPG).

Desde sua implantag¢&o, mais de 2
mil correspondéncias ja foram
expedidas pelo sistema Ple,
demonstrando a eficiéncia e os
beneficios que a ferramenta tem
trazido & rotina das unidades
judiciais.

O e-Carta é uma solugdo
tecnoldgica que elimina a
necessidade de impressdo,
proporcionando um envio de

documentos de forma mais dgil e

digital.
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A partir de janeiro de 2025, a SETIM e
a SEJUD iniciar&o os trabalhos para
ampliar ainda mais a integra¢do do e-
Carta, abrangendo todo o sistema Ple,
tanto no Primeiro, quanto no Segundo
Crau.

O foco inicial serd no fluxo de
execugdo fiscal, que concentra a maior
demanda de emissdo de
correspondéncias digitais. Essa
expansdo marca mais um passo
importante na modernizagdo e
otimiza¢do dos servigos prestados a
sociedade.

Com a integracd@o ampliada, o TIBA
refor¢ca seu compromisso com a
promoc¢do de solugdes tecnoldgicas
que impulsionam a celeridade e
inovag&o no &mbito do Poder
Judicidrio.
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TIBA AVANCA NA IMPLANTACAO DE PRATICAS ITIL 4

A SETIM segue avangando no
Projeto de Implantacdo das
Praticas ITIL 4 no TJBA. Liderado
pela COATE e gerenciado pela
Coordenagdo de Projetos de TIC
(CPTIC), o projeto visa modernizar
a gestdo de tecnologia da
informagdo, com adogdo das
melhores préticas para promover

um servigo mais eficiente e agil.

Em dezembro, a implantagé&o das
praticas de gerenciamento de
requisicdes e gerenciamento de
incidentes, marcou um passo
significativo nessa jornada. O
objetivo dessas praticas é
otimizar o atendimento das
demandas dos usudrios e resolver
incidentes rapidamente,
minimizando os impactos nos
negdcios e garantindo a

continuidade operacional.

Além disso, o projeto contempla a
adogd&o de 14 prdticas ITIL 4,
sendo que a prdtica de
“Habilitagdo de Mudanga” ja foi
implementada. Desta forma, as
alterag&es na infraestrutura de
TIC s&o realizadas de forma
controlada e segura, garantindo
previsibilidade e reduzindo riscos

para os servigos oferecidos.
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A ITIL (Information Technology
Infrastructure Library) € um conjunto
de melhores praticas para a gestdo de
servigos de TIC, focado na entrega de
valor aos negdcios e na melhoria
continua. Sua adog¢do permite
padronizar processos, melhorar o
atendimento e otimizar recursos

tecnoldgicos.

No TJBA, o uso das praticas ITIL 4
representa um avango estratégico,
contribuindo para a modernizag¢do do
Tribunal e o aprimoramento do
atendimento aos usudrios.

Com a conclusdo do projeto, prevista
para 2025, a SETIM reafirma seu
papel como protagonista na
transformagdo digital da Justiga
baiana.
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TIRE SUAS DUVIDAS - MIGRACAO DO PSYCHE PARA O SHAREPOINT

O TJBA deu um importante passo
no gerenciamento de arquivos,
com a criagdo do Psyche Online.

A SETIM serd a primeira unidade
a realizar a transi¢&o para o
Psyche Online, com a conclus&o
desse processo, os servidores

deixardo de utilizar o sistema

atual e adotardo o Psyche Online,
um servigo integrado ao ambiente

do SharePoint, que passard a ser
o repositério oficial para
armazenar e gerenciar
documentos da unidade.

Abaixo, respondemos algumas
perguntas sobre a migragdo:

1. Por que o Psyche esta sendo
substituido?

O Psyche atingiu sua capacidade
maxima, tornando-se necessdria
a ado¢do de uma solu¢&o mais
moderna, capaz de atender ao
novo volume de arquivos.

2. Quando a transicéao seré
concluida?

A migragdo estd em andamento,

com a previsdo de conclusdo

para as préximas semanas.
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3. O que acontecerda com os
arquivos armazenados no Psyche?

Todos os arquivos do Psyche serdo
migrados para o SharePoint,
mantendo a integridade e
organizagdo dos dados durante o
processo.

4. Como posso acessar o Psyche
Online?

As instrugdes de acesso e uso do
Psyche Online serdo compartilhadas
pela SETIM & medida que a transi¢do
avanga.

5. O Psyche Online serda adotado
por outras unidades do TJBA?

Sim, a expectativa é que as demais
unidades do TJBA também adotem o

Psyche Online nos préximos meses.
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SETIM CONCLUI COM EXITO A “TRILHA DE SEGURANCA DIGITAL"

A “Trilha de seguranca digital”, foi - N

encerrada com sucesso neste més

o) DeJF‘)uV :webBowy bN

de dezembro. Desta vez, o tema
foi “Desenvolvendo a cultura da
seguranca digital”, e abordou a
importancia da conscientizagdo e
do comportamento responsdvel no
ambiente digital diante das

crescentes ameacgas existentes.

Conduzida por Andrea Campelo,

‘WIL3S @dinb3 ‘opdowioju| ok; odupinBog we sisow

Mestre em Segurancga da
Informagé&o pela Royal Holloway,
University of London, a palestra
reuniu mais de 60 participantes,
nas modalidades remota e
presencial. O evento, aberto aos
servidores do Tribunal de Justica
do Estado da Bahia (TJBA) e
demais interessados, foi um
sucesso de publico e gerou
feedbacks positivos dos
participantes.

Com a ultima edicdo de 2024
concluida, a Trilha promete voltar

em 2025 com novos encontros e
temas relevantes para o
aprimoramento da seguranga
digital no TJBA.
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GUIA DE BOAS PRATICAS
~~DE COMUNICACAO ~~

Canais de Comunicacao de TIC

Politica de

CALENDARIO Comunicacao de

TIC

A ferramenta para o agendamento de reunides e
outros eventos é o Microsoft Calendario;

A Politica de
O agendamento de reunides e outros eventos Comunicacio de
deverd ser feito apenas por servidores do TJBA, ou, TIC pode ser
excepcionalmente, por terceiros previamente acessada no Portal
autorizados; da Governanca de
TIC.

Deverd ser observado um tempo minimo de um dia,
entre o agendamento do evento e a sua realizacao,
para que os convocados possam se preparar para
participar, exceto em casos em que todos os

Como visualizar?

convidados ja tenham combinado anteriormente a e Acesse o Portal
Qaalizagéo do evento. ) da Governanca
de TIC;

* No “Acesso
Rapido”, clique

Importante no fcone
“Institucional”;
No momento do agendamento de algum
evento, o seu responsdvel deverd cuidar para * Depois, clique
que: na opcao
o ) “Politicas e

e Seja utilizado um titulo que esteja Protocolos”;
relacionado com o objetivo do evento; ’

e Seja colocada, no campo de “Descricado”, a P ' ,
agenda de assuntos a serem tratados no * ,r°"t.°' Agora é
evento, sempre que isto se revelar SO baixar o
necessario; documento

e Sejam colocados como anexos arquivos que disponivel na
os participantes precisardo ver antes do aba “SETIM”,

evento, sempre que isto se revelar

K necessario. j
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BASTIDORES
DA SETIM

Acompanhe um pouco da trajetodria
dos nossos servidores.

Ana Cincura,
Assessora Técnica da SETIM

* Quando e como vocé comegou a trabalhar no TJBA?

Eu fui aprovada no primeiro concurso publico, realizado em 1987, para o extinto IPRAJ, que era
uma autarquia do Tribunal, responsével por toda a drea administrativa. Para a época mal tinha
alcangado a maioridade rsrsrs.

A informdtica era bem incipiente no Tribunal e o setor de informatica se chamava GOE
(Geréncia de Operacgdes Especiais) e funcionava no subsolo do Férum Ruy Barbosa e, mais
tarde, com a extingdo do IPRAJ se transformou na Secretaria de Tecnologia da Informagdo e
Modernizagdo (SETIM).

* Vocé imaginou estar no TJBA algum dia?

Meus pais eram advogados e eu cheguei a ir ao férum algumas vezes acompanhando-os, mas
coisa de adolescente, ndo tinha nenhuma pretensdo. Meu pai sempre quis que eu estudasse
Direito, mas contrariei e fui para a Tl, somente tantos anos depois fui estudar Direito.

Na época eu ainda estava na faculdade, estudando Ciéncia da Computag&o na UFBA, né&o
tinha nem pretensdo de trabalhar, era ainda aquela vidinha de estudar somente. Fiz o
concurso apenas por insisténcia de meus pais, eram poucas vagas e eu nem havia estudado,
ndo tinha muita expectativa de passar, mas fui muito bem colocada e cd estou, 37 anos
depois.

e Qual foi o momento mais marcante da sua carreira no TJBA?

Poxa, n&o saberia indicar um, mas gosto de pensar que o dia de hoje é sempre o melhor. J& vivi
muitas experiéncias, aprendi muito ao longo dos anos, mas aprendo a cada dia. Costumo dizer
que a SETIM n&o é para amadores, todos os dias temos desafios, prazos para cumprir, problemas
para resolver, seja na drea técnica, ou administrativa. Ent&o todos os dias sdo marcantes. N&o
tem monotonia nunca!
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