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Mais uma entrega de sucesso! A
SETIM, por meio da Coordenagdo de
Sistemas (COSIS), implementou
melhorias no Sistema de
Heteroidentificagdo do TJBA.

A atualizag&o tem como objetivo
aprimorar o suporte & Comissdo de
Heteroidentificag&o no processo de
habilitagdo de candidatos que se
autodeclaram negros (pretos ou
pardos) para os Exames Nacionais da
Magistratura (ENAM) e dos Cartérios
(ENAC). Além disso, proporciona
maior agilidade na navegacdo da
ferramenta e uma experiéncia mais

eficiente para os usudrios.
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SETIM IMPLEMENTA MELHORIAS NO SISTEMA
DE HETEROIDENTIFICACAO DO TIBA

O sistema estd agora com um design
mais moderno, intuitivo e com a
seguranca reforcada no mdédulo de
votagdo. Também foram feitas outras
mudang¢as, como:

e Automatizag&o dos status dos
requerimentos e o gerenciamento
dos editais do sistema. Agora, foi
criado um mdédulo para que a
prépria Comissdo consiga
gerenciar (editar, excluir) os
editais publicados.

A SETIM segue mais uma vez
reafirmando seu compromisso com a
transformacdo digital no TJBA.

Na imagem: Print de tela do Sistema de Heteroidentificagdo
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ROBO ACELERA CALCULOS E PAGAMENTOS
DE PRECATORIOS NO TIJBA

Fazer célculos e pagamentos de

precatérios nunca foi t&o rapido!

Isso foi possivel porque a SETIM,
por meio da Coordenagdo de
Sistemas (COSIS) e em parceria

com o Axélab, implementou uma
ferramenta de Automagédo
Robdtica de Processos (RPA)
voltada para o Nucleo Auxiliar de
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Conciliagdo de Precatérios

(NACP) do TJBA 6‘ O trabalho desenvolvido pela SETIM,

com as automatizagdes no setor de

contas (pagamento), tem sido um
Esta automagdo tem como diferencial na busca para atingir as
principal objetivo otimizar e metas. Com as entregas, houve uma
acelerar os processos de cdlculo simplificagdo no fluxo de
processamento do pagamento, ja que
etapas antes mecanicas e que
demandavam muito tempo foram
automatizadas e, consequentemente, a

e pagamento de precatdrios
preferenciais, reduzindo
significativamente o tempo de

execugdo e minimizando erros de equipe tem conseguido majorar a sua
digitacdo. Antes, os servidores produtividade. ”
conseguiam processar um lote
por dia, agora com o novo robd, Inicialmente, os servidores extraem
a produgdo aumentou para seis informagdes do processo e montam uma
lotes didrios. planilha com dados como nome dos
beneficidrios e valores. A ferramenta,

Essa solugdo também evita a entdo, preenche automaticamente o
necessidade de utilizar diversas sistema e gera documentos essenciais,
planilhas e ferramentas manuais, como a Certiddo de Caleulos.
tornando o fluxo de trabalho mais
eficiente e eficaz. Para Arinalva Nos préximos meses, o robd serd expandido
Silva, servidora do Setor de para lidar com processos que envolvem um
Contas/Pagamento do NACP, a maior numero de beneficidrios, ampliando
entrega ja proporcionou impactos ainda mais o valor entregue pela
positivos no setor: ferramenta.
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SETIM DESENVOLVE FLUXO DE SOLUCOES FUNDIARIAS NO PJe

A SETIM, por meio da
Coordenagdo de Sistemas

Judiciais (CSJUD), desenvolveu um

fluxo no Processo Judicial
Eletrénico (PJe) para a Comissdo
Regional de Solug¢&es Fundidrias
(CRSF) do Tribunal de Justica da
Bahia (TJBA).

A iniciativa visa modernizar e
agilizar o trédmite de processos
que envolvem conflitos fundidrios,
como agdes de despejo, remogdo
forcada ou reintegracdo de
posse, especialmente aquelas de
cardter coletivo e que envolvem
populag8es em situacdo de
vulnerabilidade.

Até entdo, o recebimento desses
processos era realizado de forma
manual pelo Sistema de Gestdo
Administrativa (SIGA), exigindo a
digitalizagdo de pecas e um
trdmite burocratico mais

demorado.

Com a implementag¢do do novo
fluxo no PJE, as unidades judiciais
podem encaminhar diretamente

os processos para a CRSF, sem a
necessidade de uso do SIGA.

SETIM
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Processo
Judicial
Eletronico

PJ

Além de simplificar o procedimento, a
medida garante maior segurancga,
rastreabilidade e eficiéncia na

tramitacdo dos processos.

Inicialmente, o fluxo serd utilizado em
cardter piloto por trés unidades
judiciais selecionadas pela CRSF. Apéds
um periodo de um més, a solugdo serd
expandida para todas as unidades do
primeiro grau do TJBA, permitindo que
qualquer magistrado remeta processos
para a CRSF diretamente pelo Ple.

Com essa inovagdo, a SETIM reforga seu
compromisso com a modernizagdo dos
sistemas judiciais, proporcionando mais
celeridade, transparéncia e
acessibilidade no tfratamento de
processos fundidrios no TJBA.
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AXELAB PROMOVE PALESTRA DE HACKATHON
PARA SERVIDORES DO TJBA

O TJBA, por meio do seu Laboratério
de Inovagdo - Axélab, realizou uma
palestra especial com o objetivo de
sensibilizar e preparar magistrados

e servidores para a participagéo

em um Hackathon.

O evento, que visa estimular a
colaboragdo para o
desenvolvimento de solugdes
tecnolégicas voltadas & resolugdo
de desafios institucionais, reuniu
gestores e equipes técnicas de Tl
das dreas judicial e administrativa,
além de membros do Axélab e de
setores de inovagdo do Tribunal.

Realizado de forma hibrida, com
participantes presenciais e on-line,
o encontro contou com a palestra
do especialista Rodrigo Paulilo, que
apresentou o conceito, a estrutura
e os beneficios de um Hackathon.

Além de receberem informacgd&es
estratégicas sobre a dindmica do
evento, os participantes tiveram a
oportunidade de sanar duvidas,
trocar experiéncias e compartilhar
diferentes perspectivas sobre

inovagdo.

SETIM

EMODERNIZACAO

A modalidade presencial foi realizada
no AxélLab. Durante o evento,
destacou-se a importéncia da
iniciativa para o momento atual do
Tribunal, reforcando o alinhamento do
laboratério de inovagdo com as

diretrizes da Presidéncia.

Essa palestra marcou o inicio de um
ciclo de encontros mensais promovidos
pelo Axélab, cujo foco é fomentar a
inovagcdo dentro do TJBA, a fim de
contribuir para a entrega de valor dos
projetos e a¢8es criados dentro do
Tribunal.

Com essa iniciativa, o Tribunal reforga
seu compromisso em modernizar
processos e incentivar a busca por
solugdes criativas e eficazes para
aprimorar seus servigos e

atendimentos.
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SETIM REALIZA CURSO DE METODOLOGIA OKR

O més de fevereiro foi recheado
de capacitagdes! Dentre elas, o
curso sobre a metodologia OKR
(Objectives and Key Results),
promovido pela SETIM em parceria
com a Unicorp. Realizado de forma
presenciol, o encontro teve a
participagdo de servidores da
SETIM e de outras secretarias do
TJBA.

O curso foi dividido em duas
turmas, com sua programagdo
estruturada em dois médulos: o
primeiro abordou os fundamentos
e a implementag&o dos OKRs,
enquanto o segundo focou na

execugdo e monitoramento.

A SETIM segue apostando na
formagd&o continuada e
valorizagdo dos seus servidores,
contribuindo assim para os
objetivos institucionais do TJBA.

SETIM EM NUMEROS
CAPACITAGCOES

— — Mais de 40 servidores / Para o ano de 2025 estao

participaram do curso de previstos mais de 10 cursos
metodologia OKR realizado de capacitagdo para os
RRRR no més de fevereiro. b servidores.

NI
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL: AXELAB PROMOVE SEMANA
DE IMERSAO TECNOLOGICA

O Axélab reuniu magistrados e
servidores para discutir um dos

maiores desafios do Judicidrio: a

bubwag op sapundoynd ‘wabowr oy

Transformacdo Digital e o uso da
Inteligéncia Artificial (IA) para

otimizar processos.

Durante a “Semana de Imers&o
Tecnoldgica”, os participantes,
durante trés dias, conheceram
casos de sucesso de outros
Tribunais e 6rgdos federais que

jé implementaram solugdes
inovadoras com IA. Além disso,
tiveram a oportunidade de
explorar ferramentas que jé
fazem parte dos sistemas do
TJBA, compreendendo melhor
como esses recursos podem
facilitar o dia a dia do trabalho.

Esta iniciativa surge em um
momento de crescente
digitalizag&o do sistema Judicidrio
e avangos nas tecnologias
disruptivas.

O uso da |A no contexto judicial
promete melhorar a gestdo de
processos, reduzir a carga de
trabalho repetitiva e proporcionar
maior agilidade nas decisdes,
contribuindo para a criagdo de um
judicidrio mais moderno, eficiente

e acessivel.

Pagina 06

SETIM

SECRETARIADETECNOLOGIADAINFORMAGAO
EMODERNIZACAO




Boletim Informativo | Edicao n° 010 | Fevereiro 2025

~ ESPACO DA
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USUARIOS DA SETIM PRECISARAO DO MFA PARA ACESSAR
AS FERRAMENTAS DO MICROSOFT 365

Visando reforgar a seguranga digital,
inicialmente apenas para servidores e
terceirizados da SETIM, deverd ser
obrigatoriamente adotado o Mdltiplo
Fator de Autenticacd@o (MFA) para
acessar as tecnologias e ferramentas
do Microsoft 365.

A ativag&o do MFA é realizada
automaticamente, sem necessidade
de qualquer agé&o prévia. No entanto,
para concluir o processo de
autenticagdo, os usudrios deverdo
configurar o aplicativo Microsoft
Authenticator em um dispositivo
mével. O passo a passo para a
instalacdo e configuragdo do
aplicativo serd disponibilizado em
breve.

A medida tem como objetivo ampliar
a seguranga no uso das contas e

viabilizar a implementag¢&o de novas

solu¢Bes, como o Psyche Online. Em
caso de duvidas ou necessidade de
suporte durante o processo de
configuragdo, os servidores podem
entrar em contato com o Service
Desk.

B Microsoft 365
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IMPORTANTE

A implementagdo do MFA ja é
obrigatéria no TJBA para acesso a
sistemas judiciais sensiveis. A
utilizac@o atende & Portaria
Presidéncia n® 140/2024, do
Conselho Nacional de Justica (CNJ).

O MFA é essencial para proteger os
sistemas contra ameacgas
cibernéticas e garantir a integridade
e a confidencialidade das
informacgdes judiciais prestadas.

A SETIM conta com a colaboragéo de
todos para garantir um ambiente
digital mais seguro e protegido.
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CIBERDICA

RECEBI A NOTIFICAGAO DE UMA TENTATIVA DE NAO ENTENDO!
ACESSO NAO AUTORIZADA AO MEU E-MAIL.
% UTILIZO UMA SENHA FORTE, COM
FIQUEI PREOCUPADO, TENHO MUITAS LETRAS MATUSCULAS E MINUSCULAS,
INFORMAGOES IMPORTANTES E, TAMBEM, NUMEROS E CARACTERES ESPECIAIS...

CONFIDENCIAIS.

SABIA QUE OS
CIBERCRIMINOSOS
CONSEGUEM
DESCOBRIR MESMO
SENHAS FORTES?

VOCE PODE E DEVE UTILIZAR O
MFA, QUE E © MULTIPLO FATOR
DE AUTENTICAGAQC.

ELE EXIGE MAIS DE UM FATOR DE
VERIFICAGAO, OU SEJA, NAO
APENAS NOME DE USUARIO E

SENHA. ISSO AUMENTA A
O QUE DEVO FAZER, ENTAO? SEGURANGA, DIMINUINDO A
PROBABILIDADE DE UM ATAQUE
CIBERNETICO BEM-SUCEDIDO.
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GUIA DE BOAS PRATICAS
~—~DE COMUNICACAO ~~

Canais de Comunicacao de TIC

Politica de

Calendario Comunicacio de

TIC

As diretrizes para a utilizagdo do calenddrio como
canal oficial sdo as seguintes:

a) A ferramenta para o agendamento de reunides e é P°"t',ca d~e

outros eventos é o Microsoft Calendério; Oomunicacao de
TIC pode ser

b) O agendamento de reunides e outros eventos acessada no Portal

deverd ser feito apenas por servidores do TJBA, ou, da Governanca de

excepcionalmente, por terceiros previamente TIC.

autorizados;
Como visualizar?

c) Devera ser observado um tempo minimo de um
i o evento e a sua
dia, entre o agendamento d e Acesse o Portal

realizacdo, para que os convocados possam se
Qreparar para participar. ) g: _?I%Yernanga

e No “Acesso
Répido”, clique

Importante no icone
“Institucional”;
No momento do agendamento de algum )
evento, o seu responsavel deverd cuidar para * Depois, clique
que: na opcao
({3 72 °
Politicas e
e O tempo de duracao do evento seja Protocolos”;
compativel com o tratamento dos assuntos,
evitando-se o travamento desnecessdrio da e Pronto! Agora é
agenda dos convocados; sé baixar o
. doc
e Sejam convocadas as pessoas de fato di umf:‘nto
pretendidas, evitando erros como a ISpsnlveI n”a
convocacao de homo6nimos, pessoas com aba “SETIM”.
K nomes parecidos etc.
Pagina 09
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BASTIDORES
DA SETIM

Acompanhe um pouco da trajetoria
dos nossos servidores.

Ana Francisca Lopes Santana
Agente de Arrecadacao

¢ Quando comecou a trabalhar no TIBA? Como foi a sua trajetéria?

Entrei no TJBA em 1991. Trabalhei durante um ano no Setor de Arrecadac&o e, em seguida, pedi
transferéncia para a drea de Informdtica, ficando responsdvel pelo Sistema de Arrecadagdo.
Cerca de dois anos depois, solicitaram que eu ficasse responsdvel pelos sistemas SRH e Folha. Os
maiores desafios nesses anos foi a mudanga do sistema do IBM para a customizagdo e
implantag&o do sistema SRH em funcionamento atualmente que foi herdado do TJ de Belo
Horizonte e customizado para as nossas necessidades e o desenvolvimento do atual Sistema de
Folha de Pagamento que foi desenvolvido aqui no TJBA em trés meses por conta de uma decisdo
de desligamento da maquina IBM nesse prazo.

¢ Houve algum mentor ou colega que influenciou significativamente sua jornada? Como
isso impactou seu desenvolvimento?

Sim, A servidora Elizabeth Maria de Orge Lorenzo que foi minha chefe, ocupando por iniumeros
anos cargos de chefe da COSIS, de diretora e também de Secretdria da SETIM. Aprendi com ela a
importéncia de encantar nossos clientes e prestar um servico de exceléncia. Era uma chefe que
sempre se posicionava junto aos seus colaboradores e estava sempre pronta a ajudar em tudo que
fosse necessdrio. Essas caracteristicas norteiam a condugdo do meu trabalho até hoje.

¢ Qual foi o momento mais marcante da sua carreira no TJBA?

O momento mais marcante foi a implanta¢&o do atual sistema de Folha de Pagamento. Era um
enorme desafio em fun¢do do prazo exiguo para desenvolvimento e implantagdo, e por se tratar
de um sistema bastante critico para o TJBA uma vez que esse sistema é o responsdvel pela
viabilizagdo do pagamento dos saldrios de todos os servidores e magistrados.

e Se vocé pudesse deixar um conselho para os novos servidores que estdao ingressando
agora, qual seria?

Prezar sempre pela exceléncia na prestagdo do servigo, tentar agilizar o que for possivel para que

demandas n&o fiquem represadas.
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