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SETIM PARTICIPA DA CORRIDA DA JUSTICA

A unido do esporte e da
solidariedade resultou em
uma a¢do especial: a
Corrida da Justiga!

A atividade, promovida pela
SEGESP, com apoio do
Comité Gestor Local de
Atencgdo Integral a Saude
dos Magistrados e dos
Servidores, contou com as
categorias masculino,
feminino e pessoa com

deficiéncia.

A SETIM marcou presenga no
evento, com a participagdo
do secretdrio Ricardo Neri,
diretores, coordenadores e

servidores da Secretaria.

A inscrig&o foi vinculada &
doag&o de uma cesta basica
ou dois quilos de leite em pd

integral, os quais foram

Participantes da Corrida da Justiga; Equipe SETIM.

destinados as Obras Sociais
Irmd Dulce.

Nas imagens:
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ROBO THEMIS E SISTEMA OXOSSI CONQUISTAM TROFEUS
NO PREMIO DE INOVACAO J.EX 2024

A SETIM brilhou no Prémio de
Inovagdio J. Ex 2024,
conquistando dois troféus com
suas ferramentas tecnolégicas,
desenvolvidas através do Axélab.

O Robd Themis e o Sistema Oxdssi
foram reconhecidos nas
categorias de inovagdo, ficando
com o 2° e o 3° lugares,
respectivamente.

As ferramentas reforgcam o
compromisso da SETIM com a
modernizag¢&o do Judicidrio,
proporcionando o aumento da

eficiéncia nos processos judiciais.
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Na imagem: Desembargadora Cynthia Resende, Presidente do TJBA; Ademir Piccoli, Facilitador da J.Ex.
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O Themis é um robé que utiliza
automagdo e inteligéncia artificial
para elaborar minutas de sentencas e
movimentar processos, otimizando a
rotina das varas.

J& o Oxdssi organiza pegas processuais
por similaridade, proporcionando mais
celeridade e precisdo no trabalho dos
magistrados. Em setembro essa
ferramenta também foi premiada na
primeira edig&o do Prémio Inovagdo do
Poder Judicidrio, garantindo o e 2°
lugar na categoria Tecnologia Judicial
Inovadora.

Além disso, a Presidente do TJBA,
Desembargadora Cynthia Resende,
recebeu o 1° lugar na categoria
Lideranca Exponencial, confirmando o
protagonismo do Tribunal baiano em
gestdo e inovagdo tecnolégica no
ecossistema da Justica.
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COSIS IMPLEMENTA NOVA FUNCIONALIDADE NO “SIGA” PARA
MONITORAR PRAZOS DE TRAMITAGCAO DE PROCESSOS

Ficaram sabendo? A SETIM, por
meio da Coordenagdo de
Sistemas (COSIS), trouxe uma
novidade para o Sistema
Integrado de Gestdo
Administrativa (SIGA): um alerta
automatico sobre o tempo de

"SISO PP O'd “OY[PAIDD KOy

tramitag&o de documentos e
processos nas unidades
administrativas.

Agora, com a nova .
, , Embora o prazo padrdo para o alerta
funcionalidade, ao acessar o . _ :
. . seja de 30 dias, ele pode ser ajustado
portal, os usudrios ver&o na tela ,
L pela SGP para um tempo maior ou
inicial uma mensagem destacada :
- . menor conforme a necessidade de
indicando os processos que estdo
. , ! cada unidade. Por exemplo, unidades
h& mais de 30 dias sem _ -
: . que demandam maior agilidade podem
movimentag¢do. ,
configurar prazos menores.

Essa inovagd&o atende & e '
o : A iniciativa reforca o compromisso da
solicitagdo da Secretaria Geral

da Presidéncia (SGP) e da
Comiss&o Permanente de Sanc¢des
Administrativas (CPSA).

SETIM com a eficiéncia e inovagdo,
contribuindo para que os processos
administrativos possam ser realizados

com mais agilidade e responsabilidade.

3 wenompiiooime I consumarisuca & wasuplo @ omentaches G0 requsimos  onmane [UT -

DOCUENTOS RELATORIOS

Quadro de Processos Administratives
Priafidade Urgente Biib&criter Atendents  Unidads E: Priafidade Urgents Atendente  Unidade

18

o ]
] 0
0 0
o 0
o ]
] 0

0

Pendente Movimenisgio 30

Na imagem: print de tela do sitema SIGA com a nova atualixagéo realixada pela COSIS.
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SETIM INICIA IMPLEMENTAGCAO DE PRATICAS ITIL 4 PARA OTIMIZAR
GESTAO DE TIC E MELHORAR A PRESTACAO DE SERVICOS

Transformar servigos com
segurancga e eficiéncial SETIM dé&
um passo & frente com a adogéo
das prdaticas ITIL 4 na gestdo de
servigos de TIC.

Realizada pela Coordenacdo de

Projetos de TIC (CPTIC), a primeira
etapa do projeto foca na pratica

de “Habilitagdo de Mudanga”, uma
metodologia que permite gerenciar
alteragdes na infraestrutura de TIC
de forma controlada, segura e com

minima interferéncia nos servigos.

Para garantir a implementacgéo
adequada, houve a criagdo de dois
comités: o Comité Consultivo de
Mudanga (CCM), responsdvel pela
andlise e aprovag&o de mudangas-
padrdo, e o Comité Consultivo de
Mudang¢a Emergencial (CCME),
que lida com mudancas criticas e
urgentes.

SETIM EM NUMEROS

Wanessa Malaquias, Gestora de
Mudangas do CCM, ressaltou os desafios
para exercer este cargo:

@6 Para exercer esse papel, ha muito
trabalho sendo realizado nos
bastidores, como capacitacdes,
reunides de alinhamento,
planejamento de ag¢des, entre
outros. Por se tratar de algo
pioneiro, é um desafio, assim como
a gestdo de pessoas. Felizmente, a
parceria de todos os envolvidos,
direta e indiretamente, tem trazido
resultados positivos. ,’

owi oy
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PRATICAS ITIL 4

gv

Com a implementagcao do Comité Consultivo de
Mudanca (CCM), mais de 50% das requisi¢cées de

mudancas (RDM), realizadas no periodo de outubro a

novembro, ja foram deferidas.
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Mais de 26% das requisicées de mudancas, realizadas no
periodo de outubro a novembro, ja passaram por revisao
pés implantacdo (RPI), depois da implementacédo do
Comité Consultivo de Mudang¢a (CCM).
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SETIM IMPLEMENTA RELATORIO PARA ANALISE DA PRODUTIVIDADE
DOS SERVIDORES DO PRIMEIRO GRAU

ATendendO \G SO||C|T0960 dq E PODER JUDICIARIO
: : o Tribunal de Justica do Estado da Bahi
Diretoria de Primeiro Grau (DPG) e roune e Justiva do Eefado da Be

da Secretaria de Planejamento
Estratégico (SEPLAN), a SETIM,
a 1- raves d o N uc I eo d e C I é nc I a d e A autenticidade desta certiddo podera ser confirmada pela internet no site do
‘ : Tribunal de Justica (https.//fexaudi tjba.jus br/#/).
Dados da Diretoria de
A produtividade do(s) servidor(es) no periodo de 02/12/2023 até 02/12/2024 & de

Moderniza ¢do e Organizagdo B AR e

CERTIDAQ DE PRODUTIVIDADE SERVIDOR - 1* VARA CRIMINAL - JEQUIE

CERTIDAO N°:

‘01I04D|oJ Op D|8} 9P fulid webowi PN

(DMO), implementou um relatério
da produtividade dos servidores e

estagidrios no &mbito do Ple 1°

Grau.

O relatério de produtividade

oferece uma vis&o ampla e
detalhada sobre o desempenho Oficios Expedidos: Acompanha a

dos usudrios, independentemente emissdo de oficios pelos servidores;

de estarem em regime presencial, Certiddes Expedidas: Verifica os
remoto ou hibrido. registros de certiddes incluidas no

sistema.

Os dados que alimentam o
werdire e evieldes Com essa implantagdo, os magistrados

svelisiveress de Ble 1P Cray & s agora tém a possibilidade de monitorar
informagdes s&o geradas a partir a produgdo individual de suas equipes e

da andlise de diversas atividades, identificar padrdes de desempenho, o
N ey que facilita a gestdo das atividades e a

tomada de decisdes estratégicas. Além
0 MAives de Acsesseics Cele bl disso, servidores e estagidrios também

todos os despachos, decisées e podem consultar dados detalhados

sentencgas incluidos no sistema, sobre sua prépria produtividade.

subdivididos em decisdes,
despachos e sentencas; O relatdério estd disponivel no sistema

Mandados Expedidos: Monitora Exaudi, permitindo maior transparéncia
A mlRutes eu mevimertes de e controle sobre as atividades

mandados emitidos: desempenhadas nas unidades judiciais.
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SETIM REALIZA REESTRUTURAGCAO INTERNA

A SETIM passou por uma
importante reestruturagdo
interna, trazendo mudancas
estratégicas nas Diretorias de
Modernizagdo (DMO) e
Governanca de TIC (DGT).

Essas modificag8es refletem o
compromisso da SETIM em
aprimorar sua atuac¢do e atender
com mais eficdcia e efetividade
as demandas tecnolégicas do
Tribunal de Justica do Estado da
Bahia (TJBA).

Na Diretoria de Modernizagdo,
Fadbio Martins da Silva assumiu
como Diretor, enquanto Manoel
Joaquim Soares Lima Filho tornou-
se Assessor.

Na Coordenacgé&o de Sistemas
Judiciais (CSJUD), José Manoel
Tito € o novo coordenador. J&
Ménica Rivetti foi lotada na
Coordenagdo de Sistemas
(COSIS), como Assessora de
Programacgdo de Sistemas.

Na Diretoria de Governanca de

TIC, mudangas também marcaram

uma nova etapa.
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Francisco Pinto € o novo
Coordenador de Governanga de TIC
(CGTIC), enquanto Manuel Brand&o
assume como Assessor. A liderancga
ficou a cargo de Carlos Eduardo
Souza e Silva, agora Diretor de
Governanca de TIC.

Com essas mudangas, a SETIM espera
promover maior alinhamento interno,
fortalecer a governanga, a drea de
sistemas e modernizagé&o de TIC, a
fim de garantir agilidade na

execugdo dos projetos estratégicos

do TJBA.

O novo time j& estd em atividade, e a
Secretaria segue firme no propdsito
de ser referéncia em tecnologia e
modernizagdo, visando prover
solug&es tecnoldgicas para contribuir
com a estratégia do TJBA.
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TIBA ADOTA SHAREPOINT COMO NOVO
REPOSITORIO OFICIAL DE ARQUIVOS

O TJBA deu um importante passo
no gerenciamento de
documentos, com o inicio da
migragdo dos arquivos
armazenados no Psyche para o
SharePoint. A SETIM é a primeira
unidade a realizar a transigdo,

que ainda estd em andamento.

Com a conclus&o do processo, os
servidores passardo a utilizar o
Psyche Online, nome dado ao
servico no SharePoint, como
repositério oficial para seus
arquivos.

O Psyche foi utilizado por muitos
anos como principal repositdrio
para o armazenamento de
arquivos administrativos e
operacionais, incluindo rotinas
infernas, contratos e documentos
relacionados a servigos
prestados. Com o aumento do
volume de dados, o sistema
atingiu sua capacidade maxima,
tornando necessdria a busca por
uma solug&o mais moderna e

escaldvel.

Com a transi¢do para o
SharePoint, plataforma baseada
em nuvem, o Psyche Online

oferecerd diversos beneficios:

SETIM
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Trabalho remoto e colaborativo:
os servidores poderdo acessar e
editar arquivos de qualquer lugar,
facilitando o trabalho em equipe;

Controle de versdo: o sistema
manterd um histérico de
altera¢des, garantindo
rastreabilidade e confiabilidade
dos documentos;

Maior organizagdo e eficiéncia:
praticas modernas de seguranca
e estruturagdo de arquivos

otimizam a gestdo documental.

O novo ambiente proporcionard aos
usudrios uma plataforma mais
moderna e integrada, transformando
a gestdo de arquivos e superando as
limitag8es do sistema atual.

A expectativa é que, apds a
conclus&o da transicdo da SETIM, as
demais unidades do TJBA também
adotem o Psyche Online nos préximos

meses.
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AXELAB CRIA APLICACAO PARA AUTOMATIZAR O PROCESSO DE
ALOCACAO DOS MAGISTRADOS

: f . ESCOLHA DE GRUPO - JUIZES DE VARA DE SUBSTITUIGAO DO PRIMEIRO GRAU
Simplificar, automatizar o

modernizar. Esses s&o alguns dos

beneficios da nova aplicac¢do §

desenvolvida pela SETIM através K.,

do Axélab. T ESTADO DA BAHIA
ASSESSORIA ESPECIAL DA

A iniciativa, que atende a uma PRESIDENCIA|

demanda da Assessoria Especial

da Presidéncia para Assuntos

‘opdpoijdo pAOU Dp D8} Bp julid :webpwi N

Institucionais (AEP-II), permite que

os magistrados indiquem suas . - .
= . e Uma interface intuitiva e acessivel,
preferéncias de atuacdo, - ' -~
_ . facilitando a inser¢cdo das
ranqueando os grupos disponiveis . '
o preferéncias pelos magistrados;
por ordem de prioridade.

Uma base de dados para armazenar

: . . : e organizar as informagdes
Essas informagdes sdo registradas

. ! coletadas;
no sistema, centralizadas para _ " .
" Um algoritmo especifico de selegdo
andlise, e processadas por um o :
! - - das preferéncias, garantindo
algoritmo que aplica critérios - e
- " eficiéncia e precisdo no
objetivos para definir as .
. e processamento das preferéncias.
alocagdes. Entre os critérios

considerados est&o a ordem de -~ -

: Com essa solugdo, o TIBA busca agilizar

escolha e a necessidade . =

. . . e automatizar um processo estrategico,

institucional. . s .
promovendo maior eficiéncia e respeito

: as escolhas dos magistrados.
Ao final do processamento, a

ferramenta gera uma lista ,
- , _ Além disso, a ferramenta reforga o
indicando a designagé&o de cada _ _ . -~
: compromisso do Tribunal com a inovagdo
magistrado, tornando o processo e .
= , ' , e a modernizac¢do tecnoldgica,
mais rapido, preciso e imparcial. A -
_ . _ ’ N consolidando o TJBA como uma
aplicagdo foi construida utilizando e : : .
. " , instituic&o que valoriza tanto a inovagdo
uma combinagdo de tecnologias e -~
, quanto a eficiéncia em sua gestdo
modernas, que incluem as o '
_ _ , administrativa.
seguintes funcionalidades:
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SEGUNDA PALESTRA DO “CICLO DE SEGURANGA DIGITAL"” E REALIZADA NO TJIBA

O més de novembro foi marcado
por mais uma palestra do “Ciclo
de Seguranca Digital”, promovido
pela SETIM por meio do Nucleo de
Seguranca da Informagdo (NSI).

Com o tema: “Seguranca Digital:
Seguranca da Informagdo em
tempos de Inteligéncia Artificial”,

a palestra foi conduzida por Jodo

Gualberto Rizzo Araujo, doutor em
Administra¢&o e Economia
Politica.

O especialista alertou sobre os

4oL SR L1/SL PIp ou pppzipal ‘ |04iBIg PSUDINBag ap 0]01), op Piisa|od pidwid PP D8} 8P fulld (wabowi PN

riscos associados ao uso
crescente dessa tecnologia e os O evento que é aberto a servidores do
desafios que instituigdes e TJBA e demais interessados, recebeu
individuos enfrentam para diversos feedbacks positivos e contou
garantir a segurancga de suas com um publico superior a 100

informagdes. participantes, entre presencial e remoto.

TRILHA O préximo encontro ja tem data marcada!

* 17 /12 - Desenvolvendo a cultura da
seguranca digital, com Andrea Campelo,
DIGITAL Mestre em Seguranga da Informagdo.

As inscrigdes para esse evento serdo
divulgadas em breve.
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SEGURANCA DIGITAL NO TJBA
DICAS PARA PROTEGER O AMBIENTE VIRTUAL

Vocé sabia que o TJBA tem um espago exclusivo no seu site

sobre Seguranga da Informagé&o? No “Portal de Seguranga
Digital”, vocé encontra dicas e informa¢des que ajudam a
fortalecer sua proteg&o no ambiente virtual, como:

¢ Dicas para identificar e evitar phishing: saiba como
reconhecer mensagens suspeitas e proteger seus
dados;

e Orientacdes sobre seguranca no trabalho remoto: veja
como manter seus dispositivos seguros mesmo fora do
Tribunal;

¢ Uso do miltiplo fator de autenticacdo: descubra como
essa tecnologia adiciona uma camada extra de
protecdo as suas contas.

Com a crescente variedade de ameacas e ataques virtuais,
é essencial investir em prdticas seguras. A SETIM, junto ao
do Nuicleo de Seguranga da Informagéo (NSI), estéo
comprometidas em tornar o ambiente digital do TJBA cada
vez mais protegido, mas a colaboracdo de magistrados,
servidores e demais colaboradores é indispensavel.

Acesse agora e descubra como vocé pode contribuir para
um ambiente digital mais seguro:

Portal de Seguranca Digital

y [/ /
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COSIS MODERNIZA INTEGRAGCAO ENTRE SIEC E MOODLE PARA
FACILITAR GESTAO DE CURSOS DA UNICORP

Menos retrabalho, mais
capacitagdo! A SETIM, em
parceria com a COSIS, entrega
solu¢@o que conecta o SIEC ao
Moodle, simplificando processos
na UNICORP.

MDD X8y ‘SISOD DP DIOPOUSPIOOD ‘Upiuoy DlkeN tweBowi oy

"SISOD PP O'd ‘oy|o:

O SIEC é o sistema responsavel
pela gestdo administrativa dos
cursos promovidos pela UNICORP,
atendendo tanto servidores do

TJBA quanto o publico externo,

chamado de visitantes. J& o Além disso, apds a conclusdo de um

Moodle é uma plataforma de curso no Moodle, os dados

oprendizogem que permi’re criar, precisavam ser inseridos novamente

gerenciar e acompanhar cursos, no SIEC para que os certificados

oferecendo ferramentas para pudessem ser emitidos. Esse processo

ensino, avaliagdo e interacdo, manual demandava muito tempo e

utilizada em contextos de esforgo, especialmente em

educagdo presencial, hibrida e a capacitagdes com centenas de

distancia partficipantes.

Agora, com essa atualizagdo, o

Antes da integragdo, era
trabalho da UNICORP estd otimizado,

necessdrio cadastrar

eliminando retrabalhos e permitindo

manualmente as ac¢8es de

capacitacéo e os alunos tanto no maior foco na amplia¢cdo das ofertas

SIEC quanto no Moodle. de capacitagdo.

Sistema de Educagdo Corporativa - V. 2.27.0

Cadastro Agdio de Capacitacio Matricula Frequéncia Certificada Redatirios. Gerenciais Mung Professor

- Agdes de Capacitagdo em Construgéo
Tipa Acdo de Capacitagis Periodo de
Realizagio

Na imagem: print de tela do Portal da UNICORP com a nova integragao.
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GUIA DE BOAS PRATICAS
~~DE COMUNICACAO ~~

Canais de Comunicacao de TIC

Politica de

EVENTOS C
Comunicacio de

TIC

PRESENCIAIS OU REMOTOS

A ferramenta oficial para eventos, em que todos os
participantes (ou alguns) sdo membros do publico-

alvo da SETIM, é o Microsoft Teams; A Politica de

Comunicacio de
Verifique se toda a estrutura de suporte - TIC pode ser
c'om.putador, acesso a internet, cé,mera,. acessada no Portal
adudio, TV e outros recursos — esta funcionando da Governanga de
corretamente; TIC.

Abrir a sala virtual com antecedéncia minima de

cinco minutos antes do horario Como visualizar?

agendado;
* Acesse o Portal
Verifique se o ambiente estd em boas condicoes da Governanca
@ra a realizacao do evento. j de TIC;

* No “Acesso
Rapido”, clique
no icone
“Institucional”;

Importante

* Depois, clique

Sempre que for necessario manter o registro na opcao
do evento, o mesmo deverd ser gravado, “Politicas e
desde que haja a devida concordancia de Protocolos”;
todos os participantes. O link da gravacao ’
devera ser disponibilizado para todos os * Pronto! Agora é
participantes do evento; £ had
SO baixar o
Assegure que os convidados remotos, em dpcum?nto
caso de evento hibrido, estejam disponivel na
aba “SETIM”,

participando em condicdes de igualdade.

\_ J

SETIM
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BASTIDORES
DA SETIM

Acompanhe um pouco da trajetodria
dos nossos servidores.

Nildete Gavazza,
Coordenadora de Projetos de TIC

* Qual foi o momento mais marcante da sua carreira no TJIBA?

Comecei a trabalhar no Tribunal de Justica do Estado da Bahia (TJBA) em 2016, apds consolidar
minha carreira de 40 anos no Prodeb. Fui selecionada com base em meu curriculo e experiéncia,
que incluia uma trajetéria sélida em gestdo de projetos e lideranga de PMO, habilidades que se
mostraram fundamentais para os desafios dessa nova etapa profissional.

« Como foi sua trajetéria? Quais foram os desafios ao longo do caminho?

Minha trajetéria no TJBA tem sido repleta de desafios e conquistas. Desde o inicio, assumimos
responsabilidades estratégicas, como participar da equipe de contratag¢do de TIC e colaborar na
criacdo de metodologias para a gestdo de projetos. Esse trabalho foi fundamental para fortalecer
a estrutura de projetos e processo dentro da Secretaria de Tecnologia.

Um dos grandes desafios foi adaptar praticas modernas de gestdo a um ambiente publico,
mantendo a eficiéncia e a conformidade com as regulamenta¢des. A conquista de prémios
importantes, como “Melhor Gerente de Projetos” em 2019 e “Melhor Gerente de PMO” em 2023,
foram marcos que simbolizam o impacto positivo do trabalho que desenvolve junto com a equipe.
Hoje, lidero a equipe de projetos e processos, avangando para novos desafios.

 Qual foi o momento mais marcante da sua carreira no TIBA?

O momento mais marcante da minha carreira no TJBA foi em 2023, quando recebi dois prémios
significativos: o de Melhor Gerente de PMO e o Prémio Melhor do Biénio.

+ Se vocé pudesse deixar um conselho para os servidores, qual seria?

Meu conselho para os novos servidores é: dedicar-se ao aprendizado continuo, manter a
resiliéncia diante dos desafios e valorizar o trabalho em equipe.
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