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FIQUE SABENDO
SETIM desenvolve novo Portal Institucional
para a Primeira Vice-Presidência do TJBA.

Entre os benefícios da iniciativa, destacam-se
a padronização visual e a agilidade no acesso
às informações.

DESTAQUES DO MÊS

SETIM promove palestra sobre golpes digitais
com foco em phishing e engenharia social;
A ação integra uma série de iniciativas com

foco na educação e prevenção contra crimes
cibernéticos.

Conheça o TiGo: mascote chega à SETIM
para descomplicar o ITIL; A campanha já está

em andamento e conta com uma série de
comunicados digitais.

(pág. 03)

(pág. 07)(pág. 06)



TJBA IMPLANTA NOVAS FUNCIONALIDADES NO 
PORTAL DE SERVIÇOS DO PODER JUDICIÁRIO
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Com o objetivo de aprimorar a
prestação jurisdicional e atender às
diretrizes do CNJ, o TJBA implementou,
no mês de julho, novas funcionalidades
no Portal de Serviços do Poder
Judiciário. 

A iniciativa é fruto do trabalho da SETIM,
por meio da CSJUD, em conformidade
com a Resolução nº 569/2024. As
funcionalidades foram implantadas nos
sistemas PROJUDI, PJe 1º Grau e PJe 2º
Grau, ampliando o alcance das
melhorias em diferentes instâncias da
Justiça baiana.

As novas ferramentas promovem avanços
na modernização da comunicação
processual e na facilitação do
acompanhamento das ações judiciais. Já
estão disponíveis os seguintes recursos:

Domicílio Judicial Eletrônico
Nacional: sistema unificado que
centraliza comunicações processuais
como intimações e citações,
substituindo o envio físico de
documentos. 

Peticionamento Intercorrente:
permite que petições sejam enviadas
eletronicamente ao longo do
processo, após a petição inicial ou
contestação, como manifestações e
requerimentos.
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Diário de Justiça Eletrônico
Nacional (DJEN): publicação
digital que concentra atos
judiciais como despachos,
decisões e intimações, de diversos
tribunais do país, promovendo
maior transparência às
informações processuais.

Para Anderson Amorim, Product
Owner, participar da implantação foi
uma experiência enriquecedora:
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Os desafios foram diversos,
desde o entendimento das
normativas do CNJ, até a
adaptação dos sistemas internos
do TJBA às exigências técnicas e
operacionais das integrações
nacionais.

A entrega foi resultado de
esforço colaborativo, diálogo
constante com as equipes
técnicas e jurídicas.



Com o objetivo de fortalecer a comunicação institucional e promover maior
transparência, a Secretaria de Tecnologia da Informação e Modernização (SETIM),
por meio da Coordenação de Soluções de Informação (COSIS), desenvolveu um
novo portal digital para a Primeira Vice-Presidência do Tribunal de Justiça do
Estado da Bahia (TJBA).

A entrega foi realizada a partir de uma solicitação da própria unidade. O portal,
está disponível no endereço www.tjba.jus.br/primeiravice e oferece uma estrutura
moderna, acessível e de fácil gerenciamento.

SETIM DESENVOLVE NOVO PORTAL INSTITUCIONAL 
PARA A PRIMEIRA VICE-PRESIDÊNCIA DO TJBA
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Uma das principais características
do novo canal é a autonomia
conferida à equipe da Primeira
Vice-Presidência na gestão de
conteúdo. A interface intuitiva
permite que o próprio solicitante
crie e edite páginas, publique
notícias e mantenha atualizadas
as informações institucionais, sem
a necessidade de conhecimentos
técnicos avançados.

Entre os benefícios da iniciativa,
destacam-se a padronização
visual, a agilidade na atualização
de informações e o
fortalecimento da presença
digital da unidade. O portal foi
pensado para atender às
demandas específicas do público
da Primeira Vice-Presidência,
facilitando o acesso a serviços,
conteúdos e dados relevantes.
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https://www.tjba.jus.br/primeiravice/


A vinculação automática da
movimentação processual com a
designação da perícia
representa um avanço
significativo para o Judiciário.
Além de reforçar o compromisso
com a publicidade dos atos, ela
reduz dúvidas quanto ao
andamento da perícia e
fortalece a confiança das partes
no processo. Sem dúvida, é mais
um passo importante na
modernização da Justiça e na
melhoria da experiência de quem
atua ou depende dela.

Com o objetivo de promover maior
celeridade e transparência no trâmite
processual, o TJBA implementou uma
nova funcionalidade no sistema PJe 1º
Grau.  A novidade permite que o
sistema exiba automaticamente a
tarefa “Documentos não lidos
[Peritos] – ANALISAR” sempre que o
perito juntar determinados tipos de
documentos ao processo.

A entrega da funcionalidade foi
realizada pela Secretaria de SETIM,
por meio da Coordenação de
Sistemas Judiciais (CSJUD), em
parceria com a Secretaria Judiciária
(SEJUD) e a Coordenadoria de Apoio
ao Primeiro Grau de Jurisdição
(CAPG).

A partir de agora, sempre que o
perito anexar documentos tais como
laudo complementar, laudo pericial,
parecer perito, recusa de nomeação,
pedido de majoração de honorários,
pedido de dilação de prazo ou aceite
da nomeação, o sistema identificará
automaticamente o conteúdo e
acionará a tarefa para análise. A
iniciativa tem como foco facilitar a
visualização das juntadas feitas pelos
peritos, contribuindo para a agilidade
dos fluxos processuais no Primeiro
Grau de jurisdição.

NOVA FUNCIONALIDADE NO PJE 1º GRAU FACILITA O
ACOMPANHAMENTO DE DOCUMENTOS PERICIAIS
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Segundo a Marielle Fernandez, Chefe
de Serviço da CSJUD, a nova
implementação irá gerar resultados
significativos: 
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Dando mais um passo rumo à
modernização do processo judicial
eletrônico, a SETIM esteve presente
na reunião do Comitê Gestor Interno
do TJBA para definir as estratégias e
diretrizes que nortearão a
implantação do sistema EPROC. As
entregas da primeira etapa do
projeto estão previstas para o
segundo semestre de 2025, nas 1ª e
2ª Vara Cíveis da Comarca de Santo
Antônio de Jesus, unidade com
competência delegada
previdenciária.

Durante a reunião, foram abordados
pontos cruciais para garantir uma
transição segura e eficiente entre o
PJe e o Eproc. Entre os temas
debatidos, destacam-se a definição
do modelo de migração dos
processos em tramitação nos
sistemas atuais (tanto no 1º quanto
no 2º Graus), o cronograma de
expansão para outras unidades a
partir de 2026, e a capacitação dos
públicos interno e externo.

Neste contexto, SETIM terá um papel
fundamental. Caberá à Secretaria
coordenar os aspectos técnicos da
implantação, garantindo a
integração do EPROC à
infraestrutura tecnológica do TJBA. 

SETIM PARTICIPA DE REUNIÃO DO COMITÊ GESTOR INTERNO 
DO SISTEMA EPROC
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A atuação da SETIM será determinante
para assegurar que a mudança ocorra
de forma segura, estável e com o
mínimo de impacto para os usuários.

A capacitação de magistrados e
servidores também já tem metodologia
definida, incluindo treinamentos
presenciais e a distância, com suporte
da SETIM para viabilizar os recursos
digitais necessários à disseminação do
conhecimento.

O Comitê Gestor Interno do EPROC é
presidido pelo Desembargador Paulo
César Bandeira de Melo Jorge e
formado por representantes da
Comissão Especial de Informática, das
Assessorias Especiais da Presidência,
da Corregedoria-Geral da Justiça, da
Corregedoria das Comarcas do Interior,
da Assessoria de TIC da SETIM, da
Secretaria Judiciária, da Secretaria-
Geral da Presidência e da Secretaria
de Planejamento e Orçamento.
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SEGURANÇA DIGITAL
ESPAÇO DA

Com o objetivo de fortalecer a
cultura de segurança digital no
âmbito do Poder Judiciário, a SETIM,
em parceria com a Unicorp,
promoveu a palestra “Phishing e
engenharia social: o Judiciário na
mira dos golpistas”. O evento
aconteceu em formato híbrido,
reunindo mais de 80 participantes
no total, somando os públicos
presencial e remoto.

A ação integra uma série de
iniciativas desenvolvidas pela SETIM
com foco na educação e prevenção
contra crimes cibernéticos,
alinhadas à estratégia de
Segurança da Informação do TJBA.

Durante a palestra, foram realizadas
simulações práticas de ataques de
phishing, com participação ativa do
público, além da oferta de dicas
úteis para que os usuários possam
identificar e evitar armadilhas
digitais. 

Os elogios ao evento foram
unânimes entre os participantes, que
destacaram a qualidade do
conteúdo e a relevância do tema.

O conteúdo foi conduzido por Fabíola
Coelho, Gestora de Projetos de
Conscientização da Empresa HSC,
que enfatizou o papel preventivo da
informação:

SETIM PROMOVE PALESTRA SOBRE GOLPES DIGITAIS
COM FOCO EM PHISHING E ENGENHARIA SOCIAL

Vejo essa iniciativa como algo
essencial. A conscientização
deveria ser uma atividade
natural em todos os órgãos
públicos. E o que a equipe da
SETIM está fazendo é admirável,
existe uma verdadeira força-
tarefa em prol da disseminação
da segurança digital.
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CONHEÇA O TiGO: MASCOTE CHEGA À SETIM 
PARA DESCOMPLICAR O ITIL
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Uma campanha leve, visual e cheia
de conteúdo relevante está
movimentando a SETIM. Trata-se 
da jornada Descomplica ITIL,
iniciativa da SETIM por meio da
Coordenação de Projetos de TIC
(CPTIC).

O ITIL (Information Technology
Infrastructure Library) é um
conjunto de práticas reconhecidas
mundialmente para o
gerenciamento de serviços de TI.
Seu objetivo principal é ajudar as
organizações a entregar valor aos
clientes por meio de serviços bem
planejados, gerenciados e
continuamente melhorados.

E para deixar tudo mais
interessante e acessível, foi criado
um mascote oficial para
acompanhar a jornada: o TiGo.

Representado por um simpático
robô, ele foi desenvolvido
especialmente para traduzir os
conceitos técnicos do ITIL de forma
prática e descontraída,
conectando a teoria com o dia a
dia da SETIM. Seu nome é uma
junção de "TI" (Tecnologia da
Informação) com "Go" (agir,
avançar), refletindo dinamismo e
ação.
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Na imagem: mascote TiGo.

A campanha já está em andamento e
conta com uma série de comunicados
digitais, enviados por e-mail e divulgados
em outros canais internos, com conteúdos
como curiosidades, dicas, chamadas para
inscrição e participações divertidas do
TiGo.

A proposta é que os servidores
compreendam o valor das boas práticas
do ITIL e se sintam parte da construção 
de uma TIC mais eficiente, colaborativa e
alinhada à realidade do TJBA.

A jornada de aprendizado continuará
mesmo após o evento, acompanhando a
implantação gradual das 14 práticas do
ITIL na SETIM. Até lá, o TiGo segue em
ação, descomplicando conceitos e
aproximando os servidores do universo da
Governança de TIC.



SERVIDORAS DA SETIM PARTICIPAM DE INTERCÂMBIO NO TJRS 
PARA IMPLANTAÇÃO DO EPROC NO TJBA
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Com o objetivo de preparar o Tribunal
de Justiça da Bahia (TJBA) para a
implantação do sistema Eproc,
servidoras da Secretaria de Tecnologia
da Informação e Modernização (SETIM)
participam, no mês de julho, de um
intercâmbio técnico no Tribunal de
Justiça do Rio Grande do Sul (TJRS). O
treinamento, intitulado “Noções
preliminares para a implantação do
Eproc”, teve início na segunda-feira (28)
e segue até sexta-feira (1º), em Porto
Alegre.

Representando a SETIM através da
Coordenação de Sistemas Judiciais
(CSJUD), da SETIM, as servidoras Laiane
Santos e Marielle Fernandez integram a
comitiva baiana que está sendo
capacitada diretamente pelos técnicos e
magistrados do TJRS, referência nacional
no uso do Eproc. 

A participação ativa da Secretaria nesse
processo reforça o seu papel estratégico
na modernização tecnológica do
Judiciário baiano.

Durante a imersão, os participantes
visitaram espaços como o Tribunal Pleno
e a inovadora Sala Córtex — um centro
de inteligência que reúne, em tempo
real, dados judiciais e administrativos
para subsidiar a gestão com informações
estratégicas. 
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O intercâmbio ocorre no contexto do
Acordo de Cooperação Técnica nº
601/2025, firmado em maio entre os
Tribunais de Justiça da Bahia, Rio
Grande do Sul, Tocantins e o Tribunal
Regional Federal da 4ª Região (TRF4),
órgão criador do sistema Eproc. 

Pelo acordo, o TJRS e o TJTO têm o
papel de oferecer apoio técnico e
negocial à implantação do novo
sistema no TJBA, cuja implementação
está prevista para começar em
novembro.
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 SETIM MARCA PRESENÇA 
NO TJBA MAIS PERTO EM IRECÊ
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A cidade de Irecê, localizada no Centro-
Norte da Bahia, recebeu nos dias 16 e 17
de julho mais uma edição do projeto
TJBA Mais Perto. Esta iniciativa da
Presidência do TJBA visa estreitar laços
entre a administração superior,
magistrados e servidores das diversas
comarcas do estado, a fim de fortalecer
a atuação do Judiciário baiano, por
meio da escuta ativa, capacitações e
serviços de apoio aos servidores.

E, como em edições anteriores, a
Secretaria de Tecnologia da Informação
e Modernização (SETIM) marcou
presença no evento.
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Com a participação do Secretário
Ricardo Neri, além de diretores,
coordenadores e servidores da área
de TIC, a equipe da SETIM foi
responsável por garantir o
funcionamento pleno da infraestrutura
tecnológica, essencial para a
realização das atividades. Desde o
suporte técnico até a manutenção de
sistemas e equipamentos, a atuação
da Secretaria foi indispensável para o
andamento das capacitações,
atendimentos e demais ações
previstas na programação.

No primeiro dia, as atividades se
concentraram em capacitações
voltadas para servidores da Comarca
de Irecê e regiões próximas, além de
visitas técnicas dos Secretários da
Presidência às Varas do Fórum Dantas
Junior Ayres, com o objetivo de
identificar e solucionar, de forma ágil,
demandas das unidades judiciais. Já
na quinta-feira (17), foram oferecidos
serviços voltados ao bem-estar dos
magistrados e servidores, como
avaliação clínica, orientação
nutricional e avaliação ergonômica.

O TJBA Mais Perto está previsto no
Decreto Judiciário nº 309, de 8 de
abril de 2024, e integra as Diretrizes
de Gestão do biênio 2024-2026.
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GUIA DE BOAS PRÁTICAS 
DE COMUNICAÇÃO

Sempre que for necessário manter o registro
do evento, o mesmo deverá ser gravado, desde
que haja a devida concordância de todos os
participantes. O link da gravação deverá ser
disponibilizado para todos os participantes do
evento;

Caso o evento seja muito prolongado, o
responsável deverá avaliar a possibilidade de
estabelecer um intervalo de descanso para os
participantes.

EVENTOS PRESENCIAIS 
OU REMOTOS

Política de
Comunicação de

TIC

A Política de
Comunicação de
TIC pode ser
acessada no Portal
da Governança de
TIC. 

Como visualizar?
 

Acesse o Portal
da Governança
de TIC;

No “Acesso
Rápido”, clique
no ícone
“Institucional”;

Depois, clique
na opção
“Políticas e
Protocolos”;

Pronto! Agora é
só baixar o
documento
disponível na
aba “SETIM”.

IMPORTANTE

Antes da realização do evento, o seu
responsável deverá:

Verificar se toda a estrutura de suporte
computador, acesso à internet, câmera,
áudio, TV e outros recursos – está
funcionando corretamente;

Verificar se o ambiente está em boas
condições para a realização do evento,
considerando a iluminação, o nível de ruídos,
o trânsito de pessoas alheias ao mesmo,
entre outras providências.

Canais de Comunicação de TIC



Você imaginou estar no TJBA algum dia? Como foi quando recebeu a notícia de que seria
contratado?

Como um profissional de TIC focado em gestão e governança, a oportunidade de trabalhar em um órgão
público como o TJBA é, sem dúvida, um desafio empolgante. Quando recebi a notícia da contratação, a
primeira sensação foi de grande realização. Afinal, aplicar a governança de TIC em uma organização do
porte do Tribunal não se trata apenas de seguir frameworks ou implementar processos; exige também a
integração entre a estratégia de TIC e a estratégia de negócio do TJBA. Poder utilizar todo o meu
conhecimento para modernizar e otimizar processos em um órgão de tamanha importância social e judicial é
gratificante. É uma chance de causar um impacto real, contribuindo para a eficiência e a transparência do
sistema judiciário.

Quais são suas principais expectativas e objetivos à frente da Diretoria de Governança?

Estar como Diretor de Governança de TIC do TJBA é uma imensa responsabilidade e, ao mesmo tempo, um
grande privilégio. Fazer parte da modernização de uma instituição tão tradicional e essencial para o Estado
da Bahia representa a oportunidade de gerar um impacto real e positivo na vida de milhões de cidadãos.
Espero estabelecer uma parceria sólida e contínua com todas as unidades do TJBA, fortalecendo a cultura
orientada a dados e promovendo a capacitação contínua. Afinal, a valorização do talento interno contribui
diretamente para a excelência do nosso trabalho.

Você pode compartilhar um pouco da sua trajetória profissional até aqui? 

Ao longo de 15 anos de experiência como gestor público, tive a oportunidade de trabalhar em grandes e
significativas instituições, como a SAEB, PRODEB, AGERBA e SECTI. A minha experiência em diferentes órgãos
públicos, cada um com seus desafios e particularidades, evidencia uma versatilidade e uma compreensão das
dinâmicas do setor público que são essenciais para navegar a complexa estrutura de um Tribunal.

Se você pudesse deixar uma mensagem final, qual seria?

Estamos em um novo ciclo. A tecnologia é o motor da transformação do Judiciário, e nosso papel é
fundamental para que o TJBA avance em sua missão de entregar uma justiça mais rápida, eficiente e
acessível. Sei que as jornadas que nos trouxeram até aqui foram marcadas por muito esforço e dedicação.
Agradeço imensamente o trabalho incansável de cada um, que muitas vezes é invisível, mas que tem um
impacto gigantesco em todo o nosso Tribunal.

BASTIDORES 
DA SETIM

Conheça o novo Diretor de 
Governança de TIC

Murilo Serafim
Diretor da Diretoria de Governança de TIC
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