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APRESENTAGAO

Este Plano Anual de Capacitagdes de TIC (PCTIC) é o documento que estabelece os eventos
de capacitagdo dos servidores e estagiarios da SETIM, previstos para o ano de 2026.

Foi elaborado com base nas determinag6es da Politica de Capacitagbes de TIC da SETIM e de
acordo com as necessidades expressadas por cada unidade da Secretaria. O PCTIC de 2026
foi, também, homologado pelo Comité de Gestéo de TIC (CTIC).

O PCTIC segue as determinagdes da ENTIC-JUD, definidas pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ), atraves da Resolugao de n° 370/2021, cujo art. 27 é reproduzido a seguir:

Art. 27. Devera ser elaborado, implantado e divulgado o Plano Anual de Capacitagdes de TIC para
desenvolver as competéncias gerenciais e técnicas necessarias a operacionalizagdo da
governanga, gestdo e atualizagdo tecnologica, utilizando as ferramentas de capacitagdo
disponiveis, inclusive o uso de Plataformas de Educacédo a Distancia (EaD) do CNJ, por meio do
Centro de Formagéao e Aperfeicoamento de Servidores do Poder Judiciario (CEAJud/CNJ).

§ 1 A area de TIC sera responsavel pelo acompanhamento e desenvolvimento das lacunas de
competéncias identificadas nos servidores de TIC, alinhado com a gestdo por competéncias
institucional.

§ 2 O Plano de Capacitagdo de TIC devera ser publicado e atualizado periodicamente pelos
orgéos do Poder Judiciario no Repositorio Nacional.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE TIC

As capacitagGes previstas neste Plano estdo alinhadas com os Objetivos Estratégicos de TIC,
estabelecidos pela Resolu¢do 370/2021, conforme demonstrado a seguir.

Perspectiva Objetivo Estratégico (OE)
. OE1: Aumentar a Satisfagdo dos Usuarios do Sistema Judicidrio
Sociedade —
OE2: Promover a Transformacao Digital
Aprendizado OE3: Reconhecer e Desenvolver as Competéncias dos Colaboradores
e Crescimento OE4: Buscar a Inovagdo de Forma Colaborativa

OES5: Aperfeicoar a Governanca e a Gestao

OE6: Aprimorar as Aquisi¢cdes e Contratacdes

Processos Internos - - =
OE7: Aprimorar a Seguranca da Informagdo e a Gestdo de Dados

OE8: Promover Servigos de Infraestrutura e Solu¢des Corporativas

O universo da Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - TIC encontra-se em constante
evolucdo, impulsionado por inovacdes que redefinem a maneira como empresas e
organizacdes operam. As projecdes para 2026 apontam para uma intensificacdo do uso de
inteligéncia artificial, automacao, solu¢cdes avancadas de ciberseguranca, computacdo em
nuvem hibrida e modelos de governanca orientados por dados.
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Nesse cendrio dinamico, técnicos e gestores de TIC precisam se preparar para nao apenas
acompanhar, mas liderar essas mudangas.

A gestdo eficaz de TIC passa a exigir uma visdo estratégica alinhada a inovagdo e a governanca
robusta, garantindo que as tecnologias sejam usadas de forma ética, segura e eficiente.

Portanto, a capacitagdo continua ndao é apenas uma necessidade, mas uma verdadeira
alavanca para o crescimento profissional e organizacional. Investir no desenvolvimento de
competéncias técnicas e de lideranga é o caminho para garantir que as equipes estejam
preparadas para os desafios e oportunidades do futuro.

PUBLICO-ALVO

e Servidores
e EquipedeTIC
o Gestores e coordenadores de projetos.

DEFINICAO DE NECESSIDADES DE CAPACITACAO

e Diagndstico das competéncias atuais e lacunas dos servidores de TIC
e Identificacdo das necessidades de capacitagao dos técnicos e lideres da SETIM
e Definicdo das prioridades de capacitacdo X orcamento

AREAS TEMATICAS DE CAPACITACAO

e Infraestrutura

e Sistemas de Informacao
e Governancade TIC

e Seguranca da Informacao

RECURSOS NECESSARIOS
e Plataformas de EaD
e Instrutores internos e externos
e Laboratérios de informatica e softwares especificos
e Orcamento previsto para cursos, certificados e materiais

METODOLOGIA

As capacitacgOes previstas neste Plano serdo realizadas por meio de cursos presenciais, cursos
a distancia, oficinas praticas, workshops e treinamentos especificos. Serdo utilizados
instrutores internos e externos, além de parcerias com instituicdes especializadas.
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PLANO DE CAPACITACAO 2026

As capacitagOes estdo descritas no Quadro abaixo, com base nas demandas identificadas pelas
unidades da SETIM. As informagdes incluem:

Area temética;

Nome do curso;
Breve Justificativa;

NOME DO
CURSD

Numero de participantes;

Custo estimado (unitario e total);
Meés de realizagao estimado;
Realizados com processo no SEl

FLAND AMUAL DE CAPACITACOES DE TIC - 2026

PAATICE TURMA TURMAS TOTAL REALIZADOS
BREVE JUSTIFICATIVA : i MAR ABR MAI JUN JUL  AGOD  SET OUT NOV  PROCESSO
PAMTES ValorR$ Quie  (RS) .l
8l

E fundamental para compresnder as
necessdades, comportamentos & spectativas

SOEZ1052 000

dns usuarias, permitings projetar peodubos & a0 35.000 1 35.000

N 073/ 2025-57
srvigoes digitais mats inbuf s, acesshets e
elicazes,
Capacraros semdiores na metodologla e
quebrar as bareEas ST 23 eguipes de
desenvolvmentn {dev) e o 00d

i Ut B 20 35.000 1 35000 SO521052

operagdestintraestruiura |ops|, promovendo i -

uma cultura de :nlnnnm;a:,aut:ma:m:
I‘:mlEsﬂEIIﬂ“ﬂl.lﬂdl‘.' software com alta
qualidade, velocidade e seguranga.

SISTEMA DE
INFORMAGAD

Fara auxiliar as pEss0as 2 Navegar cm um
ambienie complexs e adaptarse 45 mudangas
nos sistemas de trabalho, nagesiao de equipes
£ nas oganizacies, & essencial adotar um noe
modcde fensar, que promaa incvacao &
calazragac.

40 a5.000 z TOL000

CapacrarPOs para compreender e validar
EsOMANAS B porRas de lungic, asseguranda 20 a5.000 1 25,000
maiar precsan e transparéncia nas waliacies
dos fomecedores.

sprimonara gestac de projetos por mesodo uso
de inteligéncia aritioal, promovendo maior

Amitictal na Sestao | jcincia, precisse nas decisbese atimizagdo - 00 E e
e Projetes de recursos.
Metocdaiogia oe Capacrarprofissionats ns apkcagso ga
estiode Frojetas [metodologia Lean em peojetos, wisando
[Associadad olimizacao de processos, redugac de 20 35.000 Z TOL000
Ferramenta Ca desperdicios e maior eficiéncia na ertrega de
[FPM resultados.
Capacraros parficipanies no uso i platatermal
cantratasgoy, com foco em peooessos de " " X "
commratosgoy Hiscalizagio, scompanhamento & gestin de
coniratos de tecnologia da informagic.
[Analise deriscos N
Wecessiria par aprimarar a analise, miigando
emi contratagties - 20 5000 1 35.000
o5 riscos inerentes 3s contrataghes de THC
e THC
Mecesmdade de deserwobrer competencias
para o uss efickente de Micresott Copdlat,
Micrasot Cogsiot Hemamenta de nteligénoa artificial que 120 20,000 1 20,000
pobencialza a produbividade, a automagic de
tarefas & 2 qualidade cas entregas
rEhtucionais.
Capacrarp para aaliar el
(Gestiode Riscas  [mitigar nscos em Tecnologis da infermagao e 2 B i e
e THC Comunicagao, garantindo seguranga,
cantinuidade e eficiénoa dos sistemas.
roma (r5) a15.000,00
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INDICADORES DE SUCESSO

e Percentual de servidores capacitados em relagao ao total previsto;

e Taxa de conclusao dos cursos;

e Numero de certificacdes obtidas;

e indice de satisfagdo dos participantes;

e Reducgdo de incidentes relacionados a seguranca da informacgao;

e Melhoria nos indicadores de produtividade relacionados ao uso das TIC.

CURSOS REALIZADOS

e UX- GESTAO DA EXPERIENCIA DO USUARIO
o 21 Servidores participaram do Cruso.
o DIS-11 Servidores
o DIN -07 Servidores
o DGT-03 Servidores

e Avaliacdo de Reacdo do Curso UX:

Avaliagao Otimo Bom Regular
Adequacdo do conteldo do programa 12 02 0
Equilibrio entre teoria e pratica 12 02 0
Aplicabilidade do conteudo 12 01 01
Adequacdo da sala de aula 2 12 02 0
No Conjunto da Acao 13 01 0

e DevOps- TRANSFORMANDO O PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE EM
GESTAO DE VALOR.
o 23 Servidores participaram do Cruso
o DIS—-18 Servidores
o DIN —03 Servidores
o DGT-02 Servidores

e Avaliacao de Reagao do Curso DevOps:

Avaliagdo Otimo | Bom Regular
Equilibrio entre teoria e pratica 09 03 01
Aplicabilidade do contetdo 13 0 0
Facilidade de entendimento dos assuntos 12 01 0
Adequacdo da sala 11 02 0
No Conjunto da Acao 11 02 0
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DISPOSICOES FINAIS

Este Plano poderad ser revisado ao longo do ano de 2026, sempre que se apresentar
necessidade de ajustes no conteudo.

Cada versao homologada devera ser publicada no Portal da Transparéncia do TJBA.
Em conjunto, é possivel consolidar ambientes tecnolégicos mais inovadores, seguros
e resilientes, transformando a tecnologia em um verdadeiro motor de sucesso para
2026 e além.




