


O que é? &

PODER JUDICIARIO

A Carta de Servicos ao Cidadao ¢ um beneficio para a
sociedade. Com linguagem direta, ela mostra os servicos
oferecidos pelo Poder Judiciario do Estado da Bahia e onde

encontra-los, a fim de que os compromissos de qualidade
sejam realizados.

Nosso dever € atender, de modo efetivo e eficiente, as
demandas da sociedade.




&,

PODER JUDICIARIO
DO ESTADO DA BAHIA

Servigcos On-line

s Prazo: On-line Custo: Sem custo Alvara Prazo: On-line Custo: Sem custo
Balcao T
Virtual LS eletrénico/ Procedimento
I . . p . .
. \ BRBJus O alvara judicial eletrénico é expedido no sistema
CLIQUE AQUI Cue ol cpntato iz Jare et o‘setor BRBJus, cujo pagamento é feito automaticamente
E ACESSE de atendimento de cada unidade CLIQUE AQUI por PIX judicial, com retorno imediato do resultado
judiciaria. _E ACESSE ~
da transacao.
Horarios de Atendimento Para quem?
Horarios de Atendimento Para quem?

Ho‘rarlo |nd|V|d’uaI|zado Apor Qualquer pessoa. | oelft |
unidade, acessivel pelo site. Acesso permanente Qualqguer pessoa que tenha valores a
receber por depdsito judicial.

Prazo: On-line Custo: Sem custo
Prazo: On-line Custo: Sem custo
Banco de Central de Procedimento
Agendamento . o
docentes Viabiliza o agendamento eletrénico
CLIOUE AQUI E ACESSE proporcionando melhor atendimento aos
CLIQUE AQUI jurisdicionados, além de gerenciar as unidades e
_E ACESSE 0s servicos, mediante emissdo e consulta de
Horarios de Atendimento Para quem? histérico.
Acesso permanente Profissionais certificados.
Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.



https://balcaovirtual.tjba.jus.br/
https://balcaovirtual.tjba.jus.br/
https://balcaovirtual.tjba.jus.br/
http://servicosonline.tjba.jus.br/servicosonline/depositosjudiciais/
http://servicosonline.tjba.jus.br/servicosonline/depositosjudiciais/
http://servicosonline.tjba.jus.br/servicosonline/depositosjudiciais/
https://bancodocentes.tjba.jus.br/#/login
http://www7.tjba.jus.br/centralagendamento/cidadao/pesquisar_solicitante.wsp
http://www7.tjba.jus.br/centralagendamento/cidadao/pesquisar_solicitante.wsp

Servigcos On-line

Hee

Prazo: On-line Custo: Sem custo

Certidao de
Militancia CLIQUE AQUI E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Advogados(as).

Citacdo e intimacao eletronica

Prazo: On-line Custo: Sem custo

CLIQUE AQUI E ACESSE

Horarios de Atendimento

Acesso permanente

Prazo: On-line Custo: Sem custo

Consulita da
Jurisprudéncia

dos Juizados CLIQUE AQUI E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.

Prazo: On-line Custo: Sem custo

Consulta

Juiz Leigo CLIQUE AQUI E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.



https://jurisprudencia.tjba.jus.br/
https://certidaomilitancia.tjba.jus.br/#/consultar-certidao
https://www.tjba.jus.br/citacaoIntimacao/inicio
http://www7.tjba.jus.br/pjlcnet/prestador_produtividade.wsp

Servigcos On-line

oc:ns"llt? Prazo: On-line Custo: Sem custo Prazo: On-line Custo: Sem custo
raenagcao
Process‘flal Consulta
- CLIQUE AQUI E ACESSE Processual CLIQUE AQUI E ACESSE
- 1° Grau
Horarios de Atendimento Para quem? Horarios de Atendimento Para quem?
Acesso permanente Qualquer pessoa. ACesso permanente Qualquer pessoa.
Prazo: On-line Custo: Sem custo
Consulta
Processos
Administrativos CLIQUE AQUI E ACESSE
Horarios de Atendimento Para quem?
Acesso permanente Qualquer pessoa.



http://www5.tjba.jus.br/portal/consulta-ordenacao-processual/
https://www.tjba.jus.br/portal/busca-resultado/
https://www.tjba.jus.br/transparencia/sistemas-administrativos/

Servigcos On-line

Prazo: On-line Custo: Sem custo Prazo: On-line |  Custo: Sem custo
Domicilio DAJE
Eletrénico CLIOUE AOUI E ACESSE Eletronico CLIQUE AQUI E ACESSE
Horarios de Atendimento Para quem? Horarios de Atendimento Para quem?
Acesso permanente Administracéo direta e Acesso permanente Qualquer pessoa.

indireta, bem como
empresas privadas.

Diério da Prazo: On-line Custo: Sem custo
Justica
Eletronico CLIQUE AQUI E ACESSE
Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualgquer pessoa.



https://eselo.tjba.jus.br/
https://www.tjba.jus.br/citacaoIntimacao/inicio
https://diario.tjba.jus.br/diario/internet/pesquisar.wsp

Servicos On-line 4

D“a?so de Prazo: On-line Custo: Sem custo Formulario de Prazo: On-line Custo: Sem custo
" Acompanhante

Med“"a = CLIQUE AQUI E ACESSE
Protetiva CLIQUE AQUI E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem? Horarios de Atendimento Para quem?
Acesso permanente Qualquer pessoa. Acesso permanente Qualquer pessoa.

Fale conosco
da Corregedoria Prazo: On-line Custo: Sem custo

Procedimento

Novo canal de didlogo da Corregedoria-Geral da Justica e da
Corregedoria-Geral do Foro Extrajudicial, destinado a esclarecer

duvidas relacionadas a prestagao jurisdicional e aos servigos
prestados pelos cartérios extrajudiciais.

Horarios de Atendimento
CLIQUE AQUI

Para quem?
E_ ACESSE Acesso permanente

Qualquer pessoa.



https://medidaprotetiva.tjba.jus.br/#/solicitacao-dilatacao
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZWY1MzA1NTctNWQwMi00YzcyLWIzNmEtMzQ2OGFkMzA1MjBhIiwidCI6IjBjNDkxMDNlLWVjZGEtNGY0YS1hNGMzLWI3YmFmNmM5YmQ4YyJ9
https://balcaovirtual.tjba.jus.br/
https://www.tjba.jus.br/corregedoria/fale-conosco-2/
https://balcaovirtual.tjba.jus.br/

Servigcos On-line

PODER JUDICIARIO
DO ESTADO DA BAHIA

Habilitagdo
WEB

Acesso permanente

Horarios de Atendimento

Prazo: On-line

CLIQUE A

Custo: Sem custo

Ul E ACESSE

Para quem?

Juizo 100%
Digital

(o{H[o]V] -9:Yo V]|
E ACESSE

Prazo: On-line Custo: Sem custo

Procedimento

Possibilita ao cidaddo o acesso a Justica por
meio de tecnologia, sem precisar ir aos foruns.

Qualquer pessoa.

Horarios de Atendimento

Acesso permanente

Para quem?
Qualquer pessoa.

Prazo: On-line

Lista
Unificada
Precatério

Horarios de Atendimento
Acesso permanente Q

CLIQUE AQUI E ACESSE

Custo: Sem custo

Para quem?
ualquer pessoa.



https://www.tjba.jus.br/habilitacaoweb/paginas/habilitacao/ConsultaHabilitacao.jsp
https://alvaraeletronico.tjba.jus.br/portalsiscondj/login.jsp;jsessionid=2FA6B1D08208429A9FD40A7760FC0774
http://servicosonline.tjba.jus.br/servicosonline/juizo-100-digital/
http://servicosonline.tjba.jus.br/servicosonline/juizo-100-digital/
https://listaprecatorios.tjba.jus.br/#/lista-unificada-precatorios

Servigcos On-line

PODER JUDICIARIO
DO ESTADO DA BAHIA

Prazo: On-line

Portal de
informacodes

do E-SAJ CLIQUE A

Horarios de Atendimento

Acesso permanente

Custo: Sem custo

Ul E ACESSE

Para quem?
Qualguer pessoa.

Portal dos Prazo: On-line Custo: Sem custo
L]
Juizados
Especiais Procedimento
Informacgdes sobre os Juizados Especiais.
CLIQUE AQUI
E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.

Prazo: On-line

Portal E-SAJ

Port.al de Procedimento
Servigos e
Informagées publico externo.
CLIQUE AQUI Horarios de Atendimento
E ACESSE

Acesso permanente

Custo: Sem custo

Disponibilizagdo de dados do SAJ para o

Para quem?
Qualquer pessoa.

Portal Prazo: On-line Custo: Sem custo
L] L]
ExtraJudicial
Procedimento
CLIQUE AQUI Informagdes sobre os cartérios extrajudiciais.
E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.



http://www5.tjba.jus.br/sajinformacoes/
https://alvaraeletronico.tjba.jus.br/portalsiscondj/login.jsp;jsessionid=2FA6B1D08208429A9FD40A7760FC0774
http://esaj.tjba.jus.br/esaj/portal.do?servico=740000
http://esaj.tjba.jus.br/esaj/portal.do?servico=740000
https://alvaraeletronico.tjba.jus.br/portalsiscondj/login.jsp;jsessionid=2FA6B1D08208429A9FD40A7760FC0774
http://www5.tjba.jus.br/juizadosespeciais/index.php
http://www5.tjba.jus.br/juizadosespeciais/index.php
https://alvaraeletronico.tjba.jus.br/portalsiscondj/login.jsp;jsessionid=2FA6B1D08208429A9FD40A7760FC0774
http://www5.tjba.jus.br/extrajudicial/
http://www5.tjba.jus.br/extrajudicial/

Servigcos On-line

PODER JUDICIARIO
DO ESTADO DA BAHIA

Prazo: On-line Custo: Sem custo

Portal do
NUGEPNAC Procedimento
Informacgdes sobre o Nucleo de Gerenciamento
CLIQUE AQUIE de Precedentes e de Agbes Coletivas
ACESSE

(NUGEPNAGC).

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.

Portalda 1?
Vice-Presidénci
a

CLIQUE AQUI
E ACESSE

Horarios de Atendimento

Acesso permanente

Prazo: On-line Custo: Sem custo

Procedimento

Informacgdes sobre a Primeira Vice-Presidéncia.

Para quem?
Qualquer pessoa.

Prazo: On-line Custo: Sem custo

Portal TIC .
Procedimento
Informacgdes sobre as agdes de informatizagdo
CLIQUE AQUI do TIBA e sobre a estrutura das diretorias e das
E ACESSE

coordenacdes responsaveis pelos projetos.

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.

Portal
TIBA

CLIQUE AQUI
E ACESSE

Horarios de Atendimento

AcCesso permanente

Prazo: On-line Custo: Sem custo

Procedimento

Informagdes sobre o Tribunal de Justica da
Bahia e acesso aos servicos prestados.

Para quem?
Qualquer pessoa.



https://alvaraeletronico.tjba.jus.br/portalsiscondj/login.jsp;jsessionid=2FA6B1D08208429A9FD40A7760FC0774
http://primeiravice.tjba.jus.br/primeiravice/
http://primeiravice.tjba.jus.br/primeiravice/
https://alvaraeletronico.tjba.jus.br/portalsiscondj/login.jsp;jsessionid=2FA6B1D08208429A9FD40A7760FC0774
https://www.tjba.jus.br/nugep/
https://www.tjba.jus.br/nugep/
https://alvaraeletronico.tjba.jus.br/portalsiscondj/login.jsp;jsessionid=2FA6B1D08208429A9FD40A7760FC0774
https://www.tjba.jus.br/portal/setim/
https://www.tjba.jus.br/portal/setim/
https://alvaraeletronico.tjba.jus.br/portalsiscondj/login.jsp;jsessionid=2FA6B1D08208429A9FD40A7760FC0774
https://www.tjba.jus.br/portal/
https://www.tjba.jus.br/portal/

Servigcos On-line

. P : On-li Custo: S £
Prazo: On-line Custo: Sem custo Processo S e AR i S
Judicial
= ) CLIQUE AQUI E ACESSE
Autorizagao de Viagem Eletronico
Infancia e Juventude CLIQUE AQUI E ACESSE
Horarios de Atendimento Para quem? Horarios de Atendimento Para quem?
Acesso permanente Solicitantes de autorizacdo de Acesso permanente Advogados(as), entidades
viagem para criangas e adolescentes. conveniadas e partes em
litigio nos Juizados Especiais.

Processo Prazo: On-line Custo: Sem custo
Judicial
Eletronico CLIQUE AQUI E ACESSE
Horarios de Atendimento Para quem?
Acesso permanente Advogados(as), Ministério

Publico, Defensoria Publica,
Procuradoria e partes.



https://pje.tjba.jus.br/pje/login.seam
https://tjba.jus.br/infanciaejuventude/
https://projudi.tjba.jus.br/projudi/

Servigcos On-line

Prazo: On-line Custo: Sem custo

Sentenc¢a de

Interdigao CLIQUE AQUI E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Interessados(as).

Prazo: On-line Custo: Sem custo

Service Desk
Externo CLIQUE AQUI E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.

Prazo: On-line Custo: Sem custo

Sessao de
Julgamento CLIQUE AQUI E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualgquer pessoa.

Sistema
Eletronico de

Informacoes -
SEI CLIQUE AQUI E ACESSE

Prazo: On-line Custo: Sem custo

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.



https://sessaojulgamento2g.tjba.jus.br/#/home
http://www5.tjba.jus.br/portal/consulta-das-sentencas-de-interdicao/
https://sei.tjba.jus.br/sip/login.php?sigla_orgao_sistema=TJBA&sigla_sistema=SEI&infra_url=L3NlaS8=
https://servicedeskexterno.tjba.jus.br/#/

Servigcos On-line

Prazo: On-line | Custo: Sem custo
Sistema de
Consulta de
Indisponibilidad
e

CLIQUE AQUI E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.

Prazo: On-line Custo: Sem custo

Sistema de
Consulta de
Remuneragso CLIQUE AQUI E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.

Prazo: On-line Custo: Sem custo

NATJUS
CLIQUE AQUI E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Interessados(as).

Prazo: On-line Custo: Sem custo

NUPEMEC
CLIQUE AQUI E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.



https://www.tjba.jus.br/natjus/index.php/relatorio_consultapublica/index
http://www5.tjba.jus.br/portal/aviso-indisponibilidade/
http://nupemec.tjba.jus.br/nupemec/
https://transparencia.tjba.jus.br/transparencia/home#!/remuneracao

Servigcos On-line

Prazo: On-line Custo: Sem custo

NUPEMEC -
Formulario de

Conciliagﬁo CLIQUE AQUI E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Partes de processo que tenham

interesse na conciliagdo.

Painel de
Distribuicao
do 2° Grau
(acompanha
sessao)

Horarios de Atendimento
Acesso permanente

Prazo: On-line

Custo: Sem custo

CLIQUE AQUI E ACESSE

Para quem?
Qualquer pessoa.

Prazo: On-line Custo: Sem custo

PJE COR

CLIQUE AQUI E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Partes e advogados(as).

Pesquisa de
Satisfacao
za
Vice-Presidéncia

Horarios de Atendimento
Acesso permanente

Prazo: On-line

Custo: Sem custo

CLIQUE AQUI E ACESSE

Para quem?
Qualquer pessoa.



https://corregedoria.pje.jus.br/login.seam
https://www7.tjba.jus.br/formulario_online_conciliacao/formulario_abertura.wsp
http://www.tjba.jus.br/segundavice/pesquisa-de-satisfacao-2/
https://www7.tjba.jus.br/acompanha_sessao/paineltv.wsp

Servigos On-line

Prazo: On-line Custo: Sem custo Prazo: On-line Custo: Sem custo
Portal Portal de
Bibliojud CLIOUE AOUI E ACESSE Certidoes CLIQUE AQUI E ACESSE
Horarios de Atendimento Para quem? Hordrios de Atendimento Para gueins

Acesso permanente Qualquer pessoa. ACesso permanente Qualquer pessoa.



https://www.tjba.jus.br/biblioteca/
https://portalcertidoes.tjba.jus.br/#/

Juizados Especiais

Prazo: On-line Custo: Sem custo
Agendamento
de Queixa
CLIQUE AQUI E ACESSE
Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.

Prazo: On-line Custo: Sem custo
Consulita
Processual
CLIQUE AQUI E ACESSE
Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.

Prazo: On-line Custo: Sem custo
Endereco e
telefones CLIQUE AQUI E ACESSE
Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualgquer pessoa.

Prazo: On-line Custo: Sem custo
Perguntas
frequentes CLIQUE AQUI E ACESSE
Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.



http://www5.tjba.jus.br/juizadosespeciais/index.php/enderecos-e-telefones
http://www7.tjba.jus.br/centralagendamento/cidadao/pesquisar_solicitante.wsp
https://www.tjba.jus.br/juizadosespeciais/cidadao/
https://projudi.tjba.jus.br/projudi/interno.jsp?endereco=/projudi/buscas/ProcessosParte

Juizados Especiais

PJle
1° Grau

Prazo: On-line

Custo: Sem custo Prazo: On-line Custo: Sem custo

PROJUDI

CLIQUE AQUI E ACESSE CLIQUE AQUI E ACESSE

Horarios de Atendimento Para quem? R nento Paraqueriy

Acesso permanente Qualquer pessoa. Acesso permanente Advogados(as), entidades conveniadas e

partes em litigio nos Juizados Especiais.

Prazo: On-line Custo: Sem custo
Vade
Mecum
Juizados CLIQUE AQUI E ACESSE
Horarios de Atendimento Para quem?
Acesso permanente Qualquer pessoa.



https://pje.tjba.jus.br/pje/login.seam
https://projudi.tjba.jus.br/projudi/
https://www.tjba.jus.br/juizadosespeciais/coordenacao-dos-juizados-especiais-lanca-versao-atualizada-do-vade-mecum-dos-juizados-especiais/

Juizados Especiais

PODER JUDICIARIO
DO ESTADO DA BAHIA

Prazo: On-line

Certidao de
Militancia de
Advogado

Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente
2 Qualquer pessoa.

Custo: Sem custo

CLIQUE AQUI E ACESSE

Legislaciao

Horarios de Atendimento

Acesso permanente

Prazo: On-line

Custo: Sem custo

UE AQUI E ACESSE

Para quem?
Qualquer pessoa.

Negociacio
Virtual

CLIQUE AQUI
E ACESSE

Horarios de Atendimento
Acesso permanente

Prazo: On-line Custo: Sem custo

Procedimento

Disponibiliza um ambiente eletrénico alternativo e
permanente para resolver os litigios judiciais,
mediante a interlocugao direta entre as partes
reclamantes e as empresas reclamadas.

Para quem?

Qualquer pessoa.



https://certidaomilitancia.tjba.jus.br/#/consultar-certidao
https://www.tjba.jus.br/juizadosespeciais/leis/
https://alvaraeletronico.tjba.jus.br/portalsiscondj/login.jsp;jsessionid=2FA6B1D08208429A9FD40A7760FC0774
http://www5.tjba.jus.br/juizadosespeciais/index.php/negociacao-virtual
http://www5.tjba.jus.br/juizadosespeciais/index.php/negociacao-virtual

Juizados Especiais

Prazo: On-line Custo: Sem custo Prazo: On-line Custo: Sem custo
Jurisprudéncia R
P Eletronico
CLIQUE AQUI E ACESSE CLIQUE AQUI E ACESSE
Horarios de Atendimento Para quem? Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Acesso permanente

Qualquer pessoa. Qualquer pessoa.



http://www5.tjba.jus.br/juizadosespeciais/index.php/citacao-eletronica
https://jurisprudencia.tjba.jus.br/

°
Corregedoria &
- Prazo: On-line Custo: Sem custo Prazo: On-line Custo: Sem custo
Plantao
Unificado de Obito
1° Grau CLIQUE AQUI E ACESSE CLIQUE AQUI E ACESSE
Horarios de Atendimento Para quem? Horérios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.

Acesso permanente Qualquer pessoa.

Consulta de Prazo: On-line Custo: Sem custo
Ordenacgao
Processual - CLIQUE AQUI E ACESSE
1° Grau
Hordrios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.

Consulta de Prazo: On-line Custo: Sem custo
Processos
Administrativos CLIQUE AQUI E ACESSE
Horarios de Atendimento Para quem?

Acesso permanente Qualquer pessoa.



http://www5.tjba.jus.br/portal/consulta-ordenacao-processual/
http://www5.tjba.jus.br/corregedoria/plantao-judiciario-unificado/
http://www5.tjba.jus.br/extrajudicial/plantao/
https://www.tjba.jus.br/transparencia/sistemas-administrativos/

Ouvidoria

Prazo: On-line Custo: Sem custo

Ouvidoria
CLIQUE AQUI E ACESSE

Procedimento

A Ouvidoria tem como missao promover a comunicagao
direta entre o cidadao e o TIBA. Compete a ela orientar,
informar e contribuir quanto ao aprimoramento das agdes
desenvolvidas pela instituicdo, para melhor atender as
demandas dos servicos do Poder Judiciario da Bahia. Por
meio da Ouvidoria, o cidaddo pode sugerir, reclamar, criticar,
elogiar e solicitar informagdes relacionadas as atividades do
Tribunal e do Conselho.

Horarios de Atendimento Para quem?
Acesso permanente Qualquer pessoa.

Processos parados ha mais de 120 dias. A
unidade tem 30 dias para responder.

PODER JUDICIARIO
DO ESTADO DA BAHIA


https://www.tjba.jus.br/ouvidoriajudicial/
https://www.tjba.jus.br/ouvidoriajudicial/

I n t a n et Y
I popER UDICARIO
OO TR0 B A

Prazo: On-line Custo: Sem custo
Prazo: On-line Custo: Sem custo Malote
- Di ital Procedimento
Calculo de 9
L] ”~ L] H T A 1
dlstaHCIas CLI UEA UI E ACESSE O Sistema Malgte DIgIFa! é usado para .enV|ar
C'-:: AL(,:EEQSEUI correspondéncias oficiais, como oficios e
— memorandos, entre érgdos do Poder Judiciario.
Horarios de Atendimento Para quem?
.- . o
Acesso permanente Oficiais de justica. Horarios de Atendimento Para quem?
Acesso permanente Servidores(as).



https://alvaraeletronico.tjba.jus.br/portalsiscondj/login.jsp;jsessionid=2FA6B1D08208429A9FD40A7760FC0774
https://malotedg.tjba.jus.br/malotedigital/login.jsf
https://malotedg.tjba.jus.br/malotedigital/login.jsf
https://www.tjba.jus.br/calculo-rotas/




