ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGCAO DE PRESTACAO DE SERVIGCOS ESPECIALIZADOS E CONTINUADOS DE TéCNZ!I-
COS DE ENFERMAGEM, PARA ATENDER AS DEMANDAS DE ATENDIMENTOS NOS SERVICOS ME-
DICOS DA DIRETORIA DE ASSISTENCIA A SAUDE.

1- OBJETO E PRAZO:

Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos especializados e continuados de Técnicos
de Enfermagem para atender as unidades de atendimento do Poder Judiciario, conforme relacionadas no
item 10, deste termo - “Unidades de Pronto Atendimento Médico” e CME - Centro de Materiais e
Esterilizacdo, pelo periodo inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado a critério do
CONTRATANTE.

2. JUSTIFICATIVA DO OBIJETO E OBJETIVO:

A prestacdo de servicos por empresa especializada justifica-se devido: a auséncia de Técnicos de
Enfermagem no quadro de pessoal do Tribunal de Justica da Bahia; a necessidade de indice de seguranca
de profissionais de enfermagem; a determinacdo do Conselho Federal de Enfermagem — COFEN, quanto a
obrigatoriedade de haver técnicos de enfermagem e enfermeiros, componentes da equipe de enfermagem,
em todas as unidades de servicos onde sao desenvolvidas acdes de enfermagem; por ser mais célere,
conveniente e econdémico, 0 que se soma ao fato da Administracdo Publica ndo possuir estrutura propria
para esse fim; bem como suporte para atender de maneira eficaz o que determina a Resolugdo 207/2015,
do Conselho Nacional de Justiga (CNJ), que institui a Politica de Atengdo Integral a Salde de Magistrados e
Servidores do Poder Judiciario.

A opcao pela contratacdo dos servicos pelas acdes e resultados, objetiva, o aporte imediato destes
profissionais que nao foram elencados no rol de especialidades do ultimo concurso publico.

3. DO LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVICOS:

Os locais de prestacao dos servigos sao aqueles constantes no item 10 deste termo - “Unidades de Pronto
Atendimento Médico” e CME - Centro de Materiais e Esterilizacao.

4. DO PARCELAMENTO:

O Parcelamento do objeto de Prestacdo de Servigos mostrou-se inviavel, em face da necessidade de
atuagao corrente e conjunta, de todos os profissionais contratados e pela ndao obtengao de economia de
escala e acréscimo do custo da administracdo e fiscalizagao do contrato.

5. DA SUBCONTRATAGAO E EMPRESAS EM CONSORCIO:

N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual por acrescer os custos de Administracao e
Fiscalizagao do contrato, bem como, proporcionar a ampla concorréncia permitindo que pequenas empresas
e microempresas possam concorrer ao certame licitatdrio pela integra do objeto. Quanto a participacao de
empresa em consorcio no procedimento licitatdrio, optamos por vedar a participacdo das mesmas, em
virtude do servigo ser de baixa complexidade, por conta do montante ndo ser de grande monta, além de
elevar os custos com fiscalizagao.

6. DA GESTAO E FISCALIZACAO:

Os servicos prestados serdao gerenciados e fiscalizados por representantes do CONTRATANTE, através da
Diretoria de Assisténcia a Salde, por meio da Coordenacdo de Assisténcia Médica, e enfermeiros
supervisores de cada unidade, conforme consta no item 10 deste termo - “Unidades de Pronto
Atendimento Médico” e CME - Centro de Materiais e Esterilizacdao, que poderdo exigir da CONTRATADA, a
qualquer tempo, esclarecimentos, demonstracdes e documentos que comprovem a regularidade do
contrato.

A administragdo indicara servidores (fiscal e suplente), por meio de portaria devidamente publicada, para
acompanhar o presente objeto deste contrato.


http://www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=3011

7. DO CUSTO ESTIMADO:

A contratacdo dos servicos especializados e continuados de Técnicos de Enfermagem, através de empresa
terceirizada, tem como valores maximos R$ 411.668,04 (quatrocentos e onze mil seiscentos e sessenta e
oito reais e quatro centavos), mensal R$ 34.305,67 (trinta e quatro mil trezentos e cinco reais e sessenta e
sete centavos), o estimado nas convengdes trabalhistas referentes ao tipo de especializacao determinada e
em carga horaria continua de 30 horas semanais, totalizando 150 horas mensais, conforme previsto na
ligislacdo prdpria da categoria.

8. DESCRICAO DA DEMANDA E FREQUENCIA DAS ATIVIDADES:

Demanda de Atendil tos nas Unidades de Pronto Atendimento TJBA — 2015.
Total de
Posto Janeiro |Fevereiro | Margo Abril Maio | Junho | Julho |Agosto |Setembro |Outubro |[Novembro |Dezembro | atendimentos
anual
Pronto Ate”dé’:reg‘g:ad" ForumRuil - 559 173 385 200 307 | 359 | 405 411 432 368 228 180 3.698
Pronto Atendimento do Tribunal | - 53, 316 453 384 558 | 406 | 372 256 268 309 316 202 4174
de Justica da Bahia
Total de nf::;‘:l'“‘e"t“ 584 489 838 584 | 865 | 765 | 777 | 667 700 677 544 382 7.872
Demanda de Atendil tos nas Unidades de Pronto Atendimento TJBA — 2016.
Total de
Posto Janeiro |Fevereiro | Margo Abril Maio | Junho | Julho |Agosto |Setembro |Outubro |[Novembro |Dezembro |atendimentos
anual
Pronto Ate”dé’;fg‘ggad" ForumRuil g4 287 317 272 | 356 | 209 | 263 | 241 221 248 204 171 2.983
Pronto Atendimento do Tribunal | g 311 407 349 390 | 382 | 416 432 425 408 410 317 4527
de Justica da Bahia
Posto Médico do Forum Regional | 0 0 90 151 | 141 | 109 | 115 108 9 105 99 1.014
do Imbui
Total dema:s::;me"ms 474 598 724 711 | 897 | 732 | 788 | 788 754 752 719 587 8.524
Demanda de Atendil tos nas Unidades de Pronto Atendimento TJBA — 2017.
Total de
Posto Janeiro |Fevereiro | Margo Abril Maio | Junho | Julho |Agosto |Setembro |Outubro |[Novembro |Dezembro |atendimentos
anual
Pronto Atendiento do FSrumRul) 56 397 503 393 | 623 | 355 | s21 | 597 517 456 424 264 5.318
Pronto Atendimento do Tribunal | =43 711 910 813 | 1.137 | 875 | 1.208 | 1.314 | 1.023 1.115 1.025 605 11.569
de Justica da Bahia
Posto MEd'cg:?r:bOL;”m Regional | g 153 226 214 319 | 253 | 275 245 251 219 233 143 2.621
Total de nf:::::’“e"ms 1101 | 1.261 | 1.639 | 1.420 | 2.079 | 1.483 | 2.094 | 2.156 | 1.791 1.790 1.682 1.012 19.508
Média de Atendimentos CME.
Centro Médico do Servidor do Poder Judiciario Servicos sob demanda
(SPJ) - Centro de Material e Esterilizacdao (CME) G
Média de atendimentos dos ultimos trés anos
Total de Atendimentos média anual média mensal
Total de atendimentos 2015 7.872
Total de atendimentos 2016 8.524 11.968 997
Total de atendimentos 2017 19.508
Total de atendimentos dos ultimos 3 anos 35.904 11.968 997
Obs: A implantaciio do Posto de Atendimento Médico do Férum Regional do Imbui, se deu no més de Abril de 2017.
Média de atendimentos dos ultimos trés anos
Média
mensal de
Total de Atendimentos média anual| média mensal |atendimento
por
funcionarios
Total de atendimentos 2015 7.872
Total de atendimentos 2016 8.524 11.968 997 142
Total de atendimentos 2017 19.508
Total de atendimentos dos tltimos 3 35.904 11.968 997 142
anos
Grupo A — Média mensal de Grupo B — Quantidade | o . .. | Estima-se que um profissional
Atendimento atendimento més seja capaz de realizar 142
997 142 997/142 atendimentos/més.




*Considerar o més com 22 dias teis.

A contratada devera encaminhar os Técnico de Enfermagem, para execucao dos servicos, estimando que
um profissional seja capaz de realizar 33 (trinta e trés) atendimentos dia, nos horarios 08:00 as 13:00
e das 13:00 as 18:00, nas Unidades do Poder Judiciario do Estado da Bahia, relacionadas no item 10,
consistindo em:
A- DESCRICi\O E ATIVIDADES PROFISSIOGRAFICAS:
8.1. O Técnico de Enfermagem executa as atividades técnico de nivel médio atribuidas a equipe de
Enfermagem, cabendo-lhe:

I — preparar o paciente para consultas, exames e tratamentos, se necessario;

II — observar, reconhecer e descrever sinais e sintomas, ao nivel de sua qualificacdo;

III — executar tratamentos especificamente prescritos, ou de rotina, além de outras atividades de
Enfermagem, tais como:

» Ministrar medicamentos por via oral, sublingual, intramuscular, intravenosa, subcutanea,
topica e inalatoria;

«  Fazer curativos, conforme padronizacdo da instituicdo (com uso de pingas);
» Aplicar oxigenoterapia e nebulizacdo (uso de cilindros de 02, AC e respectivas mascaras);

» Executar tarefas referentes a conservagao e aplicagao de vacinas, no periodo de
campanhas no TIBA;

» Efetuar o controle de pacientes e de comunicantes em doencas transmissiveis, com uso
adequado de mascaras e luvas (EPIs -Equipamentos de protecdo individual);

o Realizar HGT (hemoglicoteste) para verificacdo da glicemia capilar em pacientes, conforme
rotina da insttuicdo;

e Preparar mesa para pequenas cirdrgias (suturas, exéreses) com anestesia local;
« Executar atividades de desinfecgao e esterilizacao (uso de autoclaves digitais);

IV — Prestar cuidados de higiene e conforto ao paciente e zelar por sua seguranca, inclusive:
» Supervisionar a ida ao sanitario se diurese, vomitos ou diarréia;

o Zelar pela limpeza e ordem do material, de equipamentos e de dependéncia de unidades de
salde;

V - Integrar a equipe de salde, sendo comunicativo e respeitando a hierarquia da instituicdo;
VI — Participar de atividades de educagdo em salde, inclusive:

« Orientar os pacientes na pds-consulta, quanto ao cumprimento das prescrices de
enfermagem e médicas;

e Auxiliar o Enfermeiro na execucdo dos programas de educagdo em salde;
VII — Executar os trabalhos de rotina vinculados a alta de pacientes:
VIII — Participar dos procedimentos pos-morte.

8.2. Os Técnicos de Enfermagem ficardo sempre, sob supervisdo direta, de um Enfermeiro responsavel, em
cada Unidade do Poder Judiciario do Estado da Bahia relacionada no item 10.

B — CONDICOES GERAIS DA PRESTAGAO DE SERVIGOS:
8.3. Uma vez pertinente, a CONTRATADA, quando do inicio da prestacdo do servico especializado e
continuado, devera apresentar formalmente junto a Diretoria de Assisténcia a Saude, do Tribunal de
Justica do Estado da Bahia, os Técnicos de Enfermagem, bem como o seu preposto, empregado, com
competéncia para manter os entendimentos e receber comunicagdes ou transmiti-las a unidade incumbida
da fiscalizagdo do contrato.



8.3.1. Além do estatuido no instrumento convocatorio, a CONTRATADA cumprird as
instrucbes complementares do fiscalizador do contrato quanto a execucdao e horario de realizagdao dos
servicos, permanéncia e circulacdo de seu(s) empregado(s) nas dependéncias do Poder Judiciario do
Estado da Bahia.

8.3.2.. Os funcionarios da CONTRATADA deverdo portar cracha funcional da empresa,
com foto recente, e usar uniformes, por ela fornecidos os quais deverdao ser padronizados, completos e
compativeis ao tipo de servico (acordo com a NR 32), contendo identificacdo da CONTRATADA, como,
pelo menos:

a) Calgado fechado antiderrapante;
b) Meias;

c) Calga;

d) Camisa e/ou blusa;

e) Jaleco na cor branca.

8.3.3. A CONTRATADA devera fornecer 02 (dois) Jalecos, na cor branca, mangas compridas,
bordado com a fungao do funcionario, 02 (duas) calgcas, 02 (duas) camisas/blusas, 02 (dois) pares de meias
e 01 (um) par de calcado;

8.3.4. Os uniformes deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA no inicio da prestacdao do
servicos, e, na ocorréncia da prorrogagao contratual;

8.3.5. Todos os uniformes estardo sujeitos a prévia aprovagdo do Gestor do Contrato,
inclusive quanto a eventuais mudancas posteriores, e, a pedido dele, poderao ser substituidos, caso ndo
correspondam as especificagbes indicadas;

8.3.6. Os uniformes deverdo ser entregues aos funcionarios mediante recibo (nominal), cuja
copia devera ser enviada ao Fiscal do Contrato, no prazo de 05 (cinco) dias a contar da entrega;

8.3.7. O custo dos uniformes ndo podera ser repassado aos funcionarios, salvo, comprovacdo
de que o prestador concorreu para a perda ou dano do uniforme.

8.4. O atendimento a quaisquer solicitacOes referentes ao ordenamento do servico sera realizada pelo
servidor responsavel do Pronto Atendimento, de acordo com o item 10, devendo a CONTRATADA informar
telefone comercial e/ou e-mail, sem apresentar dificuldade para contato no periodo compreendido entre 8 a
18 horas, de segunda a sexta-feira, exceto feriados.

8.5. A CONTRATADA devera substituir o Técnico de Enfermagem, sempre que verificada sua
necessidade, em fungdo das atividades inerentes ao servico de atendimento, por outro colaborador, sem
onus para o Poder Judiciario do Estado da Bahia, além de:

8.5.1. Fornecer todo o Servico de Enfermagem necessario para o atendimento de todas as
exigéncias descritas neste inciso.

8.6. A execucao dos servicos especializados e continuados de Técnicos de Enfermagem, devem ser
atestadas por um servidor da CONTRATANTE, lotado no local onde as atividades serao desenvolvidas, que
vistara o relatdrio de frequéncia a ser entregue pela CONTRATADA.

8.7. Os servicos deverao ser executados em conformidade com o pactuado em contrato, sendo que
gualquer alteracao dependera da autorizacdo da CONTRATANTE, via correio eletronico, que sera
fornecido durante vigéncia contratual.

8.8. Nao transferir para outrem, por qualquer forma, os deveres decorrentes desta licitagao.

9. QUALIFICAGAO TECNICA:
A licitante devera apresentar atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, comprovando experiéncia anterior na prestacao do servico objeto deste Termo de Referéncia.



9.1. A CONTRATADA deve apresentar no seu corpo técnico 1 (um) Enfermeiro Responsavel Técnico,
profissional de Enfermagem de nivel superior, nos termos da Lei n°® 7.498, de 25 de junho de 1986 e do
Decreto n® 94.406, de 08 de junho de 1987, que tem sob sua responsabilidade o planejamento,
organizacdo, direcao, coordenacdo, execucdo e avaliagdo dos servicos de Enfermagem, a quem é
concedida, pelo Conselho Regional de Enfermagem, a ART. Atendendo a resolugdo do COFEN, n°® 0509 de
15 de Margo de 2016.

10. UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO MEDICO E CENTRO DE MATERIAL E
ESTERILIZACAO - CME:

Unidades de Pronto Atendimentos e Centro de Material e Esterilizagdo — CME

.. s Enfermeiro responsavel
Horario de | Distribuicao -
Item Posto Enderego Telefone . R Registro
funcional |dos Técnicos Nome
COREN
Centro Médico do
Servidor do Poder .
1 |3udiciario (SPJ) - Centro | RU2 Arauimedes GonGalves, 1 71y 311 er01/6771 | 835 18 1 Adriana Meirelles | 79,203
. 425, Jardim Baiano- Nazaré
de Material e
Esterilizagao (CME)
- - S
» | Pronto Atendimento do |Praca Campo da Povora, s/n° | (7133306839 | gas1sh 2 Sandra Miralha 348.524
Forum Rui Barbosa Nazaré
Central dos Juizados Especiais -
- . Rua Padre Casimiro Quiroga, ’ .
3 P°';t: nf‘:'f:od;’nfg;:‘m Loteamento Rui das Pedras, |  (71) 3372-5198 835 16h 2 Jamg“i'éyeif ge'tas 404.016
9 Quadra 01, Lotes 1 a 10, Imbui
- CEP: 41.720-400
Pronto Atendimento do | ., .
4 | Tribunalde Justica da | > AVenda do CAB 560, sala | 1) 3377 1760/1870 | 8as 18h 2 Carlos Leal 70.835
Bahia 11, Prédio Anexo

11. HORARIO DE EXECUCAO DO SERVICO:

A prestacdo de servicos especializados e continuados de Técnico de Enfermagem sera de 30 (trinta)
horas semanais, diurno, de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 13:00h e das 12:00 as 18:00, ndao admitida
realizacdo de horas extras.

12. QUALIFICAGAO DOS PROFISSIONAIS A SEREM DISPONIBILIDADOS PELA CONTRATADA:

A empresa contratada devera apresentar os profissionais de acordo com as exigéncias elencadas abaixo:

a) possuir ensino médio completo (antigo 2° grau);

b) estar inscrito no Conselho Regional de Enfermagem — COREN, cuja jurisdigdo exerga suas atividades;

C) possuir experiéncia ml'nimq de 2 (dois) anos, exercida nos Ultimos 5 anos, na funcdo de TECNICO DE
ENFERMAGEM EM EMERGENCIA;

d) ter boa fluéncia verbal, estarem devidamente treinados para a fungdo, inclusive quanto ao tratamento
dos usuarios, ter paciéncia, bem como atender com presteza as solicitacdes, capacidade de comunicar-se
com fluéncia, desenvoltura e cordialidade.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

a) Apresentar, antes do inicio da execucao, relacdo contendo os nomes e os numeros do CPF, Carteira
Profissional dos seus empregados que serdo vinculados a prestacao dos servicos;

b) Comunicar previamente ao CONTRATANTE a inclusdo de novo(s) integrante(s), antes do mesmo ser
encaminhado a prestacdo dos servigos;

¢) Comunicar imediatamente o desligamento do(s) empregado(s) utilizado(s) na execugao deste contrato,
apresentando copia autenticada da quitagdo da Rescisdao Contratual do(s) empregado(s) demitido(s), e
entregando os documentos necessarios a habilitagdo no seguro-desemprego, quando aplicavel, dentro do
prazo de 30 (trinta) dias corridos;

d) Apresentar mensalmente “relatério de recursos empregados”, contendo nome completo de todos os
empregados, fungao exercida, dias e locais efetivamente trabalhados, jornada trabalhada, férias, licencas,
faltas, e demais ocorréncias peculiares de vinculo trabalhista;



e) No caso de falta do profissional em qualquer posto de servico ndo suprido por outro profissional sera
descontado do faturamento mensal o valor correspondente ao nimero de horas ndo trabalhadas nos
respectivos postos de servigos.

f) Estabelecer escritdrio na cidade do Salvador — Bahia;

g) Manter, sob sua exclusiva responsabilidade, toda a supervisdo, direcao, treinamento e subordinacdo
trabalhista dos recursos humanos para execugao completa e eficiente dos servicos objeto deste contrato;

h) Zelar pela boa e completa execucdo dos servicos contratados e facilitar, por todos os meios, a ampla
acdo fiscalizadora do CONTRATANTE, atendendo prontamente as exigéncias que lhe forem solicitadas,
inclusive referentes a apresentacdo de documentos comprobatdrios da execucdo do contrato e os
relacionados ao cumprimento de obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais;

i) Comunicar ao CONTRATANTE qualquer impedimento que interfira no andamento dos servigos;

j) Cumprir e fazer com que seus trabalhadores cumpram as normas de higiene e seguranga do trabalho,
normas disciplinares e demais regulamentos do CONTRATANTE e dos locais de prestacao dos servigos,
devidamente disponibilizados, bem como tratar com cortesia todas as pessoas que tiverem contato no local
de execucao dos servicos;

k) Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado ao CONTRATANTE ou a
terceiros, por dolo ou culpa, inclusive de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade, bem como
ressarcir os danos decorrentes de paralisagao ou interrupcao dos servicos contratados, exceto quando isto
ocorrer por exigéncia do CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito, forga maior, circunstancias que
deverdao ser comunicadas no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas apds a sua ocorréncia, e serdao
avaliadas pelo CONTRATANTE. Eventuais valores devidos pela CONTRATADA a CONTRATANTE
poderao ser descontados de pagamentos pendentes ou vincendos;

I) Manter durante toda a execugao do contrato todas as condicOes de habilitagao e qualificacdo exigidas na
licitagdo em compatibilidade com as obrigagbes assumidas;

m) Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvaras necessarios a execucao dos servicos;

n) Efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que incidam ou venham a incidir sobre
as suas atividades e/ou sobre a execucdo do objeto do presente contrato, bem como observar e respeitar
as LegislagOes Federal, Estadual e Municipal, relativas aos servigos prestados;

0) Realizar regularmente os exames de salde dos seus empregados, na forma da lei, assim como arcar
com todas as despesas decorrentes de transporte, alimentacao, inclusive seguro de vida contra o risco de
acidentes de trabalho e outras especificadas nas normas coletivas;

p) Pagar os salarios e encargos sociais até os respectivos vencimentos ante sua condicdo de Unica
empregadora do pessoal designado para execucdo dos servicos contratados, inclusive,
exemplificativamente, indenizacOes decorrentes de acidentes de trabalho, demissdes, vales transporte,
vales alimentacdo, obrigando-se ao fiel e integral cumprimento das legislagGes trabalhista e previdenciaria,
ndo sendo admissivel atrasar pagamentos sob o argumento de eventual atraso no pagamento deste
contrato, pagar as férias do empregados antes do mesmo entrar em gozo de férias e, tampouco invocar a
corresponsabilidade do CONTRATANTE para tentar eximir-se destas obrigagoes;

g) Comprovar mensalmente o cumprimento de todas as obrigacbes devidas aos empregados vinculados ao
presente contrato, sob pena de, em caso de recusa ou falta de exibicdo dos mesmos, ser sustado o
pagamento de quaisquer faturas que |hes forem devidas até que seja cumprida esta exigéncia, e ainda
sujeitando a CONTRATADA a aplicacdo das penalidades mais severas previstas neste contrato;

r) O CONTRATANTE reserva-se o direito de somente efetuar o pagamento dos servicos prestados apds a
comprovacdao do pagamento dos correspondentes salarios, auxilio alimentacdo e auxilio transporte dos
profissionais da CONTRATADA e dos respectivos encargos sociais referentes ao més da execucdo dos
servigos;

r1) a comprovagdo de que trata este item serd demonstrada mediante apresentacdo de documentos
oficiais, correspondentes ao més do adimplemento da obrigagao;

r2) o pagamento dos servigos prestados no Ultimo més de vigéncia contratual, somente ocorrera apds a
comprovagado do cumprimento das obrigacGes trabalhistas (pagamento salario referente ao ultimo més de
vigéncia do contrato e quitagdo relativa a rescisdo do contrato de trabalho entre empregado e



empregador), por parte da CONTRATADA.

r3) Em caso de convencao coletiva da categoria ocupante dos postos de servigos ou outro instrumento
semelhante que obrigue a CONTRATADA a reajustar saldrios e/ou direito de seus funcionarios, a
CONTRATANTE reserva-se o direito de apenas pagar fatura em que sejam comprovados 0s pagamentos
ja reajustados. De forma alguma a previsdo de repactuacdo deste contrato servirda como justificativa para
nao quitacdo das obrigacdes trabalhistas, na forma da lei.

t) Fornecer 02(dois), no minimo, uniformes padronizados, inclusive crachas de identificacdo, e garantir a
sua plena utilizagdo por todo o periodo contratual, devendo os empregados estar sempre higienizados;

u) Compor estrutura de trabalho e alocar recursos adequados para o atendimento pleno dos servigos, de
modo que ndo ocorra interrupcao nos mesmos, seja por motivo de férias, descanso semanal, greve, falta
ao servico, licenca médica, demissao de empregados ou qualquer outra situacao de afastamento de
empregados;

v) Providenciar, em caso de greve no sistema de transporte coletivo da cidade, o transporte dos
empregados ao servico;

x) Apresentar ao CONTRATANTE a relacdao dos empregados que irdo gozar férias, no prazo de até trinta
dias Uteis antes da data prevista para o inicio de seu gozo e apresentar o comprovante do pagamento das
férias devidas aos empregados, no prazo de até um dia Util antes da data prevista para o inicio de seu
gozo;

y) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto
que tomar conhecimento em razao da execucao do objeto deste contrato, devendo orientar seus
empregados nesse sentido;

z) Manter sistema de controle de frequéncia em todas as unidades onde existirem empregados lotados. Nas
unidades ou sitios com numero superior a 09 (nove) empregados devera ter ponto eletronico, que
disponibilize relatdrios, mensais ou a qualquer instante por solicitacdo do CONTRATANTE, inclusive em
meios magnéticos.

AA) Indenizar o CONTRATANTE, por eventual condenacgdo decorrente de ACAO TRABALHISTA, proposta
por seus empregados ou qualquer outra pessoa alocada na prestacao dos servigos objeto deste contrato,
ainda que expirada a vigéncia deste.

BB) A CONTRATADA devera apresentar 3 CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
contado da data da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia correspondente ao
percentual de 5% (cinco por cento) do valor anual atualizado do contrato, podendo essa optar por caugao
em dinheiro, titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

BB1) A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais

obrigacOes nele previstas;

b) prejuizos causados a administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a

execucao do contrato;

) as multas moratoérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada;

d) obrigagbes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo honradas pela

contratada.

BB2) N3o serao aceitas garantias em cujos termos ndo constem expressamente os eventos
indicados.

BB3) A garantia em dinheiro devera ser efetuada no Banco do Brasil, com correcdo monetaria, em
favor do Tribunal de Justica da Bahia.

BB4) A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagao de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2%
(dois por cento).

BB5) O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a retencao dos
pagamentos devidos a contratada, até o limite de 5% do valor anual do contrato a titulo de garantia, a
serem depositados junto ao Banco do Brasil , com correcdo monetaria, em favor da contratante.



BB6) O garantidor devera declarar expressamente que tem plena ciéncia dos termos do edital e das
cldusulas contratuais.

BB7) O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo
Tribunal de Justica da Bahia com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes a contratada.

BB8) Sera considerada extinta a garantia:

a) com a devolugao da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Administracao,
mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

b) no prazo de 90 (noventa) dias, apds o término da vigéncia, caso a Administragao ndo comunique
a ocorréncia de sinistros.

BB9) O Tribunal de Justica dos Estado da Bahia ndao executara a garantia na ocorréncia de uma ou
mais das seguintes hipoteses:

a) caso fortuito ou forga maior;

b) alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigagGes contratuais;

c) descumprimento das obrigacGes pelo contratado decorrentes de atos ou fatos praticados pela

Administracao;

d) atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administracao.

BB10) cabe a propria administracdo apurar a isencao da responsabilidade prevista nas alineas c e d
do item BB9, ndo sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pelo Tribunal de Justica do
Estado da Bahia.

BB11) ndo serdao aceitas garantias que incluam outras isencOes de responsabilidade que ndo as
previstas neste item.

14. DAS SANCOES:

Com fundamento no art. 7° da Lei n. 10.520/2002 e nos artigos 86 e 87 da Lei n. 8.666/1993, a
CONTRATADA ficara sujeita, assegurada prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) multa de:

b.1) 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor mensal do Contrato, por ocorréncia notificada, nos casos de
a CONTRATADA:

b.1.1) deixar de registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade dos seus profissionais;
b.1.2) Atrasar salarios, vale transporte e vale alimentacao;
b.1.3) ndo substituir o profissional que apresente conduta inconveniente;

b.2) 0,2% (dois décimos por cento) por dia, sobre o valor mensal do Contrato, limitado a 5% (cinco por
cento), nos casos de a CONTRATADA:

b.2.1) atrasar a quitacdo das verbas e multas rescisorias por ocasido do encerramento do contrato;

b.3) 0,5% (meio por cento) sobre o valor mensal do contrato, por ocorréncia notificada, nos casos de a
CONTRATADA:

b.3.1) deixar de cumprir determinacdo formal ou instrugdo complementar do érgao fiscalizador;
b.3.2) deixar de substituir profissionais faltosos;

b.4) 2% (dois por cento) ao dia, sobre o valor mensal do contrato, no caso de suspensao ou interrupcao
dos servigos contratados, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito;



b.5) 2% (dois por cento) sobre o valor mensal do contrato, no caso de permitir situacdo que crie a
possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncia letal nas dependéncias do
CONTRATANTE;

b.6) 0,2% (dois décimos por cento), por dia, sobre o valor mensal do contrato, limitado a 5% (cinco por
cento), no caso de atraso injustificado na abertura da conta corrente vinculada — bloqueada para
movimentacao;

b.7) 0,2% (dois décimos por cento), por dia, sobre o valor mensal do contrato, limitado a 5% (cinco por
cento), no caso de atraso injustificado na apresentagdo, renovacao, substituicdo ou complementacdo da
garantia do contrato;

b.7.1) o atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias corridos na apresentacao da garantia do
contrato podera acarretar a rescisdo unilateral, sem prejuizo da multa prevista na alinea “b.7” e demais
cominacoes legais decorrentes da inexecugdo total do ajuste;

b.8) 2% (dois por cento) sobre o valor mensal do contrato, no caso de descumprimento de quaisquer
outras obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia, que nao tenham sido objeto de previsdo especifica.
A penalidade sera aplicada a partir do segundo registro do acontecimento de mesma natureza, pela
Administragdo, por ocorréncia ou por dia, conforme o caso;

b.9) 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucdo parcial da obrigacao
assumida;

b.10) 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucao total da obrigacao
assumida;

c¢) impedimento de licitar e contratar com a Administracao e descredenciamento do FIPLAN, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Termo e das demais penalidades legais;

d) O valor da multa, aplicada apods o regular processo administrativo, sera descontado de pagamentos
eventualmente devidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA ou cobrado judicialmente;

e) As sangOes previstas nas alineas "a" e "c" deste item poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
pena de multa;

f) A penalidade prevista na alinea "c" deste item também podera ser aplicada a CONTRATADA, caso tenha
sofrido condenacao definitiva por fraudar recolhimento de tributos, praticar ato ilicito visando frustrar os
objetivos da licitacdo ou demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracao.

15. OBRIGACGES DO CONTRATANTE:
Além das obrigagGes legais, 0 CONTRATANTE obriga-se, também:

a) Fornecer a CONTRATADA os elementos indispensaveis ao cumprimento do contrato até o prazo
maximo de 10 (dez) dias apos sua assinatura;

b) Realizar o pagamento pela execuc¢ao do contrato;
) Proceder a publicagdo resumida do instrumento de contrato e de seus aditamentos na imprensa oficial,
condicao indispensavel para sua validade e eficacia, no prazo de até 10 (dez) dias corridos da sua

assinatura;

d) Facilitar o acesso dos empregados da CONTRATADA, designados para execucao do contrato, as
instalacdes onde os mesmos serao executados;

e) Disponibilizar a CONTRATADA normas, regulamentos internos e instrucdes aplicaveis aos locais e a
execucao dos servicos contratados.



16. DO CONTINGENCIAMENTO DOS ENCARGOS TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIOS:

Os encargos sociais trabalhistas serao contingenciados pelos percentuais abaixo, incidentes sobre a
remunera¢ao mensal dos profissionais alocados nos postos de servigos.

ENCARGOS SOCIAIS A SEREM DEPOSITADOS NA CONTA CORRENTE VINCULADA

PERCENTUAIS MINIMOS RELATIVOS AS PROVISOES DE ENCARGOS TRABALHISTAS, SOCIAIS
E PREVIDENCIARIOS A SEREM DEPOSITADOS NA CONTA-DEPOSITO VINCULADA
(PROVISIONAMENTO CONFORME ESTABELECIDO PELA RESOLUCKO N° 169/2013 com as
alteracoes da Resolucao CNJ n.° 183/2013 e Resolugcao CNJ n.° 248/2018 DO CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA E LEI N° 12.949/2014)

Itens dos encargos trabalhistas a serem provisionados (para todos os servicos
previstos no Decreto 12.366/2010, exceto para o0s servigos de
vigilancia/seguranga patrimonial)

Percentuais (%)

Férias e abono de férias 11,11
Décimo terceiro salario 8,33
Multa do FGTS por dispensa sem justa causa 3,20
FGTS incidente sobre férias, abono de férias e décimo terceiro salario 1,56
Contribuicdes previdenciarias incidentes sobre férias, abono de férias e décimo 389
terceiro salario !
ContribuicOes sociais, tais como salario educagao, SESI/SESC, SENAI/SENAC,

INCRA, seguro acidente do trabalho e SEBRAE, incidentes sobre férias, abono de 171

férias e décimo terceiro salario

Tabela 01 ( Percentuais minimos definidos no Decreto Estadual 15.219/2014)

O contingenciamento sera feito, mensalmente, mediante deposito em conta depdsito vinculada, bloqueada
para movimentacdo, cujo saldo sera remunerado pelo indice da poupanca ou outro definido com a
instituicao financeira, recaindo a opgao sempre pelo de maior rentabilidade, na forma estabelecida pelo art.
89, da Resolucdo CNJ n. 169/2013 com as alteracdes da Resolucdo CNJ n.° 183/2013 e Resolugdo CNJ n.°
248/2018.

Os depositos referentes a conta vinculada, previsto no Art. 1° da resolucao CNJ n.° 169 com as alteracdes da
Resolugdo 183/2013 e Resolugdo CNJ n.° 248/2018, devem ser efetivados em conta-depésito vinculada —
bloqueada para movimentagao, aberta no nome da contratada e por contrato, unicamente para essa finalidade
e com movimentacdo somente por ordem do Tribunal ou do conselho contratante.

A CONTRATADA devera providenciar a assinatura dos documentos relativos a abertura e movimentagdo da
conta deposito vinculada bloqueada para movimentagdo em até 20 (vinte) dias a contar da notificagdo do
CONTRATANTE e de termo especifico da instituicdo financeira oficial que permita ao CONTRATANTE ter
acesso aos saldos e extratos, e vincule a movimentacdo dos valores depositados a autorizagao do
CONTRATANTE, conforme modelo indicado no Anexo do Edital.

a) O descumprimento deste prazo caracterizarda inexecucdo parcial do contrato sujeitando-se a
CONTRATADA, as cominagoes legais previstas.

As despesas com abertura e manutencao da conta depdsito vinculada estao temporariamente suspensas,
nao devendo integrar os custos com taxa de administracdo para esta contratagao.

O CONTRATANTE se reserva ao direito de realizar diretamente aos empregados, os pagamentos de salarios,
bem como das contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando estes ndo forem honrados pela
CONTRATADA.



Durante a execucdo do contrato podera ocorrer liberacdo de valores da conta depdsito, mediante
autorizacdo do CONTRATANTE, que devera expedir oficio ao banco publico oficial (art. 7° da Resolugdo
169/2013 com as alteracdes da Resolucao CNJ n.° 183/2013 e Resolucdo CNJ n.° 248/2018.

A movimentagdo financeira da conta deposito depende de prévia autorizacdo do CONTRATANTE e
somente podera ser movimentada mediante Termo de Autorizacdo para Movimentagao de Conta Vinculada.

Para o resgate de valores de retencdes relativas as provisdes das verbas, a empresa CONTRATADA devera
apresentar ao CONTRATANTE solicitagdo de movimentagdo da conta depdsito vinculada ao contrato,
instruida com os documentos comprobatdrios da ocorréncia de eventos das relagdes de trabalho ocorridos
na vigéncia do contrato e respectivos pagamentos.

Paragrafo décimo — primeiro- Se apds o resgate e movimentagdes da conta vinculada, realizadas
conforme autorizagdo legal, realizados e, ainda assim houver saldo na conta-depdsito vinculada, o
Contratante somente autorizard a movimentacao da referida conta pela contratada apds cinco anos da data
de encerramento da vigéncia do presente contrato administrativo, na forma determinada no art. 14, § 3° da
Resolucao CNJ 248/18 que alterou a Resolugao CNJ 169/2013.

a) A comprovacdo devera ser feita pela empresa CONTRATADA no prazo de até 60 (sessenta) dias da
data de extin¢do do contrato;

b) As obrigagGes protraidas para além do termo final do contrato ndo induz sua prorrogacdo, sendo o
contrato considerado extinto nos termos da Lei n.° 9.433, de 01 de marco de 2005, devendo a
CONTRATADA prosseguir com as medidas necessarias a comprovacdo, pela empresa, do cumprimento de
obrigacOes eventualmente remanescentes.

O direito ao recebimento, pela CONTRATADA, das faturas mensais pelos servigos executados, com
obediéncia a ordem cronoldgica dos vencimentos, assim como dos reequilibrios econémico-financeiros dos
contratos, decorrentes de remuneracdo e beneficios gerados pelas convencbes, dissidios ou acordos
coletivos de trabalho e reajustes previstos contratualmente, no prazo de até 90 (noventa) dias, ficara
condicionado a regular comprovacdo, pela empresa, do fato gerador do reequilibrio solicitado e de sua
incidéncia no contrato a que se referir, devidamente atestado pelo érgdo competente, excluido o tempo
utilizado pela empresa CONTRATADA para o cumprimento de diligéncias complementares determinadas
pelo CONTRATANTE.

Demais casos omissos serao resolvidos com base na Resolucao CNJ n° 169/2013 com as
alteragcoes da Resolucao CNJ n.° 183/2013 e Resolucao CNJ n.° 248/2018 e no que couber,
Decreto Estadual n°© 15.219/14.

17. VERIFICACRO DA QUALIDADE DOS SERVICOS E EFEITOS REMUNERATORIOS:

O preco a ser fixado em contrato para a realizagdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia se
referird a execugdo com a maxima qualidade. Portanto, a execugdo contratual que atinja os objetivos dos
servicos contratados de técnico de enfermagem sem a maxima qualidade, importara pagamento
proporcional pelo realizado, seguindo os critérios abaixo.

Tais ajustes visam assegurar a0 CONTRATANTE e a CONTRATADA o recebimento dos servigos, mesmo
diante de eventuais imperfeicbes em sua execucao, com a dedugao prevista no artigo 164 da Lei Estadual
n® 9.433/05, devidamente mensurada.

Entretanto, eventuais falhas e descumprimentos contratuais verificados serdo devidamente apurados em
processos administrativos proprios, podendo resultar em aplicacdo de penalidade, sem prejuizo de possivel
rescisao do contrato, na forma prevista na lei.

Terminado o més de prestagdo dos servicos, o representante do CONTRATANTE apresentard a
CONTRATADA até o dia 7 (sete) do més seguinte o “Relatério de Servicos Verificados e Qualidade
Percebida”, que conterd, no minimo:

«  Numero do processo administrativo de contratacdo que deu origem ao contrato;
+  NUmero do Contrato;
« Partes Contratuais;

«  Sintese do objeto;



« Lista de imperfeicOes;
Fator percentual de recebimento e remuneracdo dos servicos.

O processo para pagamento dos servicos prestados observard o roteiro devidamente detalhado nos
subitens abaixo:

17.1. IDENTIFICAGCAO DOS VALORES DEVIDOS:

Terminado o més de prestacdo dos servicos, o representante do CONTRATANTE apresentarda a
CONTRATADA até o dia 7 (sete) do més seguinte o "Relatdrio de Servicos Verificados e Qualidade
Percebida", onde ja constara a indicacdo do valor a ser pago devido a qualidade avaliada pelos servicos
executados e indicacao do valor final para emissao da nota fiscal.

A CONTRATADA podera entdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, impugnar o respectivo Relatdrio, devendo
indicar cada item de sua discordancia acompanhada de provas, e indicar o valor final para faturamento que
entende adequado. A ndo impugnacao implica em aceitagao do seu contetdo.

Caso haja impugnacao, o CONTRATANTE avaliara a mesma, e podera promover diligéncias, devendo
apresentar relatdrio final da avaliagdo da impugnacdo com indicacdo do efetivo valor devido.

Caso a avaliagdo da impugnacdo nao seja concluida até o dia 15 (quinze) do més de sua apresentagdo,
considerar-se-a, para efeito de emissao da Nota Fiscal para pagamento, o valor apontado originalmente
pelo CONTRATANTE.

Caso o resultado da avaliagdao da impugnacao, posteriormente obtido, contemple ajuste de valor em favor
da CONTRATADA, esta podera emitir Nota Fiscal complementar e apresentar ao CONTRATANTE, para
pagamento das diferencas.

EMISSAO E ENTREGA DA NOTA FISCAL ACOMPANHADA DE DOCUMENTOS COMPROBATORIOS
DA REGULARIZACAO TRABALHISTA, PREVIDENCIARIA E FISCAL.

A CONTRATADA devera apresentar Nota Fiscal contendo os valores apontados pelo CONTRATANTE,
conforme item anterior, entre os dias 15 (quinze) e 20 (vinte) do més seguinte ao trabalhado.

A nota fiscal devera ser emitida em nome do Tribunal de Justica do Estado da Bahia. Como condicao para
inicio da contagem de prazo para pagamento e sua efetivacdo, as Notas Fiscais deverdo ser acompanhadas
obrigatoriamente de:

a) Comprovantes da quitacdo das obrigacOes trabalhistas do més vencido (equivalente ao més de
referéncia/competéncia dos servicos objeto da Nota Fiscal emitida), especialmente de pagamento dos
salarios de todos os empregados que trabalharam na execugao dos servicos, através de estabelecimento
bancario em conta salario, e da entrega dos vales-transporte e auxilio-alimentacdo; b) Comprovantes da
quitacdo dos encargos trabalhistas e previdenciarios do més vencido (equivalente ao més de
referéncia/competéncia dos servigos objeto da Nota Fiscal emitida), devidamente pagos no més de
apresentacdo da Nota Fiscal, especialmente: 1. Relagdo dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP
(RE); II. Guia de Recolhimento do FGTS (GRF) com a autenticagdo mecdnica ou acompanhada do
comprovante de recolhimento bancario ou o comprovante emitido quando recolhimento for efetuado pela
Internet; III. Guia da Previdéncia Social (GPS) com a autenticacdo mecanica ou acompanhada do
comprovante de recolhimento bancario ou o comprovante emitido quando recolhimento for efetuado pela
Internet; IV. Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social (GFIP); V. Certiddes
Negativas de Débito: - de Tributos Contribuigbes Federais; - de Tributos Contribuicdes Estaduais; - de
Tributos Contribuigdes Municipais; - de Regularidade do FGTS (CRF); - do INSS (CND).

Caso tenha ocorrido discussdo sobre os valores finais dos servicos e a CONTRATADA tenha direito a
complementacdo, devera apresentar Nota Fiscal Complementar sem a necessidade dos documentos acima
listados, cuja liquidacdo e pagamento ocorrerd nos mesmos prazos previstos no item seguinte, desde que
mantida a regularidade fiscal.

As situagdes a que alude o art. 228-B do Regulamento do ICMS, aprovado pelo Decreto Estadual n°
6.284/97, sujeitar-se-do, nas hipoteses previstas, a emissdo de nota fiscal eletronica.



17.2. LIQUIDAGAO E PAGAMENTO:

Os pagamentos devidos a CONTRATADA serdo efetuados através de ordem bancaria ou crédito em conta
corrente promovidos no prazo de até 08 (oito) dias Uteis da apresentagdo da Nota Fiscal, desde que tenha
sido emitida e acompanhada dos documentos conforme previsto no item anterior e ndo haja pendéncia a
ser regularizada pela CONTRATADA.

Se houver alguma pendéncia impeditiva do pagamento, sera considerada a data da apresentacdo da Nota
Fiscal e inicio da contagem do prazo para pagamento aquela na qual ocorreu a comprovacao da
regularizacao da pendéncia por parte da CONTRATADA.

O CONTRATANTE podera promover dedugdes no pagamento devido a CONTRATADA, conforme previsao
na parte final do artigo 164 da Lei Estadual n°. 9.433/05, e em decorréncia de servicos prestados abaixo
dos critérios qualitativos maximos estabelecidos na descricdo dos servigos contratados no Projeto Basico.
Eventuais descontos promovidos na forma prevista neste item ndo serdo caracterizados como multa, mas
aplicacdo do principio da proporcionalidade, de modo que descumprimentos contratuais identificados nao
impedem a aplicacdo das penalidades previstas em lei e neste contrato, inclusive com rescisao contratual.

O CONTRATANTE descontara da fatura mensal da CONTRATADA valores decorrentes de indenizagdao por
rejeicdo de servicos, multas, e quaisquer prejuizos causados pela execucdo deste contrato.

Cabera a CONTRATADA, proceder, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, eventuais adequagles, de forma a
propiciar a perfeita execucao dos servicos contratados.

A atualizagdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera calculada
considerando a data do vencimento da Nota Fiscal e a do seu efetivo pagamento, de acordo com a variagao
do INPC do IBGE pro rata tempore.

18. LISTA DE IMPERFEICOES E AVALIACAO DO PUBLICO INTERNO:

Os servicos objeto deste Termo de Referéncia serdo constantemente avaliados pelos representantes do
CONTRATANTE, que assinalarao as imperfeicdes na “Lista de Imperfeicdes” conforme modelo do Anexo
II.

19. FATOR PERCENTUAL DE RECEBIMENTO E REMUNERAGAO DOS SERVICOS:

Diante dos dados constantes na “Lista de Imperfeicdes”, o CONTRATANTE promovera a tabulacdo dos
mesmos, conforme tabela do Anexo de modo a identificar o percentual de aceitacdo dos servicos, que
devera ser aplicado ao preco contratual.

Salvador, de Julho de 2018.

Rogério Couto Tourinho
Diretor de Assisténcia a Saude



ANEXO II
Lista de Imperfeicoes e Formularios de Avaliacao dos Servicos

LISTA DE IMPERFEICOES
(Preenchida pela Fiscalizacao do contrato)

UNIDADE:

MES/ANO DA VERIFICAGAO: /

1 — Falta de uniforme ou incompleto, sujo ou rasgado.

Data

. Descricao Sintética
Ocorréncia

Total de Ocorréncias:

2 — Indisponibilidade da prestacao dos servicos nos horarios contratados.

Data

- Descrigdo Sintética
Ocorréncia

Total de Ocorréncias:

3 — Danos aos equipamentos da Contratante, por impericia ou negligéncia.

Data

- Descrigdo Sintética
Ocorréncia

Total de Ocorréncias:

4 — Falta de zelo com os imdveis, utensilios e equipamentos

Data

- Descricdo Sintética
Ocorréncia

Total de Ocorréncias:

5 — Prestagao do servico incompativel com o solicitado pelo Contratante

Data

~ Descrigdo Sintética
Ocorréncia

Total de Ocorréncias:



TOTAL DE OCORRENCIAS DESTE RELATORIO

Tipo de Imperfeicao 1 2 3 4 5

Total de
Ocorréncias

Identificagdo e assinatura do emissor deste relatorio:

Instrugdes:

. Preencher cada um dos 05 (seis) itens de avaliagao de imperfeicdes, indicando a data e o fato que
motivou o apontamento, totalizando as ocorréncias do respectivo item do més de referéncia no campo
“Total de Ocorréncias”.

. Repassar os totais de ocorréncias do més por item avaliado na tabela consolidadora “Total de
Ocorréncias deste Relatorio”.



ANEXO III

Tabela de Imperfeicoes e Efeitos Remuneratorios para os servigos
Os servicos serdo avaliados em dois critérios independentes que indicardo remuneragao proporcional
respectiva ao percentual de avaliacdo dos servicos, e a CONTRATADA receberd mensalmente valor
equivalente a média simples dos dois percentuais obtidos.
Imperfeicdes Tabuladas:
1 — Falta de uniforme ou incompleto, sujo ou rasgado.
2 — Indisponibilidade da prestagao dos servicos nos horarios contratados.
3 — Danos aos equipamentos da Contratante, por impericia ou negligéncia.

4 — Falta de zelo com os imdveis, utensilios e equipamentos.

5 — Prestacdo do servico incompativel com o solicitado pelo Contratante

Tabelamento das Imperfeicoes Apontadas

Total de Ocorréncias por

Tipo de Imperfeicao 1 2 3 4 5

Ocorréncias

TOTAL (+)

Tolerancia (-) 1 1 1 1 1

Excesso Imperfeicoes (=)

Multiplicador (X) 6 6 4 4 4

Namero Corrigido

SOMATORIO DOS NUMEROS CORRIGIDOS (FATOR DE ACEITAGCAO):
Caso o fator de aceitacao seja 0(zero) a contratada recebera o preco integral contratado.
*Instrucdes para aplicacdo desta tabela:

As listas com indicacdes das imperfeicOes identificadas, por unidade, contemplando todas as unidades co-
bertas por este contrato, serdo inseridas na tabela acima, de modo que cada unidade fornecera dados para
o preenchimento das respectivas linhas inteiras, que contemplam as 5 (cinco) hipoteses de verificagao téc-
nica dos servigos;

Apds este preenchimento, todas as ocorréncias serao somadas na linha TOTAL por tipo de infragdo,
correspondendo a cada uma das 5 (cinco) colunas;

A seguir, do valor totalizado em cada coluna de verificagdo qualitativa sera deduzido o respectivo valor
da TOLERANCIA prevista/admitida (por coluna), obtendo-se o valor referente, EXCESSO DE IMPERFEI-
COES, por imperfeicao;

Em seguida, cada valor de excesso de imperfeicbes sera multiplicado pelo MULTIPLICADOR indicado
em cada coluna, obtendo-se, pois, 0o NUMERO CORRIGIDO por tipo de apontamento [cada um dos 5
(cinco)];

Por final, serda somada toda a linha com os niumeros corrigidos, obtendo-se um nimero final chama-
do de FATOR DE ACEITAGAO.



*Nao serao considerados valores negativos, que deverdo ser lancados na tabela com valor 0
(zero).

Percentual de Recebimento dos Servigos por Imperfeicdes Apontadas:

Faixa 01 — Fator de Aceitacao de 0 a 100% de avaliacdo dos servicos

Faixa 02 — Fator de Aceitacdo de 01 a 200: 95% de avaliacdo dos servigos

Faixa 03 — Fator de Aceitacdao de 201 a 400: 90% de avaliacao dos servigos

Faixa 04 — Fator de Aceitacao de 401 a 600: 85% de avaliacao dos servigos

Faixa 05 — Fator de Aceitagdo superior a 600: 80% de avaliacdo dos servicos e penalizacao conforme

contrato.



ANEXO 1V
MODELOS DE PLANILHAS DESCRITIVAS DE COMPOSICAO DE CUSTOS.

CRITERIOS DE PREENCHIMENTO DA PLANILHA.

Esta planilha devera ser preenchida por todos os licitantes e tem a finalidade de permitir o julgamento objetivo das pro-
postas por parte do TIBA, possibilitando avaliar a forma de realizar e quantificar o prego dos servigos ofertados, deven -
do ser observado o que se segue:

A precificacdo do item Recursos Humanos, respectivos provisionamentos e demais varidveis tém como base as médias
do IBGE, por exemplo, para rotatividade, faltas, entre outros.

Ainda, no que diz respeito ao RH, para fins salariais, o licitante devera informar e observar o correto enquadramento
sindical, conforme sua atividade preponderante, na determinacdo do art. 511 da CLT — Consolidacdo das Leis do Traba -
Iho.

O valor dos Encargos Sociais devera respeitar as peculiaridades das condigGes trabalhistas, previdenciarias e tributarias
de cada licitante, ndo se aplicando um percentual fixo para todos.

Os provisionamentos sobre frequéncia nos itens assinalados com (*) do grupo “B” devem ser quantificados para a
substituicdo do empregado que se afasta por motivos legais, pois exemplificativamente, a remuneragdo das faltas por
motivo de auxilio doenca, ja estdo contempladas na remuneragdo mensal, se mensalistas.

Podera, contudo, o TIBA solicitar esclarecimentos sobre as relagdes trabalhistas, respectivo enquadramento sindical e
fiscal para efeito de verificagao do prego.

No tocante aos materiais, os itens sdo exemplificativos.

A Taxa de Administragdo devera representar o valor da administracdo indireta para a realizacdo dos servigos e ndo per-
centual sobre as despesas relativas a bens adquiridos pelo licitante. Exemplificativamente, o custo administrativo de
aquisicao de EPIs e ndo percentual sobre o valor do mesmo.

Podera, contudo, o TIBA solicitar esclarecimento e respectiva comprovagao do montante da Taxa de Administracdo e
critérios de sua quantificagdo.



VALOR DA PRESTACAO DE SERVICOS

Planilha para Calculo de Custo da Prestacao de Servicos, compreendendo: RH, materiais, equipamentos,
insumos, tributos e previdéncia, entre outros. Deve o licitante identificar se empregados sao horistas ou
mensalistas, bem como sua atividade preponderante, para afericao da convencdo ou dissidio coletivo

corretos.

REMUNERACAO
DESCRICAO VALOR
Salario més em R$ R$
Numero de empregados com a mesma remuneragao
I - Total da Remuneragio RS
Grupo “A” - Encargos Sociais

DESCRIC;\O PERCENTUAL VALOR
FGTS 8,00% RS
INSS 20,00% R$
SESC 1,50% R$
SENAC 1,00% RS
SEBRAE 0,60% R$
INCRA 0,20% R$
SALARIO EDUCACAO 2,50% RS
Seguro Acidente do Trabalho / RAT (0,5000 A 6,000%) R$
II — Total do Grupo “A” - Encargos Sociais R$
Grupo “B” - PROVISIONAMENTOS Relativos a Frequéncia. (OBS: Nio ha interferéncia pela op¢ao tributiria da empresa)

DESCRICAO PERCENTUAL VALOR
13° Salario 8,33% RS
Acidente de Trabalho 0,10% RS
Férias 8,33% RS
Abono de Férias 2,78% R$
III — Total do Grupo “B” - PROVISIONAMENTO Relativos a Frequéncia RS
Grupo “C” - PROVISIONAMENTO Sobre indenizac¢des. (OBS: Nio ha interferéncia pela op¢éo tributaria da empresa)

DESCRIC;\O PERCENTUAL VALOR
Aviso Prévio Indenizado 4,20% RS
Indenizagdo adicional 0,08% RS
FGTS nas indenizagdes sem justa causa, inclui o FGTS SOBRE O AVISO PREVIO 3,20% R$
IV — Total do Grupo “C” - PROVISIONAMENTO SOBRE INDENIZACOES RS
Grupo “D” - Encargos Sociais do Grupo “A” sobre o Grupo “B” (OBS: Aplicar os percentuais sobre o valor apurado no Grupo “B”)

DESCRIC;\O PERCENTUAL VALOR
FGTS 8,00% RS
INSS 20,00% R$
SESC 1,50% R$
SENAC 1,00% RS
SEBRAE 0,60% R$
INCRA 0,20% R$
SALARIO EDUCACAO 2,50% RS
Seguro Acidente do Trabalho / RAT (0,5000 A 6,000%) R$
V — Total do Grupo “D” - Encargos Sociais do Grupo “A” sobre o Grupo “B” RS
VI-TotaldelaV RS
Grupo “E” - Insumos de Mio de Obra (OBS: Nio ha interferéncia pela op¢éo tributaria da empresa e Encargos Sociais)

DESCRIC;\O ‘ PERCENTUAL ‘ VALOR

INSUMOS DE MAO DE OBRA
Uniformes ‘ ‘ R$




Exames Médicos RS
Admisionais R$
Demissionais RS
Vale Transporte R$
Vale Alimentagéo RS
Seguro de Vida RS
Assisténcia Médica RS
Assisténcia Odontologica RS
VII - Total do Grupo “E” - Insumos de Mao de Obra RS
Grupo “F” - Insumos da Prestacio de Servigos

DESCRICAO PERCENTUAL VALOR

INSUMOS DE PRESTACAO DE SERVICOS

VIII - Total do Grupo “F” - Insumos da Prestacdo de Servicos R$
Grupo “G” - Taxa de Administracdo e Lucro

DESCRICAO PERCENTUAL VALOR
Taxa de Administragéo conforme critério do glossario Maximo 10,00% R$
Ganho Econdmico Maximo 5,00% R$
IX — Total do Grupo “G” - Taxa de Administragio e Lucro RS
X — Total de VI a IX RS
Grupo “H” - Tributos (Obs: Preencher apenas os campos referentes a op¢iio da empresa)

DESCRICAO PERCENTUAL VALOR
Lucro Presumido
PIS RS
COFIS RS
ISS (Referente ao Municipio onde foi prestado o servigo) R$
Lucro Real
PIS RS
COFIS R$
ISS (Referente ao Municipio onde foi prestado o servigo) RS
XI — Total Grupo “H” - Tributos RS
XII - Valor Unitario RS
XIII — Valor Mensal RS

XIV — Valor Anual

RS




