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1 ANÁLISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAÇÃO 

1.1 Contextualização 

Conforme mencionado no Documento de Oficialização de Demanda (DOD), a Assessoria de 
Comunicação da Presidência do TJBA (ASCOM) solicita a contratação de subscrições de licenças 
dos seguintes softwares: 

• assinaturas do pacote Adobe (CC), contendo os programas: Indesign, Photoshop, Lightroom 
e Illustrator; 

• assinatura do SPOTIFY; 

• aquisição de licença do aplicativo Winkochan; 

• aquisição de licença do aplicativo Playlist Digital. 

A demanda data de 2019, o que motivou uma revisão pela ASCOM das soluções acima para gestão 
de emissora de rádio, transmissão, downloads de músicas e demais recursos necessários para 
estes serviços. 

Como a análise destas soluções ainda não foram concluídas e as licenças do pacote Adobe 
Creative Cloud são fornecidas por empresas de ramo distinto, ficou estabelecido que o processo 
em pauta contemplará apenas a contratação das licenças Adobe, conforme acostado à fl. 64. Nesta, 
a ASCOM ratifica o quantitativo 9 (nove) licenças. O quantitativo de licenças mencionados inclui as 
3 licenças em uso1. 

Foi realizado o estudo de pagamento parcelado das subscrições com os principais fornecedores da 
solução Adobe Creative Cloud. Conforme cotações efetuadas e pesquisa de contrações públicas, 
permanece a prática de mercado de pagamento único. As empresas justificam que o fabricante 
ADOBE não possibilita o parcelamento. 

A contratação em tela se mostra extremamente necessária para a consecução das atividades 
realizadas cotidianamente pelos servidores da ASCOM. O uso do software nas tarefas relacionadas 
à edição de fotos, criação de materiais gráficos, elaboração de desenho técnico, editor e leitor de 
mídias são essenciais para a rotina de trabalho realizada. 

O Pacote Creative Cloud contempla um conjunto de várias aplicações Adobe. Dentre elas, softwares 
para edição de fotografias (Photoshop e Lightroom), ilustrações (Illustrator), vídeos (Premiere Pro); 
diagramação de publicações impressas, cartazes e peças gráficas com qualidade profissional 
(InDesign); diagramação e edição de boletins online (Dreamweaver); criação de interfaces em 
linguagem flash, etc. 

Cabe destacar que contrato nº 19/2017-S, solução de edição da ADOBE adquirida em 2017, foi 
aditivado em 2020, Termo Aditamento nº 25/20-AS, por 24 meses. Portanto não é passível de 
renovação uma vez que atinge o período de máximo de 60 meses. Acrescenta-se ainda a 
necessidade de maior número de licenças para equipe da ASCOM. 

Assim, para permitir a continuidade dos softwares do Pacote Creative Cloud utilizado pela ASCOM 
e no quantitativo solicitado, se faz necessário a realização de nova contratação. 

 

 
1 Contrato nº 19/2017-S, software Adobe Creative Cloud All Apps, 
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1.1.1 Equipe de Planejamento da Contratação 

Integrante Nome Unidade Matrícula 

Demandante Titular Moisés Bisesti de Queiroz ASCOM 968.887-0 

Demandante Suplente Adriano Biset Queiroz ASCOM 968.675-4 

Administrativo Titular Millo Tiago Almeida Souza SETIM 968.638-0 

Técnico Titular Nelson Andion Vidal COATE 501.831-5 

Técnico Suplente Rita de Cassia O. dos Santos Verde COATE 501.900-1 

Integrador do Processo Titular Adrieli Souza Silva CPROM 968.407-7 

Integrador do Processo Suplente Carlos Alberto Carrillo CPROM 968.705-0 

1.1.2 Responsável pela Unidade Demandante 

Nome Unidade Matrícula 

Moisés Bisesti de Queiroz ASCOM 968.887-0 

1.1.3 Responsável pela Unidade Técnica 

Nome Unidade Matrícula 

Gabriela de Souza Cacim COATE 969.353-0 

1.1.4 Responsável pela Unidade Integradora 

Nome Unidade Matrícula 

Fabiano Soares Raminho CPROM 968.323-2 

1.2 Definição e Especificação dos Requisitos da Demanda 

A demanda refere-se à contratação de 09 (nove) licenças do Pacote Adobe Creative Cloud, sendo 
08 (oito) destinadas para a ASCOM e 01 (uma) para a Universidade Corporativa do TJBA 
(UNICORP). 

1.2.1 Soluções Disponíveis no Mercado de TIC 

Existem no mercado outros aplicativos que, individualmente, conseguem substituir diversas 
aplicações da Creative Cloud, podendo contar-se entre eles QuarkXPress (editoração), Corel Draw 
(ilustração), para citar apenas os mais difundidos. Entretanto, não possuem a capacidade de agir 
conjuntamente e integrados. 

Nenhum fabricante disponibiliza uma suíte de produtos e serviços integrados que possa se 
comparar a solução da Adobe Creative Cloud. 

1.2.2 Contratações Públicas Similares 

Os produtos da Adobe são amplamente utilizados por instituições públicas e privadas. Seguem 
alguns órgãos ou entidades da administração pública que recentemente realizaram contratações 
de licenciamento do produto Adobe Creative Cloud: 

• Prefeitura Municipal da Saúde SP 

Pregão Eletrônico nº 807/2021 
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Objeto: constitui objeto deste pregão a contratação de empresa para fornecimento de licenças 
de software, conforme as especificações técnicas e demais disposições do anexo i deste edital. 

Item 2: Adobe Creative Cloud para equipes, todos aplicativos, por um período de 1 ano. 
Quantidade: 21 
Valor unidade: 4.408,57 
Vigência: 12 meses 
Data Homologação: 23/12/2021 

 
• Prefeitura Municipal de Maringá 

Pregão Eletrônico nº 374/2021 
Objeto: Registro de Preços com vistas à futura e eventual contratação de subscrição de licenças 
de uso de software Adobe Creative Cloud, Microsoft do tipo suíte de escritório (Office 365), 
Microsoft Windows Professional 10, com direito de atualização e suporte, pelo período de 12 
(doze) meses, por solicitação da Secretaria Municipal de Compras e Logística – SELOG. 

Item 1: Adobe Creative Cloud for Teams -1 year Creative Cloud for teams All Apps MP ML (Level 
1 1 – 9) Team Licensing Subscrition Nem PN: 65297750BC01A12 – VIP Governo. 
Quantidade: 40 
Valor unidade: 5.300,00 
Vigência: 12 meses 
Data Homologação: 28/12/2021 

 

• Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro 

Pregão Eletrônico nº 05/2022 
Objeto: Contratação de subscrição, pelo período de 24 meses, de 6 licenças completas do 
software Adobe Creative Cloud para equipes. 
Item 1: Cessão temporária de direitos sobre programas de computador locação de software - 
Contratação de subscrição, pelo período de 24 meses, de 6 licenças completas do software 
Adobe Creative Cloud para equipes. 
Quantidade: 6 
Valor unidade: 8.830,66 
Vigência: 24 meses 
Data Homologação: 01/02/2022 

 
• Tribunal Regional Federal da 5ª Região 

Pregão Eletrônico nº 65/2021 
Objeto: Registro de Preços para aquisição da subscrição de Licenças do Software Adobe 
Creative Cloud for Teams para o Tribunal Regional Federal da 5ª Região e Órgãos Participantes 
(Justiça Federal de Pernambuco – JFPE, Colégio Militar do Recife – CMR, Justiça Federal do 
Ceará – JFCE, Justiça Federal da Paraíba – JFPB, Justiça Federal das Alagoas – JFAL e 
Justiça Federal do Sergipe – JFSE). 

Item 1: Software como Servico - Saas - Aquisição da subscrição do pacote completo do 
Software Adobe Creative Cloud for Teams por um período de 36 (trinta e seis) meses;-Versão: 
última versão disponível;-Idioma: Português/Brasil;-Compatibilidade total com o Sistema 
Operacional Microsoft Windows 7 Professional ou superior 64bits;-Fornecimento de todos os 
manuais e documentos técnicos necessários para as suas instalações e para o seu uso e 
operação. 
Quantidade: 26 
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Valor unidade: 13.245,00 
Vigência: 36 meses 
Data Homologação: 22/12/2021 

 
• DATAPREV – Empresa de Tecnologia e Informações da Previdência Social 
Pregão Eletrônico nº 723/2021 
Objeto: Contratação do serviço de Subscrição Adobe Creative Cloud, Adobe XD e Adobe 
Acrobat Pro DC com atualização de versão e suporte técnico pelo período de 36 (trinta e seis) 
meses. 
Item 1: Subscrição para Adobe Creative Cloud. 
Quantidade: 20 
Valor unidade: 13.246,20 
Vigência: 36 meses 
Data Homologação: 23/12/2021 

 
• Ministério Público – DF e Territórios 

Pregão Eletrônico nº 85/2021 
Objeto: Registro de Preços, pelo prazo de até 2 (doze) meses, para eventual contratação de 
subscrição de software, conforme abaixo. 
Item 1: Adobe Creative Cloud for Teams -Aquisição pelo período de 36 meses. 
Quantidade: 21 
Valor unidade: 12.200,00 
Vigência: 36 meses 
Data Homologação: 23/11/2021 

 
• Comando do Exército 

Pregão Eletrônico nº 42/2021 
Objeto: cessão temporária de direitos sobre programas de computador locação de software. 
Licença do adobe creative cloud, deverá acompanhar todos os aplicativos do pacote. 
Características adicionais: licença para 36 (trinta e seis) meses e na versão atualizada. 
Item 1 
Quantidade: 3 
Valor unidade: 14.720,960 
Vigência: 36 meses 
Data Homologação: 02/01/2022 

 
• Poder Judiciário _TRF 
Pregão Eletrônico nº 85/2021 
Objeto: Aquisição de licenças de softwares, para o Tribunal Regional Federal da 2ª Região e 
para a Seção Judiciária do Espírito Santo através do Sistema de Registro de Preços, atuando 
o Tribunal Regional Federal da 2ª Região (TRF2) como gerenciador e a Seção Judiciária do 
Espírito Santo (SJES) como Participante. 
Item 1: Serviço de Licença pelo Uso de Software – Adobe Creative Cloud Licença de uso do 
software por subscrição pelo período de 36 meses. 
Quantidade: 5 
Valor unidade: 16.195,00 
Vigência: 36 meses 
Data Homologação: 29/12/2021 
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1.2.3 Outras Soluções Disponíveis 

Considerando que as ferramentas de editoração são essenciais aos trabalhos da ASCOM, não 
vislumbramos outras soluções, a não ser a terceirização total ou parcial das atividades da 
Assessoria de Comunicação. 

1.2.4 Portal do Software Público Brasileiro 

Verificando o site https://softwarepublico.gov.br/ , não constam aplicações para editoração e 
ilustração com as funcionalidades oferecidas pela solução em análise. 

1.2.5 Alternativa no Mercado de TIC 

Não identificamos alternativas de software livre ou público, compatível com o objeto solicitado. 

1.2.6 Modelo Nacional de Interoperabilidade – MNI 

Não se aplica ao contexto destes Estudos Preliminares uma vez que a demanda consiste de 
licenciamento de software. 

1.2.7 Infraestrutura de Chaves Públicas Brasileira – ICP-Brasil 

Não se aplica, pois a contratação a ser adquirida não fará uso de certificados digitais. 

1.2.8 Modelo de Requisitos Moreq-Jus 

Não se aplica ao contexto destes Estudos Preliminares uma vez que a demanda consiste de 
licenciamento de software, e o modelo Moreq-Jus, é utilizado na especificação de sistemas para 
uso em tribunais. 

1.2.9 Análise dos Custos Totais da Demanda 

Os custos da presente contratação abrangem as aquisições das licenças e suporte técnico. 

Foi analisada a possibilidade de contratação mediante pagamento mensal das subscrições. 

Em ampla pesquisa realizada de contratações públicas, na qual foi considerado apenas como filtro  
o software Adobe Creative Cloud, desconsiderando prazo de contratação e incluindo licenças para 
órgãos educacionais, não constaram contratações com pagamento parcelado. O que ratifica a 
prática de mercado de pagamento único para os contratas de subscrições. 

Para estimativa do custo total da demanda, realizou-se pesquisa de preços registrados em 
contratações similares, descritas no item 1.2.2, e orçamentos com fornecedores uma vez que não 
foram identificadas contrações públicas com pagamento parcelado. 

Conforme disposto no item 5.2, o valor médio estimado da unidade da licença é R$ 13.921,43, 
totalizado, para quantitativo de 9 licenças, o valor R$  125.292,89 (cento e vintes e cinco mil 
duzentos e noventa e dois reais e oitenta e nove centavos) 

As propostas seguem em anexo ao presente processo administrativo, constando também os e-mails 
de impossibilidade de apresentação de cotação. 

Diante o pagamento antecipado, ressaltamos a necessidade de previsão de garantia contratual, 
com a finalidade de assegurar o ressarcimento em caso de inadimplência do contratado,  

1.2.10 Escolha e Justificativa da Solução 

Os softwares do pacote Creative Cloud apresentam ferramentas atualizadas e, conforme divulgado 
pelo fabricante, foram reformuladas para possibilitar uma criação mais intuitiva e cooperativa. 

https://softwarepublico.gov.br/
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A compra dos produtos em pacote permite economia significativa em relação ao preço pago pelos 
softwares individualmente. Este formato de comercialização de softwares em conjunto – às vezes 
nomeados de suíte ou coleção – é uma estratégia comum entre os fabricantes, simplificando o 
gerenciamento de licenças e reduzindo os custos. 

Em pesquisa realizada no site oficial do fabricante, Adobe Inc., 
https://www.adobe.com/br/creativecloud/plans.html, em dezembro de 2021, Tabela 1, considerando 
os aplicativos destacados no DOD pelo demandante (*), observa-se que os pacotes individuais para 
122 meses: R$ 6.960,00 e para 36 meses R$ 20.880,00. 

O que confirma a vantagem de contratação do pacote completo Adobe Creative Cloud para 36 
(trinta e seis) meses, R$ 12.600,00. 

Tabela 1 

Produto Valor 12 Meses Valor 36 Meses 

Pacote Adobe Creative Cloud (inclui os 
aplicativos relacionados no item 

1.12.11) 
R$ 4.200,00 R$ 12.600,00 

Photoshop (*) R$ 1.740,00 R$ 5.220,00 

Indesign (*) R$ 1.740,00 R$ 5.220,00 

Lightroom (*) R$ 1.740,00 R$ 5.220,00 

Illustrator (*) R$ 1.740,00 R$ 5.220,00 

Total (*): R$ 20.880,00 

 

No Catálogo de Soluções de TIC com Condições Padronizadas (ADOBE), publicado em 08/07/2021, 
Min. da Economia/ Coordenação-Geral de Análise de Aquisições de Tecnologia da Informação e 
Comunicação, o valor de referência da licença é R$ 13.680,00. 

O catálogo encontra-se anexo a este estudo, link para consulta e download: 

https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-de-produtos-e-servicos-adobe-1.pdf. 

Cabe ressaltar que os valores apresentados, segundo prática de mercado, são para pagamento 
através de uma única parcela. 

Conforme já apontado, existem no mercado diversas soluções que poderiam preencher, ao menos 
parcialmente, as necessidades da ASCOM. Porém, além de incompletas e dispersas, essas 
soluções parciais tropeçariam com as seguintes dificuldades: 

• Além de produzir conteúdos independentes para serem veiculados no site do Tribunal 
de Justiça e na gráfica do Poder Judiciário, a ASCOM precisa interagir com provedores 
de serviços externos (agências de publicidade, gráficas, bureaus etc.), o que exige que 
os arquivos encaminhados sejam desenvolvidos com software profissional, padrão do 

 
2Preços disponíveis no site são referentes a venda direta pelo fabricante, para pessoas físicas ou jurídicas do 

direito privado. A comercialização para órgãos governamentais se dá por meio de empresas parceiras da 
Adobe Inc. 

https://www.adobe.com/br/creativecloud/plans.html
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-de-produtos-e-servicos-adobe-1.pdf
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mercado, especificamente compatível com as plataformas operacionais utilizadas 
nessas empresas (Windows e Macintosh). 

•  Tendo existido uma versão anterior dos mesmos softwares, todos os arquivos criados 
nesta assessoria estão nos formatos padrão dos programas da Adobe, não podendo ser 
abertos em outro software. Para fim de exportação ou simples visualização, podem ser 
exportados para formatos abertos, como JPG e PDF. Porém, os arquivos originais – 
necessários para atualização ou reaproveitamento – só podem ser abertos e alterados 
nos seus formatos proprietários, disponíveis apenas nos aplicativos de origem. 

Pelo exposto, mostra-se mais vantajoso para o TJBA a contratação de licenças do software Adobe, 
em vez de sua substituição por soluções livres ou outras soluções proprietárias, tendo em vista os 
princípios da padronização, economicidade e supremacia do interesse público. 

1.2.11 Descrição da Solução 

Dentre os planos de licenciamento oferecidos pela ADOBE, considerando o número de licenças, 
softwares e serviços requisitados pela ASCOM, a demanda enquadra-se no pacote destinado a 
empresas e departamentos de pequeno e médio porte: Adobe Creative Cloud para Equipes – 
Completo (todas as APPs), que reúne, entre outras, as características abaixo relacionadas: 

A Creative Cloud para equipes inclui: 

• Fornecimento de licenças de software através de mídia física ou download; 

• Subscrição por períodos de até 36 meses, incluindo atualizações de versão e correção de 
erros do software; 

• Suporte técnico 8x5, com linha telefônica dedicada, e_mail, bate-papo e fóruns; 

• Tutoriais online, incluindo guias e vídeos passo a passo; 

•  Acesso a mais de 60 milhões de fotos, imagens e vídeos isentos de royalties; 

• Armazenamento, sincronização e compartilhamento de ativos, disponibilizando uma 
capacidade em nuvem de 100 GB por usuário; 

• Recursos de gerenciamento centralizado de licenças e criptografia de ativos em trânsito. 

 Contém no mínimo os seguintes aplicativos3: 

• Acrobat Pro: Criação de PDFs e exportação para Word, Excel, PowerPoint, além de outros 
formatos; 

• Photoshop: Edição e composição de imagens, ferramentas 3D, edição de vídeos e permite 
análise avançada de imagens; 

• Illustrator: Criação de gráficos vetoriais e ilustrações para impressão, Web, Vídeo e 
dispositivos móveis; 

• Indesign: Criação de layouts profissionais para publicações impressas e digitais; 

• Premier Pro: Edição de vídeos com ferramentas de alto desempenho; 

• Premiere Rush: Editor de Vídeo com 480 Efeitos e Suite de Edição; 

• Lightroom: Edição, organização, armazenamento e compartilhamento de fotos em qualquer 
lugar. 

 
3 Relação de Apps apresentados no link https://www.adobe.com/br/creativecloud.htm 
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• XD 

• Animate 

• LIghtroom Classic 

• Dreamweaver 

• Dimension 

• Audition 

• InCopy 

• Character Animator 

• Capture 

• Fresco 

• Bridge 

• Photoshop Express 

• Photoshop Camera 

• Media Encoder 

• Aero 

• Lightroom Web 

• Scan 

• Fill & Sign 

• Acrobat Reader 

Cabe esclarecer que, além dos recursos de armazenamento o pacote disponibiliza serviços em 
nuvem4, o que permite criar e publicar sites, aplicativos móveis, publicações do iPad e conteúdo 
para qualquer meio ou dispositivo. Entretanto essas funcionalidades não fazem parte da demanda. 
Caso sejam futuramente implementadas, será preciso realizar novos estudos para compatibilizar 
essa abertura à Internet com as políticas de segurança do Tribunal de Justiça. 

1.2.11.1 Locais de Prestação dos Serviços 
Os serviços serão prestados remotamente, via acesso on-line e/ou consultoria por telefone e e-mail, 
devendo a empresa, quando necessário, prestar atendimentos presenciais, sem ônus adicional, no 
Data Center do Tribunal de Justiça, 5ª Avenida do CAB, nº 560, CEP 41745-971, Salvador – Bahia, 
sob a supervisão da Coordenação de Produção e Comunicação – CPROD e atendendo às normas 
de segurança que a mesma indicar. 

1.2.11.2 Horários de Prestação de Serviços 
Suporte técnico remoto de no mínimo 8x5 (oito horas por dia, cinco dias por semana), durante todo 
o período de licenciamento; 

 
4 A Creative Cloud está hospedada no Amazon Web Services™ (AWS) nos Estados Unidos, na Europa e na 
Ásia. O AWS fornece uma plataforma segura para serviços de software usados por milhares de empresas em 
todo o mundo. Os serviços fornecidos pelo AWS obedecem às práticas de segurança recomendadas. A 
empresa possui certificações e auditorias reconhecidas pelo setor: PCI DSS nível 1, ISO 27001, FISMA 
moderado, HIPAA e SAS 70 tipo II. Isso significa que os membros da Creative Cloud usufruem do que há de 
mais recente em termos de segurança para ativos armazenados. 
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Os serviços prestados mediante intervenção remota on-line poderão ser executados em qualquer 
horário, exceto quando for necessária a participação de técnicos do Contratante, caso em que 
deverão ser respeitados os horários acima indicados ou combinado previamente, junto à 
Coordenação de Atendimento Técnico – COATE, um horário especial para realização de tarefas 
específicas que assim o exijam. 

1.2.11.3 Atualização de Versões 
Reparos e atualizações menores poderão acontecer diretamente em produção, desde que não seja 
comprometida a disponibilidade do sistema. Porém, havendo mudança de versão ou qualquer 
alteração maior, deverá ser criado um ambiente de teste, nas instalações da Contratada, que 
permita o acesso remoto por parte dos setores usuários do TJBA, via web, para efeito de 
homologação. Durante esse período, o ambiente de produção poderá ser consultado, mas não 
alimentado com novos dados. Aprovado o ambiente de teste pelo Contratante, a nova versão será 
colocada em produção. 

1.2.12 Alinhamento da Solução 

A demanda está alinhada ao Plano Estratégico do Poder Judiciário do Estado da Bahia para o 
sexênio 2021-2026 atendendo aos seguintes objetivos: 

• Macrodesafio: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Proteção de Dados – Art. 
29. Programas, projetos, ações e práticas que visem ao fortalecimento das estratégias digitais 
do Poder Judiciário e à melhoria da governança, da gestão e da infraestrutura tecnológica, 
garantindo proteção aos dados organizacionais com integridade, confiabilidade, 
confidencialidade, integração, disponibilidade das informações, disponibilização dos serviços 
digitais ao cidadão e dos sistemas essenciais da justiça, promovendo a satisfação dos 
usuários por meio de inovações tecnológicas, controles efetivos dos processos de segurança 
e de riscos e da gestão de privacidade e uso dos dados pessoais. 

 A contratação está prevista no Grupo 1.1 – Prorrogações ou Contratações em substituição a 
contratos cujo prazo de vigência se encerra no Exercício 2022: 

    • Item 3: “Licitação para contratação de serviços de licenciamento de uso de software para 
Edição/Composição/Tratamento de Documentos (Inclusive Originados em Atividades de 
Digitalização) e Editoração de Imagens e Vídeos.” 

1.2.13 Benefícios Esperados 

Com base nas necessidades expressas no DOD, espera-se desta contratação os seguintes 
benefícios: 

 a) melhoria na qualidade de trabalhos desenvolvidos; 

 b) aumento na capacidade de produção; 

 c) construção de uma identidade para os projetos e programas; 

 d) atualização do site de forma aprimorada; 

 e) fortalecimento da imagem da instituição para o público interno e externo. 

1.2.14 Relação entre a Demanda Prevista e a Contratada 

Caso estes estudos preliminares sejam aprovados, a demanda prevista será atendida integralmente 
pelo período de 36 meses. Além desse prazo, para manter a continuidade na disponibilidade do 
software, novas subscrições deverão ser providenciadas em tempo hábil. 
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1.2.15 Adequação do Ambiente do Órgão 

Considerando que a ASCOM já faz uso do software e tratando-se apenas de contratação de novas 
licenças e serviços de suporte, não há necessidade de ajustes e/ou adequações no ambiente 
organizacional do Poder Judiciário. 

1.2.16 Orçamento Estimado 

Conforme sintetizado no item 1.2.9, a previsão orçamentária para o período de 36 (trinta e seis) 
meses é de R$ 125.292,89 (cento e vintes e cinco mil duzentos e noventa e dois reais e oitenta e 
nove centavos), a ser pago em única parcela. 

2 SUSTENTAÇÃO DO CONTRATO 

2.1 Recursos Materiais e Humanos 

A sustentação da STIC não requer a disponibilização, por parte do órgão, de materiais e/ou recursos 
humanos além dos já existentes no TJBA. 

2.2 Descontinuidade do Fornecimento 

O surgimento de problemas com as licenças de softwares não é habitual, pois se trata de um produto 
estável e consolidado no mercado de TIC. 

Se, por qualquer eventualidade, a empresa não mais fornecer o produto contratado, será necessária 
a aplicação de penalidades contratuais e elaboração de novo processo de contratação. 

2.3 Transição Contratual 

Não se aplica ao contexto desta contratação. 

2.4 Estratégia de Independência Tecnológica 

Não se aplica ao contexto desta contratação. 

3 ESTRATÉGIA PARA A CONTRATAÇÃO 

3.1 Natureza do Objeto 

A contratação de licenças de software, objeto deste Estudo Preliminar, possui características 
comuns e usuais encontradas no mercado de TIC, cujos padrões de desempenho e de qualidade 
podem ser objetivamente definidos. 

3.2 Parcelamento do Objeto 

Não se aplica, o objeto é único. 

3.3 Adjudicação do Objeto 

Considerando que o objeto é único, não cabe parcelamento na adjudicação. 

3.4 Modalidade e Tipo de Licitação 

Conforme requisitos e elementos que compõem a demanda e a natureza do objeto, a licitação a ser 
empregada para a contratação enquadra-se na modalidade Pregão Eletrônico, tendo como critério 
o menor preço. 
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3.5 Classificação e Indicação Orçamentária 

A despesa será atendida através da seguinte Dotação Orçamentária: 

Unidade Orçamentária: 02.04.601 – FAJ 

 Unidade Gestora: 0004 – SETIM 

 Fonte: 113/120/320/313 

 Projeto/Atividade: 2002/2034/2035 

 Elemento de Despesa: 3.3.90.40 

 Subelemento: 40.02 

3.6 Vigência da Prestação de Serviço 

O contrato a ser firmado terá vigência de 36 (trinta e seis) meses, contados da data de sua assina-
tura, admitida sua prorrogação nos termos da Lei Estadual n° 9.433/05. 

No caso de renovação contratual os preços poderão ser reajustados, nos termos da Lei Estadual 
n° 9.433/05. 

3.7 Equipe de Apoio à Contratação 

Visando à continuidade e fluência do processo, sugere-se que a Equipe de Apoio à Contratação seja 
integrada pelos mesmos servidores que foram designados para compor a Equipe de Planejamento da 
Contratação. 

3.8 Equipe de Gestão da Contratação 

O gestor e fiscais da contratação serão designados pelo TJBA, após assinatura do contrato, por 
meio de portaria publicada no Diário de Justiça Eletrônico. 
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4 ANÁLISE DE RISCOS 

A análise dos riscos adota a matriz de exposição ao risco a seguir, objetivando classificá-los e 
fornecer subsídio para o plano de resposta ao risco. 

Risco Exposição Estratégia Ações Responsável 

Licitação deserta Baixa Mitigação 

Por tratar-se de subscrições elaborar 
especificações de fornecimento 
compatíveis com os requisitos 
existentes no mercado 

Equipe de 
Planejamento 

Inexecução dos 
serviços 

Baixa Mitigação 
Instruir a contratação por prazo 
determinado com prestação de 
garantia caução. 

Equipe de 
Planejamento 

Descumprimento das 
obrigações contratuais 
por parte da 
Contratada 

Baixa Mitigação 
Controlar os prazos e, se necessário, 
aplicar as sanções previstas no 
contrato. 

Gestor do 
Contrato 

Interrupção dos 
serviços 

Baixa Mitigação 
Capacitação dos técnicos do tribunal 
para realizar manutenções 
emergenciais. 

Gestor do 
Contrato 

Interrupção definitiva 
dos serviços 

Baixa Mitigação 
Solicitar rescisão e aplicação das 
penalidades cabíveis e iniciar demanda 
para uma nova contratação. 

Gestor do 
Contrato 
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5 INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES 

5.1 Lista de Potenciais Fornecedores 

 
Nome: MCR Sistemas e Consultoria – Ltda 

Sítio: www.mcrsoftware.com.br 
Telefone: (61) 3031.0000 

E-mail: mcr@mcrsoftware.com.br 
Contato: Aline 061 98152-2747 

 
Nome: SOLO 

Sítio: www.solonetwork.com.br 
Telefone: (41) 3051-7530; Setor Público: (41) 3051-7519 

E-mail: rafael.lehmkuhl@solonetwork.com.br 
Contato: Rafael Lehmkuhl, (CAMILA SOUZA - Assistente Comercial - Setor Público 

camila.souza@solonetwork.com.br   (41) 3513-7742 

 

Nome: AX4B SISTEMAS DE INFORMÁTICA LTDA 

Website: www.AX4B.com.br 
Telefone: (21) 98340-6758  (81) 99101-5293 João (Nordeste) 
E-mail: beatriz.oliveira@ax4b.com 

Contato: Karen Gomes Corterse da Silva 

 
Nome: Buysoft 
Sítio: www.buysoft.com.br 
Telefone: 4007-1434 

E-mail: luana.lopes@buysoft.com.br    iara.beatriz@buysoft.com.br 
Contato: Luana Lopes 

 
Nome: ENG Transferência de Tecnologias 

Website: www.eng.com.br 
Telefone: (61) 3224-3000 

E-mail: silvia.costa@eng.com.br soraya.nobre@eng.com.br 
Contato: Sivia Costa   Alexandre (11) 3030-3040 

 
Nome: Targetware Informatica Ltda. (Software) 
Website: www.software.com.br 
Telefone: (11) 3665-8558 

E-mail: diegos@software.com.br governo@software.com.br 
Contato: Diego dos Santos 

 
Nome: TECNET 

Website: www.tecnet.com 

Telefone: (71) 4042-1845 

E-mail: sac@grupotecnet.com.br 

Contato: Zaimison Antones 

http://www.brasoftware.com.br/
http://www.brasoftware.com.br/
mailto:mcr@mcrsoftware.com.br
mailto:mcr@mcrsoftware.com.br
mailto:camila.souza@solonetwork.com.br
callto:+55%20(41)%203513-7742
mailto:beatriz.oliveira@ax4b.com
mailto:luana.lopes@buysoft.com.br
mailto:silvia.costa@eng.com.br
mailto:diegos@software.com.br
mailto:sac@grupotecnet.com.br
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5.2 Memória de Cálculo 

Com a finalidade de definir os custos envolvidos na presente demanda, a CPROM realizou a 
pesquisa de preço conforme determinado pela legislação e manual “Normas Gerais de 
Contratações do Poder Judiciário do Estado da Bahia”. 

Em atendimento ao item 3.3.5.4 foram selecionadas Contratações similares em execução ou 
concluídos nos 180 (cento e oitenta) dias anteriores da data da realização da pesquisa. 

Valores de Contratações Públicas Similares (36 meses)  

Órgão Qtde. Licenças Valor Licença (R$) Valor Global (R$) 

Tribunal Reg. Federal 5ª Região 
PE 65/2021 

26 13.245,00 344.370,00 

DATAPREV – Emp. TI Prev. Social  
PE 723/2021 

20 13.246,20 264.924,00 

Ministério Público – DF e Territórios  
PE 85/2021 

21 12.200,00 256.200,00 

Comando do Exército – PE 42/2021 3 14.720,96 44.162,88 

Poder Judiciário – TRF – PE 85/2021 5 16.195,00 80.975,00 

 Valor Médio => R$ 13.921,43  

 
Conforme define o item 3.3.7: “o valor indicado de estimativa para contratação deve ser a média 
dos preços pesquisados”. 

Efetuado o cálculo, o valor médio unitário da licença é: R$ 13.921,43. 

Segundo o mesmo manual, no subitem 3.3.7.2: “os preços excessivamente baixos ou os 
excessivamente elevados deverão ser descartados, considerando-se nesta condição os que forem, 
respectivamente, inferiores ou superiores em mais de 30% (trinta por cento) da média”. 

Todas as contratações pesquisadas apresentam-se dentro da faixa, não sendo necessário 
recalcular a média. 

Para a contratação de 9 (nove) licenças o valor estimado é: R$ 125.292,89. 

 


