TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DA BAHIA
Nucleo de Licitagdao

Processo Administrativo n° TJ-ADM-2021/23401 PREGAO ELETRONICO N° 052/2021

Contratacao de empresa especializada para prestacdo de servigcos continuos de conectividade
entre o Data Center do Tribunal de Justica da Bahia (TJBA) e Provedores de Nuvem Publica, sob
Objeto [demanda, incluindo link de comunicagido direta LAN2LAN, infraestrutura de conectividade, e
servigco de conexao (circuito virtual) para solugido de continuidade de Tecnologia da Informacgao e
comunicagao (TIC), pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

A participagao neste pregao eletronico ocorrera exclusivamente por meio do sistema eletrénico do
Banco do Brasil, com a digitagdao da senha privativa da licitante e subsequente encaminhamento da
proposta inicial de precos, a partir da data da liberagao do Edital até o horario da abertura da sessado
publica.

Enderegos eletréonicos: www.licitacoes-e.com.br. Portal eletrénico do Tribunal de Justica do Estado da Bahia,
www.tjba.jus.br , opcéo licitacdo/pesquisa.

Disponibilidade do Edital:

O edital esta disponivel através do link www.licitacoes-e.com.br e do portal eletrénico do Tribunal de Justica do
Estado da Bahia, www.tjba.jus.br , opgao licitagdo/pesquisa.

Duvidas e Esclarecimentos:

1. Os interessados poderao encaminhar questionamentos e impugnagdes ao Nucleo de Licitagdo, através do
enderecgo eletrbnico ccl@tjba.jus.br ou através de fac-simile (71 — 3372-1602/1617/1877). As consultas
respondidas pelo pregoeiro estardo disponiveis na pagina www.licitacoes-e.com.br, no campo “MENSAGENS”,
no link correspondente a este edital, para ciéncia de qualquer interessado

2. Os licitantes deverdo acompanhar o andamento das licitagbes através do enderego www.tjba.jus.br e na
pagina www.licitacoes-e.com.br em todas as suas etapas, até a sua finalizagdo (homologacao), ficando
responsaveis pelo 6nus decorrente da inobservancia de quaisquer mensagens/informagdes emitidas pelo Nucleo
de Licitagado ou pregoeiro.

Nucleo de Licitagao
52 Av. do Centro Administrativo da Bahia, Prédio do Tribunal de Justica da Bahia, 1° Andar, Sala 119,

Enderego
CEP:41.746-000, Telefones: 71-3372-1600/1601/1699/1636.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA

Nucleo de Licitagao

EDITAL — PREGAO ELETRONICO N°052/2021

1. PREAMBULO

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA,

6rgdo do Poder Judiciario, inscrito no CNPJ/MF sob n°

13.100.722/0001-60, situado na 5% Av. do CAB (Centro Administrativo da Bahia - CAB), n° 560, Salvador-Bahia, CEP
41.746-000, através do Nucleo de Licitagéo, situado no Edificio-Sede, 1° andar, Norte, sala 119, torna publico a quantos
o presente edital virem ou dele conhecimento tomarem, que realizara licitagdo PE 052/2021, autorizada no processo
TJ-ADM-2021/23401, na modalidade PREGAO, na forma eletronica, do tipo menor preco GLOBAL. conduzida por
Pregoeiro designado através do Decreto n°® 438/2020, publicado no Diario da Justiga Eletrdnico, edigdo de 06/08/2020.

Esta licitagdo obedecera, integralmente, as disposigbes

da Lei Estadual n® 9.433/05 e suas alteragdes, Lei n°

12.846/2013, Lei 13.709/2018, Lei Complementar n° 123/2006, das Leis Federais n° 10.520/02 e 8.666/93, no que for

pertinente, do Decreto Estadual n° 19.896/2020, Resol

ucdo n° 07/2005, alterada pela Resolugdo n® 229/16 do

Conselho Nacional de Justica, além dos Decretos Judiciarios n°s 12/03, 44/03, 13/06, 28/08, 784/14 e 813/19 do Tribunal

de Justica do Estado da Bahia.

1.1. Local, data e horarios:

Acolhimento das propostas a partir de:

| | as 08:00 horas.

Abertura das propostas:

I | as 09:30 horas.

Inicio da sessao de disputa de lances:

/| | as 10:00 horas.

Modo de Disputa (Art. 11, §5° do Decreto Estadual n°
18.896/2020)

Aberto

Intervalo minimo de diferenga entre lances (Art. 11, §3°
do Decreto Estadual n° 19.896/2020)

Sim. Intervalo minimo de R$ 100 entre lances.

Intervalo minimo de diferenga entre lances (Art. 11, §4°
do Decreto Estadual n° 19.896/2020)

Sim. Intervalo minimo de 5 segundos entre lances.

Tempo de disputa

Etapa de lances aberta: Até 10 min
Prorrogacdo automatica se houver lance nos ultimos 02
(dois) minutos (determinado pelo sistema).

Endereco eletrénico

www.licitacoes-e.com.br

Obs.: Sera sempre considerado o horario de Brasilia (DF) para todas as indicagdes de tempo constantes neste edital.

1.2. Séo partes indissociaveis deste Edital os seguintes anexos:

Anexo | - Termo de Referéncia
Anexo Il — Modelo de Proposta Comercial

Anexo Ill - MODELO DE AUTORIZAGCAO PARA SUBCONTRATAR

Anexo IV -. MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Anexo V - MODELO DE TERMO DE NOMEAGAO DE PREPOSTO

Anexo VI - Modelo de Declaragao de Responsabilidade

Anexo VIl - Modelo de Declaracdo de Enquadramento e de Atendimento as Exigéncias de Habilitacéo;

Anexo VIII - Modelo de Declaragédo de Cumprimento ao art. 1° do Decreto Judiciario n® 95/2014 e Resolugéo do

CNJ n° 229/16
Anexo IX — Modelo de Procuragao para a pratica de

atos Concernentes ao Certame.

Anexo X - Modelo de Declaragéo de Pleno Conhecimento e de Veracidade dos Documentos.

Anexo XI — Modelo de Declaragdo de Desimpedimento de Licitar e/ou Contratar;

Anexo Xl — Modelo de Minuta do Contrato/ Termo De Cumprimento Da Lei Geral De Protegdo De Dados;

Anexo XllI - Modelo de Declaragao da Protegéao ao Trabalho do Menor;

Anexo XIV - Modelo de Declaragdo de ndo inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando traba-

Ihadores.

Anexo XV - Modelo de Declaragdo Nao condenacgéao por infringir as leis de combate a discriminagao de raga ou

de género.
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2. OBJETO DA LICITAGAO

2.1. A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigos continuos
de conectividade entre o Data Center do Tribunal de Justica da Bahia (TJBA) e Provedores de Nuvem Publica, incluin-
do link de comunicagao direta LAN2LAN, infraestrutura de conectividade, e servigo de conexao (circuito virtual) para so-
lugdo de continuidade de Tecnologia da Informagéo e comunicagéo (TIC), pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, con-
forme exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

2.2. Em caso de discordancia existente entre as especificagbes deste objeto descritas no SISTEMA DO BANCO DO
BRASIL e as especificagbes constantes deste Edital, prevalecerao as ultimas.

2.3. O valor global da contratagao foi estimado em R$1.421.011,80 (Um Milhdo e Quatrocentos e Vinte e Um Mil,
Onze Reais e Oitenta Centavos).

2.3.1. A despesa decorrente do presente instrumento sera atendida através da Unidade Orgcamentaria
02.04.601, Unidade Gestora 0004-SETIM, Atividade 2002/2034/2035, Elemento de Despesa 3.3.90.40,
Subelemento 40.02, Fonte 113/120/320/313.

3. CONDIGOES GERAIS DE PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

3.1. Somente serdo admitidos a participar desta Licitagao os interessados previamente credenciados perante o Banco do
Brasil, que atenderem a todas as exigéncias de habilitagdo contidas neste edital e seus anexos.

3.2. Nao poderao participar deste Pregao, na forma eletronica:

3.2.1. Empresas que estejam suspensas temporariamente de participar e de licitar com a Administragdo Publica
ou ainda as declaradas inidéneas, na forma dos incisos Il e lll do art. 186 da Lei Estadual n® 9.433/05;

3.2.2. Em consonancia com o art. 200 da Lei estadual n° 9.433/05, fica impedida de participar de licitagbes e de
contratar com a Administragao Publica a pessoa juridica constituida por membros de sociedade que, em data an-
terior a sua criagdo, haja sofrido penalidade de suspensao do direito de licitar e contratar com a Administragédo ou
tenha sido declarada inidénea para licitar e contratar e que tenha objeto similar ao da empresa punida.

3.2.3. Consoante o art. 18 da Lei estadual n® 9.433/05, ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitagao,
da execugao de obras ou servigos e do fornecimento de bens a eles necessarios os demais agentes publicos, as-
sim definidos no art. 207 do mesmo diploma, impedidos de contratar com a Administragdo Publica por vedagéo
constitucional ou legal.

3.2.4. E defeso ao servidor publico transacionar com o Estado quando participar de geréncia ou administragdo de
empresa privada, de sociedade civil ou exercer comércio, na forma do inc. Xl do art. 176 da Lei estadual n°
6.677/94.

3.2.5. E vedado ao agente politico e ao servidor publico de qualquer categoria, natureza ou condigdo, celebrar
contratos com a Administragéo direta ou indireta, por si ou como representante de terceiro, sob pena de nulidade,
ressalvadas as excegoes legais, conforme o art. 125 da Lei Estadual n°® 9.433/05.

3.2.6. Nao poderao participar desta licitagdo, pessoas juridicas que nao explorem atividade compativel
com o objeto desta licitagdo.

3.3. Participacgao de consoércios:
3.3.1. Para a contratagdo em questédo, o mercado n&o dispbe de um grande numero de empresas aptas a atender
o objeto plenamente. Muitas empresas possuem uma capacidade incompleta de atendé-lo. A participagdo de
empresas consorciadas certamente possibilitara a unido de competéncias complementares entre empresas, a fim
de que, o certame tenha uma maior competitividade.

3.3.2. Diante o exposto, sera permitida a participacdo de empresas sob a forma de consorcio. A participagéo
devera respeitar o disposto no art. 105 da Lei Estadual n® 9.433/05.

3.3.3. As empresas consorciadas deverdo participar de apenas um Consorcio, estendendo-se tal restrigdo as
empresas pertencentes a um mesmo grupo econdémico (coligadas, controladas ou controladoras).

3.3.4. A empresa lider do Consoércio devera apresentar o instrumento de constituicdo ou de compromisso de
constituicdo do Consorcio, o qual devera obedecer aos seguintes requisitos:
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*  Conter indicagdo da empresa lider do Consorcio, conforme o disposto no artigo 105, paragrafo 5°, da Lei
Estadual n° 9.433/2005, que sera responsavel perante o TJBA, pelo cumprimento das obrigagbes das
consorciadas;

*  Conferir a lider amplos poderes para representar as consorciadas no procedimento licitatério e no Contrato,
quanto ao preco do Servigo, dar quitacdo, responder administrativa e judicialmente, inclusive receber
notificagdo, intimacao e citagao;

* Regular a participagdo de cada consorciada na execucdo dos servigos, bem como a participagéo
percentual de cada consorciada no Preco;

* Regular a responsabilidade de cada consorciada quanto ao cumprimento das obrigagdes contratuais e/ou
técnicas, devendo as integrantes do Consodrcio ser obrigatoriamente responsaveis solidérias pelo
cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes do procedimento licitatério e do Contrato;

*  Conter compromisso tacito dos consorciados de que nao terdo sua constituicdo ou composicao alteradas
ou modificadas sem a prévia e expressa anuéncia da Administragdo, até o cumprimento do objeto da
licitagdo ou enquanto perdurar o contrato de prestagéo de servigo.

3.4. Participacao de Cooperativas:

3.4.1. Nao sera admitida a participacdo de Sociedades Cooperativas, conforme SUMULA N° 281 do TCU; Art. 10,
§5° da Lei 12.690/2012; Termo de Conciliagdo Judicial firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a Uniéo,
de 5 de junho de 2003 e Instrugdo Normativa SGMPDG N° 5 de 25 de maio de 2017 com as alteragbes da IN n.°
7 de 20 de setembro de 2018.

3.5. Participacdao de Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) e Instituicbes sem fins
lucrativos:

3.5.1. Nao sera admitida a participacdo de Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP,
atuando nessa condi¢do (Acordao n° 746/2014, 1.557/2014 e 4.652/2015-TCU-Plenario), bem como instituicdes
sem fins lucrativos (paragrafo uUnico do art. 12 da Instrugdo Normativa/SEGES n° 05/2017).

4. IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

4.1. DAS IMPUGNAGOES

4.1.1. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregéo até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data
fixada para abertura da sessao publica. [NOTA: art. 13 do Decreto n° 19.896/20]

4.1.2. A impugnacgao ndo possui efeito suspensivo e cabera ao pregoeiro decidir no prazo de 02 (dois) dias Uteis,
contado da data de recebimento da impugnacgédo. [NOTA: art. 13, §10, do Decreto no 19.896/20]

4.1.3. A concessao de efeito suspensivo a impugnacéo € medida excepcional e devera ser motivada pelo prego-
eiro nos autos do processo de licitagdo. [NOTA: art. 13, §20, do Decreto no 19.896/20]

4.1.4. O pregoeiro podera solicitar a manifestagdo dos setores técnicos, a fim de subsidiar a decisdo quanto as
impugnagdes, promovendo a oitiva, quando necessario, do 6rgéo legal de assessoramento juridico. [NOTA: art.
13, §30, do Decreto no 19.896/20]

4.1.5. Se reconhecida a procedéncia das impugnagdes, as modifica¢cdes do edital serdo divulgadas pelo mesmo
instrumento de publicagéo utilizado para divulgacao do texto original e o prazo inicialmente estabelecido sera rea-
berto, exceto se, inquestionavelmente, a alteragcdo ndo afetar a formulagdo das propostas, resguardado o trata-
mento isondmico aos licitantes. [NOTA: art. 15 do Decreto no 19.896/20]

4.1.6. Decaira do direito de impugnar os termos deste edital perante a Administragdo a licitante que nao o fizer
até o terceiro dia util que anteceder a data prevista para a abertura da Sesséo Publica, apontando as falhas ou ir-
regularidades que o viciou.

4.2. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS
4.2.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverao ser enviados ao pregoeiro até 03

(trés) dias uteis anteriores da data fixada para a realizagdo da sessdo publica do pregdo. [NOTA: art. 14 do De-
creto no 19.896/20]
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4.2.2. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contado da data
de recebimento do pedido, e suas respostas vinculardo os participantes e a Administracdo Publica Estadual.
[NOTA: art. 14, §10, do Decreto no 19.896/20]

4.2.3. O pregoeiro podera solicitar a manifestacdo dos setores técnicos, a fim de subsidiar a decisdo quanto aos
pedidos de esclarecimentos, promovendo a oitiva, quando necessario, do 6rgdo legal de assessoramento juridi-
co. [NOTA: art. 14, §20, do Decreto no 19.896/20]
4.2.4. Se na resposta aos pedidos de esclarecimentos verificar-se a necessidade de modificagbes do edital, estas
serdo divulgadas pelo mesmo instrumento de publicagéo utilizado para divulgagao do texto original e o prazo ini-
cialmente estabelecido sera reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a alteragao nao afetar a formulagdo das
propostas, resguardado o tratamento isonémico aos licitantes. [NOTA: art. 15 do Decreto no 19.896/20]

5. DO PROCEDIMENTO DA LICITAGAO

DO CREDENCIAMENTO

5.1. O Banco do Brasil atuara como érgao provedor do sistema eletrénico.

5.1.1. O site, dia e hora para recebimento das propostas e inicio da sessao publica estao indicados na Capa do
Edital.

5.2. O credenciamento do licitante sera realizado pelo Banco do Brasil, no prazo maximo de até 03 (irés) dias Uteis apds
a formalizagéo do pedido e da entrega da documentagéo necessaria.

5.3. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de senha pessoal e intransferivel para acesso ao Sistema de Pregéo
Eletrénico, obtidas junto as agéncias do Banco do Brasil S.A.

5.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema funcionara como assinatura eletrénica e implicara para o licitante:
a) presungao de sua capacidade técnica para a realizagdo das transagdes inerentes ao Pregao Eletronico;

b) obrigar-se pelas transagbes efetuadas em seu nome no sistema eletrbnico, assumindo como firmes e
verdadeiros seus lances e propostas, validando todos os atos praticados;

c) dever de acompanhar as operagdes no sistema eletrébnico durante a sessdo publica do Pregéo,
responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios por inobservancia de qualquer mensagem
emitida pelo sistema eletrénico ou de sua desconexao.

5.5. Reputa-se credenciada a pessoa natural regularmente designada para representar a licitante no processo licitatorio.

5.6. Cada licitante podera credenciar apenas um representante e cada representante somente podera representar uma
Unica licitante.

5.7. O credenciamento do usuario sera pessoal e intransferivel para acesso ao sistema, sendo a licitante responsavel
por todos os atos praticados.

5.8. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua exclusiva responsabilidade, incluindo qualquer transagao efetuada
diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao Tribunal de Justica-TJ/BA
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros. A perda da senha
ou a quebra do sigilo devera ser comunicado imediatamente ao provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso.
5.9. As licitantes interessadas na concessao de tratamento diferenciado assegurado pela Lei Complementar n° 123/06
deverdo estar previamente cadastradas no sistema indicado no 5.1 acima, como microempresas ou empresas de
pequeno porte.

5.10. Informag6es complementares sobre credenciamento no sistema poderdao ser obtidas pelos telefones:
4004001 ou 0800-72900001 (Suporte Técnico).

DO LICITANTE

5.11. Cabera a licitante interessada em participar do pregédo, na forma eletronica: [NOTA: art. 17 do Decreto no
19.896/20]

a) credenciar-se previamente no sistema eletronico utilizado no certame;
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b) remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente via sistema eletrénico, os documentos de habilitacdo e a
proposta e, quando necessario, os documentos solicitados conforme estabelecido neste edital;

c) responsabilizar-se formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assumir como firmes e verdadeiras
suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

d) acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatério e responsabilizar-se pelo énus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao;

e) comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou
a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso;

f) utilizar a chave de identificagéo e a senha de acesso para participar do pregao na forma eletronica.

5.12. O credenciamento do usuario implica em sua responsabilidade legal e na presungéo de capacidade técnica para
realizagao das transagdes inerentes ao pregao.

6. APRESENTAGAO ELETRONICA DAS PROPOSTAS DE PREGOS E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

6.1. Apds a divulgacéo do edital no sitio eletrdnico, as licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema
eletronico, concomitantemente com os documentos de habilitagdao exigidos no edital, proposta com a descricdo
do objeto ofertado e o preco, conforme as datas e horarios estabelecidos no instrumento convocatério, observando-se
0 que se segue: [NOTA: art. 18, caput, do Decreto no 19.896/20]

6.1.1. A licitante devera preencher o formulario eletrénico apresentado na tela com os dados pertinentes a sua
proposta de pregos, vedada a identificagdo da proponente ou do seu representante legal, sob pena de
desclassificagao.

6.1.2. As licitantes também deverao remeter nesta oportunidade, exclusivamente via sistema eletrénico:

a) proposta escrita de precos, preferencialmente de acordo com o modelo do Anexo Il — Modelo de proposta de
precos;

b) declaragao de elaboragao independente de proposta e de inexisténcia de impedimento a participagao
no certame, preferencialmente de acordo com o modelo constante deste edital;

c) Declaragao de Enquadramento (Lei n° 123/06), preferencialmente de acordo com o modelo constante deste
edital;

d) declaragao de pleno conhecimento e de veracidade dos documentos, preferencialmente de acordo com o
modelo constante deste edital;

e) Declaragao de Desimpedimento de Licitar ou contratar com a Administragao direta e indireta da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, abrangendo inclusive as entidades com personalidade
juridica de direito privado sob controle do poder publico e as fundagdes por ele instituidas ou mantidas (art. 185,
I, da Lei Estadual 9.433/05), preferencialmente de acordo com o modelo constante deste edital;

f) Declaragao de Cumprimento ao art. 1° do Decreto Judiciario n® 95/2014, prevista no Anexo VIIi; e

g) procuragao, se for o caso, por instrumento publico ou particular, este Ultimo acompanhado da prova da
legitimidade de quem outorgou os poderes.

6.1.3. Os documentos exigidos para habilitagdo, conforme item 7.7 do edital deverdo ser enviados nesta fase,
exclusivamente via sistema eletronico, observando-se o que se segue:

6.1.3.1 As licitantes cadastradas no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado da Bahia poderéo deixar
de apresentar os documentos de habilitagdo que constem no referido Cadastro, observado o disposto neste
edital, para a confirmacao das suas condi¢des habilitatérias. [NOTA: art. 18, §10, do Decreto no 19.896/20]

6.1.3.2 Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Registro Cadastral, ou
que dele constem como vencidos, deverdo ser enviados nesta fase, cabendo ao licitante certificar-se da
regularidade de sua documentagéo. [NOTA: art. 18, §20, do Decreto no 19.896/20]

6.1.4 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos no edital, nos termos do
disposto no item 6.1 ocorrerd por meio de chave de acesso e senha. [NOTA: art. 18, §30, do Decreto no
19.896/20]

6.1.5 A licitante declarara, em campo préprio do sistema eletrénico, o cumprimento dos requisitos para a
habilitagdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do edital. [NOTA: art. 18, §40, do Decreto no
19.896/20]

6.1.6 A falsidade da declaragdo de que trata o item 6.1.5 sujeitara o licitante as sangdes previstas na legislacéo
pertinente. [NOTA: art. 18, §50, do Decreto no 19.896/20]
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6.1.7 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagédo anteriormente inseridos
no sistema eletronico, até a data e o horario estabelecidos no edital para a sua apresentagédo. [NOTA: art. 18,
§60, do Decreto no 19.896/20]

6.1.8 Na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de habilitagéo pelo licitante, observado o disposto
no item 6.1 ndo havera ordem de classificagdo das propostas. [NOTA: art. 18, §70, do Decreto no 19.896/20]

6.1.9 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.
[NOTA: art. 18, §80, do Decreto no 19.896/20]

7. DA PROPOSTA COMERCIAL E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

7.1. Os documentos relativos a proposta e a habilitagdo serdo apresentados em formato digital, sob exclusiva
responsabilidade dos proponentes quanto a sua validade.

7.1.1. Em caso de duvida quanto a autenticidade dos documentos, o pregoeiro podera solicitar a apresentacéo
dos documentos em original ou copia autenticada, para verificacao.

7.1.2. Os documentos eletrdnicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificagdo disponibilizada pela
ICP-Brasil serdao recebidos e presumidos verdadeiros em relagdo aos signatarios, dispensando-se o envio de
documentos originais e copias autenticadas em papel.

7.1.3 Afalsidade dos documentos apresentados sujeitara a licitante as sangdes previstas na legislagdo pertinente.
7.2. As certidbes extraidas pela internet somente terdo validade se confirmada sua autenticidade.

7.3. Como condicgo especifica para participagdo do pregé&o por meio eletronico, € necessario, previamente, o
credenciamento pelos licitantes no sistema indicado no PREAMBULO, através da atribuicdo de chave de identificagédo e/
ou senha individual.

7.4. A participacédo no pregéo eletrbnico dar-se-a por meio do acesso da licitante exclusivamente por meio do sistema
disponibilizado.

7.5. Para a habilitagdo dos interessados na licitagdo, exigir-se-d0, exclusivamente, os documentos relacionados no
instrumento convocatorio.

7.5.1 As microempresas e empresas de pequeno porte, beneficiarias do tratamento diferenciado e favorecido
previsto na Lei Complementar no 123/06, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restrigao.

7.6. PROPOSTA COMERCIAL:

7.6.1 O proponente devera elaborar a sua proposta escrita de pregos de acordo com as exigéncias constantes do Termo
de Referéncia, em consonancia com o modelo proposto neste convocatorio, expressando os valores em moeda nacional
— reais e centavos, em 02 (duas) casas decimais, ficando esclarecido que ndo serao admitidas propostas alternativas.
Caso o resultado final resulte em dizima, a licitante devera apresentar uma nova proposta, no prazo estabelecido, que
resulte em apenas duas casas decimais, cujo valor devera ser inferior ao inicialmente proposto.

7.6.1.1. Ocorrendo divergéncia entre o preco por item em algarismo e o expresso por extenso, sera levado em
conta este ultimo.

7.6.1.2. A formulagao da proposta implica para a proponente a observancia dos preceitos legais e regulamentares
em vigor, tornando-a responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresenta-
dos.

7.6.2. Na Proposta de Precos escrita, o licitante devera informar:

a) O prazo de validade da proposta comercial sera de, no minimo, 90 (noventa) dias a contar da data da sua
apresentacdo, ainda que a licitante estipule prazo menor ou que ndo a consigne, facultado aos proponentes
estender tal validade por prazo superior. Findo o prazo de validade, os licitantes ficardo liberados dos
compromissos assumidos se ndo for efetivada a convocagédo dos mesmos para a assinatura do contrato.

b) No valor da proposta deverado estar contempladas todas e quaisquer despesas necessarias ao fiel cumprimento
do objeto desta licitacdo, inclusive todos os custos com material de consumo, salarios, encargos sociais,
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previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal da Contratada, como também fardamento, transporte de qualquer
natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e equipamentos utilizados, fretes, seguros,
depreciacdo, aluguéis, administragdo, tributos, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros custos que, direta
ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento pela Contratada das obrigagdes, devendo o prego
ofertado corresponder, rigorosamente as especificagdes do objeto licitado..

7.6.3. A responsabilidade quanto ao servigo ofertado € exclusivamente do licitante, que devera certificar-se se 0 mesmo

atende as exigéncias do instrumento convocatério sob pena de, em caso negativo, sofrer as sangdes previstas no item
18 deste Edital.

7.6.4. Todas as caracteristicas descritas pelas licitantes devem guardar compatibilidade com as especificagcdes exigidas
neste instrumento convocatério, devendo o produto, servigo ou componente ofertado ser claramente descrito de forma
visual e/ou escrita.

7.6.5. Os precos cotados deverdo ser referidos a data de recebimento das propostas, considerando a condigdo de
pagamento a vista, ndo devendo, por isso, computar qualquer custo financeiro para o periodo de processamento das
faturas.

7.6.6. Nao seréa permitida previsdo de sinal, ou qualquer outra forma de antecipacdo de pagamento na formulagdo das
propostas, devendo ser desclassificada, de imediato, a proponente que assim o fizer.

7.6.7.A apresentagdo da proposta implica para a licitante a observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor,
bem como a integral e incondicional aceitagéo de todos os termos e condigbes deste Edital, sendo responsavel pela fide-
lidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer ase da licitagao.

7.6.8. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem nao prevista neste instrumento, nem propostas com preco glo-
bal ou unitario simbdlico, irrisério ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos.

7.6.9. O Tribunal de Justica da Bahia ndo se enquadra como contribuinte do ICMS, conforme estabelecido no art. 4° da
Lei Complementar n° 87/96 e no art. 36 do RICMS do Estado da Bahia, aprovado pelo Decreto n°® 6.284/97.

7.6.10 Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificagdo da proposta, sem prejuizo
das sangoes previstas nesse Edital.

7.6.11. A disputa sera pelo PRECO GLOBAL do lote, devendo os licitantes respeitarem os pregcos maximos
aceitaveis pra cada item, conforme item 2.10.1. do Anexo | do Edital.

DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
7.7. HABILITACAO:

7.7.1. Para a habilitagdo dos interessados, exigir-se-do os documentos relativos a:

7.7.1.1. HABILITAGAO JURIDICA, comprovada mediante a apresentagio:
a) inscrigao no Registro Publico no caso de empresario individual.
b) em se tratando de sociedades empresarias, do ato constitutivo, estatuto ou contrato social, com suas eventuais
alteragdes supervenientes em vigor, devidamente registrados, acompanhados, quando for o caso, dos documen-
tos societarios comprobatodrios de eleigdo ou designagéo e investidura dos atuais administradores.
c) no caso de sociedades simples, do ato constitutivo, estatuto ou contrato social, com suas eventuais alteragdes
supervenientes em vigor, devidamente registrados, acompanhados dos atos comprobatérios de elei¢cdo e investi-

dura dos atuais administradores.

d) decreto de autorizagdo, no caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de re-
gistro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

7.7.1.2. A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA, comprovada mediante a apresentagao de:
7.7.1.2.1. Regularidade Fiscal:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;
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b) Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuinte Municipal (para licitagdo de servigos) , relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante;
d) prova de regularidade para com a Fazenda Federal, inclusive INSS.

e) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), mediante a apresentacéo
do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF.

7.7.1.2.2. Regularidade Trabalhista:

a) Certiddo Negativa (ou positiva com efeitos de negativa) de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela Justica
do Trabalho, em cumprimento a Lei n° 12.440/2011 e Resolugdo Administrativa n® 1.470/2011.

1. A prova da inscrigdo a que se referem os itens “a” e “b” da regularidade fiscal e trabalhista sera suprida
com a apresentagao das certiddes a que se referem os itens “c” e “d”, respectivamente, se estas contiverem o
numero de inscri¢gdo do licitante.

2. As microempresas e empresas de pequeno porte, beneficiarias do tratamento diferenciado e favorecido pre-
visto na Lei Complementar n® 123/06, deverao apresentar toda a documentagéo exigida para efeito de compro-
vacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, cumprindo-lhes assinalar a sua condi-
¢ao nos campos correspondentes na Declaragdao Quanto a Regularidade Fiscal e Trabalhista.

7.7.1.3. QUALIFICAGAO TECNICA, comprovada mediante apresentagio de:

7.7.1.3.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove(m) que a licitante ja forneceu satisfatoriamente os servicos de implantacdo, administragdo e operacéo de
servicos de conectividade com provedores de nuvem, considerando o conceito de computagdo em nuvem.

7.7.1.3.1.1. Quando solicitado através de diligéncia, o licitante devera prontamente disponibilizar todas as
informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos respectivos atestados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que
foram prestados os servigos, sob pena de inabilitagéo.

7.7.1.3.1.2. E preferivel que os atestados emitidos por pessoa juridica de direito privado contenham assinatura
digital certificada ou com reconhecimento de firma, que assegure sua autenticidade. Caso a assinatura do
responsavel técnico ndo contenha elemento de autenticagdo, a Contratante se resguarda ao direito de realizar
diligéncia para solicitar documentos que fundamentem a veracidade do referido atestado.

7.7.1.4. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA, comprovada mediante apresentagéo de:

7.7.1.4.1. Certidao negativa de faléncia ou recuperagao judicial, emitida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, expedida nos 90 (noventa) dias anteriores a data da realizagéo da licitagdo, caso o documento nao con-
signe prazo de validade.

7.7.1.4.2. Apresentacao de Balango Patrimonial e Demonstragées Contabeis do ultimo exercicio financeiro,
ja exigivel, na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da licitante podendo ser atualizada por indi-
ces oficiais na hipétese de encerrados ha mais de 03 (irés) meses da data de sua apresentagao, vedada a substi-
tuicdo por Balancetes e Balangos Provisorios.

7.7.1.4.2.1. Alicitante apresentara, conforme o caso, publicagdo no Diario Oficial ou Jornal de Grande Cir-
culacdo do Balango ou copia reprografica das paginas do Livro Diario numeradas sequencialmente onde
foram transcritos o Balango e a Demonstragdo de Resultado, com os respectivos Termos de Abertura e
Encerramento registrados na Junta Comercial ou no caso de empresas sujeitas a tributagdo com base no
lucro real, o Balango Patrimonial e Demonstragédo de Resultado emitido através do Sistema Publico de Es-
crituragdo Digital -SPED, contendo Recibo de Entrega do Livro, os Termos de Abertura, Encerramento e
Autenticagdo, podendo este Ultimo ser substituido pela Etiqueta da Junta Comercial ou Orgao de Registro.

7.7.1.4.3. Comprovacao de Patrimdnio Liquido, apresentado na forma da lei, no montante correspondente a
10% (dez por cento) do valor estimado para a contratagdo, admitida a sua atualizagdo com base no INPC do
IBGE, permitindo-se, na hipétese de licitagdo por lotes, a demonstragdo da qualificagédo individualizada para o
lote de interesse da proponente.

7.7.1.4.3.1. Na hipétese de licitagao por lotes, o patrimdnio liquido exigivel sera calculado em fungéo da
soma de tantos quantos forem os lotes em que a interessada tenha apresentado as melhores ofertas.
Quando for atingido o limite da capacidade econdmico-financeira da proponente, esta sera declarada ina-
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bilitada para o(s) lote(s) subsequentes, observada a ordem sequencial dos lotes constante do instrumento
convocatério, sendo vedada a escolha, pela proponente, dos lotes para os quais deseja a habilitagdo.

7.7.1.4.5. DECLARAGAO DE PROTEGAO AO TRABALHO DO MENOR, em atendimento ao inciso XXXIIl do art. 7° da
Constituicdo Federal, para os fins do disposto no inciso V do art. 98 da Lei Estadual n® 9.433/05, conforme modelo cons-
tante do Anexo Xlll deste Edital.

7.7.1.4.6. O CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL - CRC, expedido pela Secretaria de Administragcao do Estado
da Bahia/SAEB, no seu prazo de validade, podera substituir todos os documentos relativos a habilitagdo, exceto os con-
cernentes a Qualificagdo Técnica, condicionado a verificagdo da validade dos documentos cadastrais, através do siste-
ma SIMPAS. Caso o CRC consigne algum documento vencido, o licitante devera apresentar a versao atualizada do refe-
rido documento no envelope de habilitagao.

7.7.2. Serao realizadas consultas aos seguintes cadastros:

a) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica (Certiddo Conjunta TCU, CNJ, Portal Transparéncia(CEIS e CNEP)
— https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);

b) Sistema de Sanc¢des e Penalidades do Tribunal de Justica da Bahia;

c) Fornecedores com Penalidades (www.comprasnet.ba.gov.br).

7.7.3. Regras acerca da participagdo de matriz e filial
a) se o licitante for a matriz da empresa, todos os documentos devem estar em nome da matriz;

b) se o licitante for filial, todos os documentos devem estar em nome da filial, dispensada a apresentagéo dos do-
cumentos que, pela propria natureza, comprovadamente sejam emitidos somente em nome da matriz;

c) os atestados de capacidade técnica/responsabilidade técnica, quando exigidos, podem ser apresentados em
nome e com CNPJ da matriz e/ou da filial da empresa licitante;

d) Se a licitante participar do certame apresentando os documentos de habilitagdo da matriz e desejar executar o
contrato pela filial, ou vice-versa, devera fazer prova, por ocasido da assinatura do contrato, da regularidade do
estabelecimento que executara o objeto licitado, a qual devera ser mantida durante todo o curso da avenga.

7.7.4. Os documentos de habilitagdo deverado ser apresentados conforme o Edital.

7.7.5. No caso de participagdo de pessoas juridicas reunidas em consorcio, deverdo ser apresentados os documentos
de habilitagdo de cada empresa consorciada, conforme determina o art. 105, Il da Lei Estadual n°® 9.433/05.

8. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

8.1. A qualquer tempo, antes da data fixada para apresentacdo das propostas, podera o Pregoeiro, se necessario,
modificar este Edital, hipotese em que devera proceder a divulgacado, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo nao afetar a formulagao das propostas.

8.1.1 As modificagbes do edital serdo divulgadas pelo mesmo instrumento de publicagéo utilizado para divulgagéo
do texto original e o prazo inicialmente estabelecido sera reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a alteragao nao
afetar a formulagéo das propostas, resguardado o tratamento isonémico aos licitantes. [NOTA: art. 15 do Decreto
no 19.896/20]

8.2. Alicitante podera retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema
eletrénico, até a data e o horario estabelecidos no edital para a sua apresentacdo. [NOTA: art. 18, §60, do Decreto no
19.896/20].

8.3. A partir do horario previsto neste edital, a sessdo publica na internet sera aberta pelo pregoeiro com a utilizagéo de
sua chave de acesso e senha. [NOTA: art. 19, caput, do Decreto no 19.896/20]
8.3.1 As licitantes poderao participar da sessao publica na internet, mediante a utilizagdo de sua chave de acesso
e senha. [NOTA: art. 19, §10, do Decreto no 19.896/20]

8.4. Iniciada a sessdo publica do Pregao Eletronico, ndao cabe desisténcia da proposta. [NOTA: art 19, §1° do
Decreto Estadual n® 19.896/2020 e Decreto Judiciario n® 44/2003].

8.5. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara aquelas que ndo estejam em conformidade com
os requisitos estabelecidos neste edital. [NOTA: art. 20, caput, do Decreto n° 19.896/20]
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8.5.1. Serdo consideradas irregulares e desclassificadas, de logo, as propostas que ndo contenham informacéo
que permita a identificacdo do objeto proposto.
8.5.1.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique a licitante.

8.5.2. A desclassificagcdo da proposta sera fundamentada e registrada no sistema eletrénico, para
acompanhamento por todos os participantes. [NOTA: art. 20, paragrafo Unico, do Decreto no 19.896/20]

8.5.3. O sistema eletronico ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro. [NOTA: art. 21,
caput, do Decreto no 19.896/20]

8.5.4. Somente as propostas classificadas pelo pregoeiro participardo da etapa de envio de lances. [NOTA: art.
21, paragrafo unico, do Decreto no 19.896/20]

8.6. Havendo apenas uma oferta, esta podera ser aceita, desde que atenda todas as condi¢gdes do instrumento
convocatorio e seu prego seja compativel com o valor estimado para a contratagdo e dentro da realidade do mercado.

8.7. O sistema eletronico disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e as licitantes.
[NOTA: art. 19, §2°, do Decreto n° 19.896/20]

9. ETAPA COMPETITIVA DE LANCES ELETRONICOS, MODO DE DISPUTA E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

DOS LANCES ELETRONICOS

9.1. Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, oportunidade em que os licitantes poderédo
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico. [NOTA: art. 22 do Decreto no 19.896/20]

9.1.1 E vedada a utilizacdo de sistema robotizado que implique envio automatico de lances.

9.1.1.1. Podera ser fixado intervalo minimo de tempo a ser observado entre as ofertas de lances, ou recurso
de tecnologia disponibilizado pelo sistema, a fim de coibir a utilizagdo de software langador (rob6).

9.1.2 Se o pregoeiro identificar que algum licitante, ao apresentar seus lances, o fez, entre outras formas, de
maneira sucessiva, padronizada, intermitente, simultdnea ou em intervalos de poucos segundos entre eles,
indicando a utilizacdo de software langador “robd”, sera ela desclassificada, com a consequente abertura de
processo administrativo para apuragao do ilicito.

9.1.3 Alicitante sera imediatamente informada do recebimento do lance e do valor consignado no registro. [NOTA:
art. 22, §10, do Decreto no 19.896/20]

9.1.4 As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da sessao
publica e as regras estabelecidas neste edital. [NOTA: art. 22, §20, do Decreto no 19.896/20]

9.1.5 A licitante somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto ao ultimo lance por ela
ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenca de valores ou de
percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagédo aos lances intermediarios quanto em relagéo ao lance
que cobrir a melhor oferta. [NOTA: art. 22, §30, do Decreto no 19.896/20]

9.1.6 Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro.
[NOTA: art. 22, §40, do Decreto no 19.896/20]

9.1.7 Durante a sessao publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificagao da licitante. [NOTA: art. 22, §50, do Decreto no 19.896/20]

DO ENVIO DE LANCES

9.2. A etapa de lances dar-se-a por meio do modo de disputa aberto e sera observado o seguinte procedimento:

a) as licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes, conforme o critério de julgamento
adotado neste edital;

b) devera ser observado o intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, definido
neste edital, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a
melhor oferta;

c) a etapa de envio de lances na sessdo publica durara 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de duragao
da sesséo publica. [NOTA: art. 23, caput, do Decreto no 19.896/20]
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d) a prorrogacédo automatica da etapa de envio de lances, de que trata a letra “c” sera de 02 (dois) minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive quando se
tratar de lances intermediarios. [NOTA: art. 23, §10, do Decreto no 19.896/20]

e) na hipétese de ndo haver novos lances, a sessao publica sera encerrada automaticamente. [NOTA: art. 23, §20,
do Decreto no 19.896/20]

f) encerrada a sessao publica sem prorrogagao automatica pelo sistema, nos termos do disposto no § 1° deste
artigo na letra “d”, o pregoeiro podera admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecugédo do
melhor prego, mediante justificativa. [NOTA: art. 23, §30, do Decreto no 19.896/20]

DA INTERRUPGAO DA SESSAO

9.3. Sempre que houver interrupgao da sesséo, as licitantes deverado ser notificadas do dia e hora em que a sesséo tera
continuidade.

9.3.1 Na hipétese de o sistema eletronico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de envio de lances
da sessédo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo
dos atos realizados. [NOTA: art. 25 do Decreto no 19.896/20]

9.3.2 Na situacdo descrita no item 9.3.1, quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir
por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte
e quatro) horas apdés a comunicacdo do fato aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéao.
[NOTA: art. 26 do Decreto no 19.896/20]

DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

9.4 Em caso de empate, real ou ficto, sera assegurada, nos termos dos arts. 44 e 45 da Lei complementar no 123/06, a
preferéncia de contratagdo para as microempresas e empresas de pequeno porte beneficiarias do regime diferenciado e
favorecido, nos termos que se seguem:

9.4.1. Entende-se por empate ficto as situagdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada, e
empate real as que sejam iguais.

9.4.2. Em qualquer das hipdteses de empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada podera apresentar, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos ap6s o encerramento dos lances, proposta
de prego inferior aquela de menor valor exequivel, sob pena de preclusao.

9.4.3. Se a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada ndo exercer o direito, ou se sua
oferta ndo for aceita, ou se for inabilitada, sera concedido idéntico direito a microempresa ou empresa de
pequeno porte subsequente em situagdo de empate, se houver, na ordem classificatéria, até a apuragdo de uma
proposta que atenda as condigdes estabelecidas no edital.

9.4.4. No caso de as microempresas e empresas de pequeno porte apresentarem precos iguais, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

9.4.5. O disposto neste item somente se aplica quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte.

9.4.6. Se ndo ocorrer o desempate, prevalecera a melhor oferta inicial.

9.4.7. Se a melhor oferta ndo puder ser aceita, ou se for inabilitada a sua proponente, o responsavel pela licitagdo
avaliara a proposta subsequente, procedendo a nova verificagao da ocorréncia do empate ficto, se for o caso, de
acordo com a disciplina ora estabelecida, e assim sucessivamente, até a obtengéo de proposta valida.

9.4.8. Ocorrendo empate de propostas formuladas por licitantes que ndo detenham a condigdo de microempresa
ou de empresa de pequeno porte, sera observado o disposto no art. 92 da Lei estadual n° 9.433/05, procedendo-
se, sucessivamente, a sorteio em ato publico, para o qual as licitantes serdo convocadas, vedado qualquer outro
critério.

9.4.9. No caso de empate real entre as propostas apresentadas por microempresas e empresas de pequeno
porte, em razao da auséncia de disputa de lances, sera realizado sorteio em ato publico, para o qual as licitantes
serdo convocadas.

9.4.10. Sempre que houver sorteio devera ser lavrada ata especifica.

9.5. Em se tratando de licitagdes exclusivas para microempresa e empresa de pequeno porte, € no caso de empate real
entre as propostas apresentadas por microempresas e empresas de pequeno porte, sera realizado sorteio em ato
publico, para o qual as licitantes serdo convocadas.

9.5.1. Sempre que houver sorteio devera ser lavrada ata especifica.

9.6. Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do item 9.4 ou 9.5, conforme o caso, se ndo houver envio de
lances apos o inicio da fase competitiva.
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BENEFICIO AS MICROEMPRESAS (ME) E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (EPP) - DA REGULARIZACAO
FISCAL E TRABALHISTA DAS ME E EPP

9.7. A existéncia de restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de
pequeno porte sujeitas ao regime da Lei Complementar n° 123/06, alterada pela Lei Complementar n°147/2014, nao
implica na inabilitagdo automatica da licitante em face do disposto no art. 42 deste diploma, devendo ser realizada a
habilitagcdo com ressalva de existéncia de restrigao fiscal e trabalhista e trabalhista e diferindo-se a comprovagao
da regularidade na forma deste edital.

9.7.1. Sagrando-se vencedora do certame microempresa ou empresa de pequeno porte, beneficiaria do regime
diferenciado da Lei Complementar no 123/06, cuja habilitagdo tenha sido procedida com a ressalva de existéncia
de restricdo fiscal ef/ou trabalhista, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
corresponderd ao momento em que a proponente for declarada a vencedora do certame, prorrogavel por igual
periodo, a critério da Administragdo Publica, para a regularizagdo da documentagao, pagamento ou parcelamento
do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

9.7.2. A nédo-regularizagdo da documentacdo no prazo previsto neste item implicara decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas pelo ilicito tipificado no art. 184, VI da Lei estadual no 9.433/05,
sendo facultado a Comissao de Licitagdo ou ao pregoeiro, conforme o caso, proceder a convocagao das licitantes
remanescentes, na ordem de classificagéo, ou revogar a licitagéo.

DA DIVULGAGAO DO ORGAMENTO

9.8. Na hipdtese de a licitagdo se processar com o or¢amento sigiloso, o valor estimado ou o valor maximo aceitavel
para a contratagcdao, bem como os elementos de sua composigéo, serdo tornados publicos apenas e imediatamente apés
o encerramento do envio de lances. [NOTA: art. 70, §40, do Decreto no 19.896/20]

DA NEGOCIAGAO DA PROPOSTA COMERCIAL

9.9. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema
eletronico, contraproposta a licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta,
vedada a negociagdo em condigdes diferentes das previstas no edital. [NOTA: art. 28, caput, do Decreto no 19.896/20]

9.9.1 A negociacgéo sera realizada por meio do sistema eletrénico e podera ser acompanhada pelos demais licitantes.
[NOTA: art. 28, §10, do Decreto no 19.896/20]

ADEQUAGAO DA PROPOSTA COMERCIAL

9.10. O pregoeiro concedera o prazo de trés horas para envio da proposta escrita adequada ao ultimo lance ofertado
apods a negociagao de que trata o item 9.9 acima, podendo ser prorrogado, mediante justificativa. [NOTA: art. 28, §2o,
do Decreto no 19.896/20] [NOTA: art. 33 do Decreto no 19.896/20]

9.10.1 A nova proposta devera contemplar a planilha com os respectivos valores readequados ao valor ofertado e
registrado de menor lance, durante a fase de lances.

9.10.1.1 Na hipétese de contratagdo de servicos comuns em que a legislagdo ou o edital exija
apresentacao de planilha de composigdo de pregos, esta devera ser encaminhada exclusivamente via
sistema eletrénico, no prazo do item 9.10 acima com os respectivos valores readequados ao lance
vencedor. [NOTA: art. 30, §50, do Decreto no 19.896/20

9.10.2. Os documentos deverao ser apresentados em formato digital, via sistema.

9.10.3. Caso seja necessario, o pregoeiro podera solicitar documentos complementares a proposta, a fim de
esclarecer ou confirmar situagao fatica ou juridica pré-existente, os quais deverdo ser apresentados em formato
digital, via sistema, no prazo de trés horas a contar da solicitagdo, sendo vedada a inclusdo de elemento que
devesse constar originariamente da proposta. [NOTA: art. 30, §30, do Decreto no 19.896/20]

9.11. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacédo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagcdo ao maximo estipulado para contratacdo. [NOTA: art. 29
do Decreto n2 19.896/20]

DA COMPATIBILIDADE DO PRECO

9.12. Sera desclassificada a proposta que consignar valor global superior aos praticados no mercado ou, quando for o
caso, que contemple pregos superiores aos pregos maximos definidos no instrumento convocatério, fixados pela
Administragcéo ou por érgéo oficial competente ou, ainda, aos constantes do sistema de registro de precos.
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9.12.1. Serdo também desclassificadas as propostas que consignarem pregcos manifestamente inexequiveis,
assim considerados aqueles que nao venham a ter demonstrada sua viabilidade através de documentagdo que
comprove que os custos dos insumos sdo coerentes com os de mercado e que os coeficientes de
produtividade sdo compativeis com a execugéo do objeto do contrato.

9.13. Se a melhor oferta ndo puder ser aceita, o responsavel pela licitagdo avaliara a proposta subsequente, procedendo
a nova verificagdo da ocorréncia do empate ficto, se for o caso, observando o mesmo rito estabelecido, e assim
sucessivamente, até a obtencao de proposta valida.

10. DO JULGAMENTO DA HABILITAGAO

10.1. O pregoeiro conferira e examinara os documentos de habilitagdo, emitindo o Certificado de Registro das empresas
cadastradas e verificando a regularidade da documentagao exigida no instrumento convocatério. [NOTA: art. 30, caput,
do Decreto no 19.896/20]

10.1.1 Serao inabilitadas as licitantes cujos documentos exigidos para habilitagdo ndo tenham sido apresentados
na forma do edital, ou que n&do estejam contemplados no Registro Cadastral, ou que dele constem como
vencidos, ressalvado o disposto no item 10.1.2. [NOTA: art. 30, §10, do Decreto no 19.896/20]

10.1.2 Desde que possivel tecnicamente, a verificagdo pelo 6érgdo ou entidade promotora do certame nos sitios
eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitagdo. [NOTA: art. 30, §20, do Decreto no 19.896/20]

10.1.3 Caso seja necessario, 0 pregoeiro podera solicitar documentos complementares a habilitagdo, a fim de
esclarecer ou confirmar situagéo fatica ou juridica pré-existente, os quais deverédo ser apresentados em formato
digital, via sistema eletrénico, no prazo de 03 (trés) horas a contar da solicitagdo, vedada a incluséo posterior de
elemento que devesse constar originariamente dos documentos de habilitagdo. [NOTA: art. 30, §30 do Decreto no
19.896/20]

10.2. Nao sendo aceitavel a proposta vencedora, ou se o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragao de
uma proposta que atenda ao edital. [NOTA: art. 30, §40, do Decreto no 19.896/20]

10.3. A comprovacgédo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte sera
exigida nos termos do disposto nos arts. 42 e 43, ambos da Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de
2006. [NOTA: art. 30, §60 do Decreto no 19.896/20]

10.4. Constatado o atendimento as exigéncias estabelecidas no edital, a licitante sera declarada vencedora. [NOTA: art.
30, §70 do Decreto no 19.896/20]

10.4.1 Havendo necessidade de suspensao da sessao publica para a declaragéo do vencedor por prazo superior
a 03 (trés) horas a contar do encerramento da etapa de lances, a nova sessdo somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema eletrdnico, observada a antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, e a
ocorréncia sera registrada em ata. [NOTA: art. 30, §8o do Decreto no 19.896/20]

11. DO SANEAMENTO DA PROPOSTA E DA HABILITAGAO

11.1. O pregoeiro podera em qualquer fase da licitagdo, suspender os trabalhos, procedendo ao registro da suspensao e
a convocacgao para a continuidade dos mesmos, bem como promover diligéncias destinadas a esclarecer ou a comple-
mentar a instrugdo do processo licitatério, desde que ndo implique em inclusdo de documento ou informagao que deveria
constar originariamente da proposta.

11.2. O pregoeiro podera, no julgamento da habilitagao e das propostas, sanar erros ou falhas que nao alterem a subs-
téncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel aos licitantes, e lhes atribuira validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo. [NOTA: art. 31, caput,
do Decreto no 19.898/20]

11.2.1 Havendo necessidade de suspensao da sessao publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao sa-
neamento de que trata este item, a sess&o publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no siste-
ma com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata. [NOTA:
art. 31, §10, do Decreto no 19.898/20]

11.2.2 Quando todas as propostas forem desclassificadas ou todos os licitantes forem inabilitados, o pregoeiro
podera, caso se esta funcionalidade estiver disponivel no sistema, suspender o pregao e estabelecer uma nova
data, com prazo nao superior a 03 (trés) dias Uteis, para o recebimento de nova proposta ou nova documentagéo,
apds sanadas as causas que motivaram a desclassificagdo ou inabilitacdo. [NOTA: art. 31, §20, do Decreto no
19.898/20]
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11.3. O pregoeiro podera, a qualquer tempo, negociar com o proponente da melhor oferta aceitavel, visando obter preco
menor.

12. RECURSOS DIRIGIDOS AO PREGOEIRO

12.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, no prazo de até 30 (trinta) minutos manifestar sua intengéo de
recorrer, de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema eletrénico. [NOTA: art. 32 do Decreto no
19.896/20]

12.1.1. Caso ndo seja declarado o vencedor da disputa imediatamente apés o encerramento da sesséo, o
Pregoeiro divulgara, no sistema eletrénico, a data e horario em que sera feita a proclamacéo declaratéria do
vencedor, para que seja iniciado o prazo recursal.

12.2. As razdes do recurso de que trata o caput deste artigo deverao ser apresentadas no prazo de 03 (irés) dias Uteis.
[NOTA: art. 32, §10, do Decreto no 19.896/20]

12.3. As demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazbes, no prazo de 03 (trés)
dias uteis, contado da data final do prazo do recorrente, assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa dos seus interesses, na 5% Av. do CAB (Centro Administrativo da Bahia - CAB), Edificio anexo ao Tribunal de
Justica do Estado da Bahia, n° 560, térreo, NCL, Salvador-Bahia CEP 41.745-004. [NOTA: art. 32, §20, do Decreto no
19.896/20]

12.4. A auséncia de manifestacao imediata e motivada da licitante quanto a intengao de recorrer, nos termos do disposto
no caput deste artigo, importara na decadéncia desse direito, e o pregoeiro estara autorizado a adjudicar o objeto a
licitante declarada vencedora. [NOTA: art. 32, §30, do Decreto no 19.896/20]

12.5. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que ndo podem ser aproveitados. [NOTA: art.
32, §40, do Decreto no 19.896/20]

13. ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade superior fara a
adjudicagdo do objeto ao licitante vencedor e homologara a licitagdo. [NOTA: art. 34, caput, do Decreto no 19.896/20]

13.2. Na auséncia de recurso ou quando a decisdo que o ensejou tenha sido reconsiderada, cabera ao pregoeiro
adjudicar o objeto, encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a homologagao. [NOTA:
art. 34, paragrafo unico, do Decreto no 19.896/20]

13.3. A homologacao e adjudicagéo do objeto desta licitagdo nao implicarédo direito a contratagao.
14. CONTRATACAO

14.1. Como condigao para celebragao do contrato, a licitante vencedora devera fazer prova da manutengao de todas as
condigbes de habilitagdo, o que também podera ser aferido, se disponivel, mediante consulta ao Registro Cadastral ou a
sites oficiais.

14.2. A contratagdo com a licitante vencedora obedecera as condigées da minuta de contrato constante do instrumento
convocatorio, facultada a substituicdo, a critério da Administragdo, por instrumento equivalente, desde que presentes as
condigbes do art. 132 da Lei estadual no 9.433/05.

14.2.1. Considerar-se-ao literalmente transcritas no instrumento equivalente todas as clausulas e condigbes pre-
vistas na minuta de contrato constante do convocatdrio.

14.3. O adjudicatario sera convocado a assinar o termo de contrato, ou instrumento equivalente, se for o caso, no prazo
de 05 (cinco) dias, na forma dos §§30 e 40 do art. 124 da Lei estadual no 9.433/05, a contar da sua notificagdo, sob
pena de decair do direito a contratagao, sem prejuizo das sangdes previstas no inciso | do art. 192 e no art. 194 da Lei
estadual no 9.433/05, podendo solicitar sua prorrogagéo por igual periodo, por motivo justo e aceito pela Administracéo.

14.3.1 A assinatura do contrato, ou instrumento equivalente, se for o caso, devera ser realizada pelo representan-
te legal da empresa ou mandatario com poderes expressos.

14.3.2. A recusa injustificada do fornecedor em subscrever o termo de contrato ou instrumento equivalente ense-

jara a aplicagdo das penalidades legalmente estabelecidas. [NOTA: conforme §10 do art. 36 do Decreto no
19.896/20]
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14.3.3 Equipara-se a recusa prevista no item 14.3.3 a circunstancia de o fornecedor deixar de manter as condi-
¢bes de habilitagdo exigidas na licitagédo, ou, por qualquer meio, dar causa a impossibilidade de subscricdo do
contrato. [NOTA: conforme §20 do art. 36 do Decreto no 19.896/20]

14.4. Na hipétese de o licitante vencedor, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o Termo
de Contrato ou ndo aceitar ou retirar o instrumento equivalente, é facultado ao pregoeiro examinar e verificar a aceitabili-
dade das propostas subsequentes, na ordem de classificagdo, bem como o atendimento das condigdes de habilitagao,
adotando os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances, sem prejuizo da aplicacdo
das sangdes previstas na legislagéo pertinente. [NOTA: art. 119, paragrafo unico e art. 120, XXIX da Lei estadual n?
9.433/05]

14.5. Nao serdo contratados os adjudicatarios que estejam com documentagao irregular no Cadastro Unificado de For-
necedores do Estado da Bahia, mantido pela Secretaria de Administragcdo do Estado da Bahia ou no Cadastro de Forne-
cedores do Poder Judiciario do Estado da Bahia.

14.6. O contrato vigera pelo periodo inicial de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
prorrogaveis até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme estipulado no item 1.1 do Anexo | — Termo de Referéncia.

14.7. Das alteragdes contratuais: A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar nas mesmas condi¢des contratuais,
acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, na forma do §1° do art. 143 da Lei Estadual n® 9.433/05.

14.7.1. Nenhum acréscimo ou supressao podera ser realizado sem a devida motivagao ou exceder o limite esta-
belecido no subitem anterior, salvo as supressoées resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

14.7.2. A variagado do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos previsto no proprio contrato, quando
for o caso, as atualizagdes, compensagdes ou apenagdes financeiras decorrentes das condigbes de pagamento
nele previstas, bem como o empenho de dotagdes orcamentarias suplementares até o limite do seu valor corrigi-
do, nado caracterizam alteragdo do mesmo, podendo ser registrados por simples apostila, dispensando a celebra-
¢ao de aditamento.

14.8. Da subcontratagao:

Para facilitar a gestdo dos servigos de conectividade, sera permitido que a CONTRATADA subcontrate, sem prejuizo de
suas responsabilidades contratuais e legais e mediante prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE, respeitando a
previsao legal no art. 72 da lei 8666/93 os servigos abaixo listados, considerados, pelo valor percentual, como parcela
acessoria necessaria a execugao dos servigos:

. . . Quantidade
Item Descrigao Unidade Estimada
Servigo de Conexao (Circuito Virtual) de 1 Gbps mensal 1
4 Servigo de Conexao (Circuito Virtual) de 10 Gbps mensal 1

A subcontratagao deverda atender as seguintes condigbes:
A subcontratagdo devera ser aprovada formalmente pelo CONTRATANTE através de Termo de Autorizagao de
Subcontratagdo conforme modelo no Anexo lll do Edital;

»  Sera permitido apenas subcontratagdo dos parceiros do AWS Direct Connect para fornecimento dos servigos
acima elencados, por trata-se do provedor de nuvem escolhido pelo érgéo;

« A CONTRATADA sera integralmente responsavel pela totalidade da prestagdo dos servicos perante o
CONTRATANTE, ndo podendo isentar-se sob nenhuma escusa da responsabilidade sobre os atos e omissbes
da empresa SUBCONTRATADA;

e Caberdo a CONTRATADA a gestédo dos servicos da SUBCONTRATADA e a interagdo com o CONTRATANTE
na definicho e execugdo dos servicos, sem prejuizo da possibilidade de o CONTRATANTE exigir,
eventualmente, contato direto com representantes da SUBCONTRATADA para melhor definicdo das
alternativas e agbes necessarias a prestacao deles;

* Caberdo exclusivamente a CONTRATADA a responsabilidade integral pelas obrigagbes do contrato e,

adicionalmente, a obrigacdo de angariar e apresentar ao CONTRATANTE, como condigdo para o pagamento
documentos da SUBCONTRATADA equivalentes aos exigidos da CONTRATADA,;
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* Nem a CONTRATADA nem a SUBCONTRATADA poderao ter sua constituigdo ou composigdo alteradas ou
modificadas sem a prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE enquanto perdurar o contrato de prestacao
de servigos;

* Nao sera estabelecido qualquer vinculo entre 0 CONTRATANTE e a empresa subcontratada, permanecendo o
contratado responsavel pelo integral cumprimento das obrigagées pactuadas no contrato.

14.9. Da Garantia Contratual: Em face ao risco econdbmico da contratacdo, em garantia de plena, fiel e segura
execucgdo de tudo o que se ha obrigado, a CONTRATADA prestara garantia de 5% (cinco por cento) sobre o preco
global do objeto a ser contratado, devendo apresentar comprovante de sua prestagdo, no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contados da data da assinatura do contrato, devendo, ainda, ser atualizada periodicamente.

14.9.1. A garantia sera prestada em caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca
bancaria, pelo prazo equivalente ao deste contrato acrescido de mais 03 (trés) meses do término da vigéncia
contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacéo.

14.9.2. A garantia em dinheiro devera ser efetuada no Banco do Brasil, com corre¢do monetaria, em favor da
CONTRATANTE. O calculo da atualizagdo monetaria do valor caucionado em dinheiro sera feito aplicando-se o
indice mais vantajoso para a Administragido entre a data de retengao da caugéo e da devolugéo do seu valor.

14.9.3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas; e/ou
b) prejuizos causados a administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao do
contrato; e/ou
c) as multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA,; e/ou
d) obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo honradas pela
CONTRATADA.

14.9.4. Nao serdo aceitas garantias em cujos termos ndo constem expressamente os eventos indicados nas
alineas ‘a’ a ‘d’ do item 14.9.3.

14.9.5. O garantidor devera declarar expressamente que tem plena ciéncia dos termos do edital e das clausulas
contratuais.

14.9.6. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo Tribunal de
Justica da Bahia com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangbes a CONTRATADA.

14.9.7. A CONTRATANTE nao executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipéteses:
a) caso fortuito ou forga maior;
b) alteragédo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigages contratuais;
c) descumprimento das obrigagdes pelo contratado decorrentes de atos ou fatos praticados pela
Administragéo;
d) atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administragao.

14.9.8. Cabe a propria administragao apurar a isengao da responsabilidade prevista nas alineas ‘c’ e ‘d’ do item
14.9.7. acima, ndo sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pela CONTRATANTE.

14.9.9. Nao serdo aceitas garantias que incluam outras isengbes de responsabilidade que n&do as previstas no
item 14.9.7.

14.9.10. A garantia sera considerada extinta apés a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do
contrato.

14.9.11. A garantia sera obrigatoriamente revista e complementada quando houver redugdo da sua
representatividade percentual por variagdo econdmica do contrato ou descontos de valores devidos a
CONTRATANTE.

14.9.12. A liberagdo da garantia ou sua restituicdo se dara apds o recebimento definitivo do objeto do contrato ou
da comprovacdo de quitacdo de todas as obrigagbes trabalhistas e previdenciarias dos recursos humanos
envolvidos na prestacéo de servigos, inclusive garantidas eventuais demandas judiciais decorrentes da presente
contratagéo, nos termos do Instrumento Contratual, e quando em dinheiro, atualizada monetariamente, deduzidos
eventuais valores devidos 8 CONTRATANTE.

Pregéo Eletronico n° 052/2021



14.9.13. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
readequada ou renovada nas mesmas condigcbes.

14.9.14. O valor da garantia permanecera integral até o término da vigéncia do Contrato. Se o valor da garantia for
utilizado, total ou parcialmente, pela CONTRATANTE, para compensagéo de prejuizo causado no decorrer da
execugdo contratual por conduta da CONTRATADA, esta devera proceder a respectiva reposi¢cdo no prazo de 10
(dez) dias uteis, contados da data em que tiver sido notificada.

14.9.15. A garantia responderd pelo inadimplemento das obrigacdes contratuais e multas impostas,
independentemente de outras cominagdes legais.

15. CONDIGOES DE PAGAMENTO
15.1. DO PAGAMENTO

15.1.1. A CONTRATANTE realizara o pagamento, mensalmente, no prazo de 8 (oito) dias Uteis contados da
apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, contendo a descrigdo dos servigos efetivamente disponibilizados, apds Relatério de
Servigos Verificados e Qualidade Percebida ou emissdo do TRD (no caso do servigo instalagéo).

15.1.2. A(s) nota(s) fiscal(s)/fatura(s) devem apresentar o detalhamento das ordens de servigo descrevendo os termos
técnicos contratados e as respectivas quantidades;

15.1.3. O aceite dos servigos prestados por forga desta contratagdo sera feito mediante ateste das nota(s)
fiscal(s)/fatura(s), correspondendo tdo somente aos servigos efetivamente utilizados;

15.1.4. A Nota Fiscal referente a cada més de prestacdo dos servigos, ja deduzidos os valores de glosas, deve ser
emitida somente apds o ateste do relatério mensal.

15.1.5. ACONTRATADA devera indicar na(s) nota(s) fiscal(is)/fatura(s):
o NUmero do contrato;
o Itens/Servigos, descriminados por valores separados;
o Més de referéncia (Ex.: 1/12; 2/12; 3/12 ...).

15.1.6. Na ocasido de ocorréncia de erro na(s) nota(s) fiscal(s)/fatura(s) ou qualquer circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, aquela sera restituida ou sera comunicada a irregularidade a CONTRATADA, ficando pendente
de pagamento até que esta providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para o pagamento iniciar-se-a
apos a regularizagdo da situagdo e/ou a reapresentagdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE;

15.1.7. ACONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar ou do montante depositado como garantia, quando for o
caso, valores correspondentes a multas ou indenizagbdes devidas pela CONTRATADA, decorrentes de penalidades
aplicadas nos termos do Contrato e deste Termo de Referéncia;

Em hipétese alguma serdo pagos servigos ndo contratados;

15.1.8. A CONTRATADA devera apresentar nota fiscal correspondente ao objeto fornecido, reservando-se o
CONTRATANTE o direito de ndo atesta-la para o pagamento se os dados nela constantes estiverem em desacordo com
o Relatério de Servigos ou, ainda, se o servigo prestado ndo estiver em conformidade com as especificagbes
apresentadas neste Termo de Referéncia, ficando o pagamento suspenso até a regularizagao.

15.1.9. O atesto na nota fiscal é condigcéo indispensavel para o pagamento desta. Na auséncia do gestor, o atesto sera
dado por gestor substituto.

15.1.10. O CNPJ constante da nota fiscal devera ser o mesmo indicado na proposta, nota de empenho e vinculado a
conta-corrente da CONTRATADA.

15.1.11. Qualquer pagamento, somente sera efetuado mediante apresentagdo da respectiva Nota Fiscal emitida em
nome do contratante, acompanhada da Fatura correspondente em 02 (duas) vias e das Certiddes Negativas de Débito
de Tributos Contribuicdes Federais, Estaduais, Municipais, Regularidade do FGTS, do INSS, Débitos Trabalhistas e de
Concordada e Faléncia. Além disso, a partir da 22 fatura, deverao também ser apresentadas guias de recolhimento das
contribuicdes devidas ao INSS e ao FGTS, cujo vencimento estabelecido em lei tenha ocorrido no més anterior,
juntamente com declaragao especifica da CONTRATADA.

15.1.12. A CONTRATADA devera obedecer integralmente as disposi¢des quanto a obrigatoriedade de emissdo da Nota

Fiscal por meio eletronico, nos termos do Regulamento do ICMS Bahia, com as alteragdes contidas no Decreto Estadual
n° 10.666 de 03/08/2006.
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15.2. DO ACEITE DOS SERVICOS

15.2.1. Para aceitagédo dos servigos e posterior pagamento integral, os Niveis Minimos de Servigcos ou prazos devem ser

atendidos;

15.2.2. Para o estabelecimento da remuneragdo mensal da CONTRATADA define-se:

15.2.2.1 Para aceitagdo dos servigos e posterior pagamento integral, os Niveis Minimos de Servigos ou prazos
devem ser atendidos;

15.2.2.2 Para o estabelecimento da remuneragdo mensal da CONTRATADA define-se:

15.2.2.3. Pagamento Completo (PC) [R$]: valor de referéncia acordado com a CONTRATADA para o pagamento
servico.

15.2.2.4. Nivel de Servico Contratado (NSC) [unidade]: valor estabelecido pelo CONTRATANTE, conforme
[unidade] especifica, como meta a ser atingida pela CONTRATADA para os Indicadores de Servigo consolidados
por més.

15.2.2.5. Nivel de Servigo Apurado (NSA) [unidade]: percentual do servigo efetivamente prestado pela
CONTRATADA apurado por més para os Indicadores de Servigo estabelecidos.

15.2.2.6 Nao Conformidade (NC) [%]: percentual calculado a partir das regras estabelecidas considerando as
informacdes de NSC e NSA.

15.2.2.7 Glosa (GL) [R$]: A glosa, ou valor a ser descontado do pagamento em caso de descumprimento dos
niveis contratado, sera o resultado da multiplicagdo do somatério das ndo conformidades (NC) pelo Pagamento
Completo (PC) assim, 0 GL=( £ NC ) x PC.

15.2.2.8 Pagamento Efetivo (PE) [R$]: valor efetivo a ser pago & CONTRATADA pelo CONTRATANTE referente

ao més de apuragao onde PE = PC-GL.

15.2.3. Os niveis de servigo e férmulas de calculos estédo definidos no quadro abaixo:

ID

Indicador do
Servigo

Nivel de Servigo
Contratado

Nivel de Servigo Apurado

Forma de Calculo de Nao
Conformidade

INO1

Disponibilidade

Maior ou igual a
99,95%

Disponibilidade Més [%]

.. Caso a Disponibilidade seja
maior ou igual a 98% e menor do
que 99,95%: NC = (100% -
Disponibilidade).

ii. Caso a Disponibilidade seja
menor do que 98%: NC = ((100%
- Disponibilidade) x 2).

INO2

Perda de
Pacotes

Menor ou igual a
1%

Perda de Pacotes Més [%]

i. Caso a Perda de Pacotes seja
maior do que 1% e menor ou
igual a 3%. NC = Perda de
Pacotes.

ii. Caso a Perda de Pacotes seja
maior do que 3%. NC = (Perda
de Pacotes x 2).

INO3

Laténcia

Menor ou igual
50 ms.

. Laténcia Alta - Somatoério dos
Tempos de Laténcia do Més
maiores que 50ms e menores
ou iguais a 250ms, que
extrapolaram os 50 ms, por
aténcia ndo atendida dentro do
NSC.

ii. Laténcia Muito Alta —
Somatério dos Tempos de

L aténcia do Més maiores do
que 250ms, que extrapolaram
os 250 ms, por laténcia ndo
atendida dentro do NSC.

i. NC = (Laténcia Alta x 0,45/
Tempo Total do Més) +
(Somatdrio da Laténcia Muito
Alta x 0,9/ Tempo Total do Més).
Tolerancia:

i. Sera tolerado até 20 minutos
por més de Laténcia Alta e

ii. Sera tolerado até 10 minutos
por més de Laténcia Muito Alta.
Ou seja, para fins de Calculo do
NC so6 deverao ser considerados
valores de Laténcia do Més
Anterior Alta superiores a 20
minutos e Muito Alta superiores a
10 minutos. Considerando:
Tempo Total do Més do Anterior:
Quantidade de Dias do Més
\Anterior * 24 horas * 60 minutos.
Més com: 30 dias = 43200; 31

dias = 44640

Pregéo Eletronico n° 052/2021



IN0O4 |Alteragdo de |Até 60 dias Dias corridos ap6s prazo NC = 0,5% x Dias corridos apés

Velocidade de |corridos vencido [nimero de dias] prazo
Conexéo limite.
INO5  [Solicitagbes de |Até 4 (quatro) Somatorio das Horas NC = 0,05% x Somatorio das
Atendimento  |horas, por Extrapoladas de cada Horas
de Suporte Solicitacéo. solicitagdo que tenha Extrapoladas do Més Anterior.

ultrapassado o NSC. Por
exemplo, digamos que duas
solicitagbes extrapolaram o
NSC no més, sendo a primeira
atendida em 7 (sete) horas e a
segunda atendida em 6 (seis)
horas. O Somatério de Horas
sera (7—4)+(6—-4)=3+2=
5 (cinco) horas.

15.2.4. Em termos exemplificativos os pagamentos ocorrerd apds a afericdo de todos os servicos como exemplo a
seguir:

Item Indicador do Nivel de Servico Nivel de Servico | Forma de Calculo
Servigo Contratado Apurado de Nao
(Exemplo) Conformidade
01 Disponibilidade Maior ou igual a 99,0% NC =99,95% — 99%
99,95% NC = 0,95%
02 Perda de Pacotes  |[Menor ou igual a 1% 2% NC =2% - 1%
NC = 1%
03 Laténcia Menor ou igual 50  |Laténcia Alta: 100ms [NC =
ms. durante 720 minutos |(700%0,45/43200)+(5
em 30 dias. 90*0,9/43200)

L aténcia Muito Alta: |NC = 0,007 + 0,012
280ms durante 600 [NC = 0,019
minutos em 30 dias.

04 Alteracéo de Até 60 dias corridos |- NC =0
Velocidade de
Conexao
05 Solicitagbes de Até 4 (quatro) horas, |6 horas extrapoladas |NC = 0,05% x 6.
Atendimento de por NC = 0,3%
Suporte Solicitagao.
Somatério da Nao conformidade| 2,269%

Calculo do prego efetivo:

PC = R$ 50.000,00

GL = 2,269/100*50.000 = R$ 1.134,64
PE = R$ 50.000,00 - R$ 1.134,64

PE = R$ 48.865, 35

16. MANUTENGAO DOS PREGOS, REAJUSTAMENTO E REPACTUAGAO

16.1. Os precos séo fixos e irreajustaveis durante o transcurso do prazo de 12 (doze) meses da data de apresentagéo
da proposta, apés o qué, a concessao de reajustamento, nos termos do inc. XXV do art. 8° da Lei Estadual n°
9.433/05, relativo a parcela que diz respeito a proporgado de materiais e insumos envolvidos na Prestagdo de Servigos,
sera feita mediante a aplicagdo do INPC/IBGE, quando for o caso, observando:

a) a revisdo de precgos, nos termos do inc. XXVI do art. 8° da Lei Estadual n°® 9.433/05, dependera de requeri-
mento da CONTRATADA quando visar recompor o prego que se tornou insuficiente, instruido com a documenta-
¢do que comprove o desequilibrio econdmico-financeiro do contrato, devendo ser instaurada pela prépria admi-
nistragdo quando colimar recompor o prego que se tornou excessivo.
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b) o requerimento de revisdo de precos devera ser formulado pela CONTRATADA no prazo maximo de um ano a
partir do fato que a ensejou, sob pena de decadéncia, em consonéncia com o art. 211 da Lei 10.406/02.

c) a variacéo do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos previsto no préprio contrato, quando for o
caso, as atualizagdes, compensagdes ou apenagdes financeiras decorrentes das condi¢cdes de pagamento nele
previstas, bem como o empenho de dotagdes orgamentarias suplementares até o limite do seu valor corrigido,
nao caracterizam alteragdo do mesmo, podendo ser registrados por simples apostila, dispensando a celebracao
de aditamento.

17. DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

17.1. Competira ao CONTRATANTE proceder ao acompanhamento da execugéo do contrato, na forma do art. 154 da
Lei estadual 9.433/05, ficando esclarecido que a agdo ou omisséo, total ou parcial, da fiscalizagdo do CONTRATANTE
nao eximira a CONTRATADA de total responsabilidade na execugéo do contrato.

17.2. O adimplemento da obrigagdo contratual por parte da CONTRATADA ocorre com a efetiva prestagao do servigo, a
realizagcao da obra, a entrega do bem, assim como qualquer outro evento contratual cuja ocorréncia esteja vinculada a
emissdo de documento de cobranga, consoante o art. 8°, inc. XXXIV, da Lei estadual 9.433/05.

17.3. Cumprida a obrigacdo pela CONTRATADA, caberd ao CONTRATANTE proceder ao recebimento do objeto, a fim
de aferir se os servicos ou fornecimentos foram efetuados, para efeito de emissdo da habilitagdo de pagamento,
conforme o art. 154, inc. V, e art. 155, inc. V, da Lei estadual 9.433/05.

17.4. Os recebimentos provisoério e definitivo dar-se-ao da seguinte forma:
17.4.1. Instalagao

17.4.1.1. A CONTRATADA apresentara relatério de instalagdo, por e-mail, antes da emissao da fatura, para
validagéo, apds o recebimento sera emitido o Termo de recebimento provisorio.

17.4.1..2. Termo de Recebimento Definitivo (TRD) sera emitido apds os testes aprovados pela area técnica, que
deve ocorrer em até 10 dias apds a disponibilizagao dos servigos de comunicagéo e conexao contratados.

17.4.2. Servigos continuados de comunicagao e conexao

17.4.2.1. A CONTRATADA apresentara, até o quinto dia util do més subsequente, relatério com todos os servigos
executados no més anterior. Este documento devera ser entregue em conformidade com os modelos de
documentos disponibilizados na Reunido Inicial, prevista no item 3.1.3 do Termo de Referéncia.

17.4.2.2. A afericdo dos servicos pela CONTRATANTE, ocorrera no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis,
contados do primeiro dia util apds a entrega do relatério mensal, quando sera emitido o "Relatério de Servigos
Verificados e Qualidade Percebida", com posterior envio para CONTRATADA. A CONTRATADA tem o prazo de
5 (cinco) dias uteis para impugnar o conteudo do "Relatdrio de Servigos Verificados e Qualidade Percebida" ,
devendo indicar cada item de sua discordancia acompanhada de provas, e indicar o valor final para faturamento
que entende adequado diante dos niveis de servigos efetivamente entregues. A n&o impugnagéo implica em
aceitagéo do valor atribuido pelo Tribunal.

17.5. Tratando-se de prestagdo de servigos de grande vulto, o recebimento definitivo far-se-a mediante termo
circunstanciado e, nos demais, mediante recibo.

17.6. Com a conclusdo da etapa do recebimento definitivo, a CONTRATADA estard habilitada a apresentar as nota(s)
fiscal (is)/fatura(s) para pagamento.

17.7. A administragdo indicara servidores (fiscal e suplente), por meio de portaria devidamente publicada, para
acompanhar o presente objeto deste certame.

17.8. Os servigos prestados serdo gerenciados e fiscalizados por representantes do CONTRATANTE, que poderdo exigir
da CONTRATADA, a qualquer tempo, esclarecimentos, demonstra¢des e documentos que comprovem a regularidade do
contrato.

18. DOS ILICITOS E PENALIDADES
18.1. Constituem ilicitos administrativos as condutas previstas nos arts. 184 e 185, da Lei n° 9.433/05, sujeitando-se os
infratores as cominagdes legais, especialmente as definidas no art. 186 do mesmo diploma, garantida a prévia e ampla

defesa em processo administrativo, bem como as condutas previstas na legislagdo especifica, especialmente a Lei n°
10.520/02, art. 7° e Decretos Judiciarios n° 12/2003 e 44/2003. Licitantes e contratadas cumprirdo, rigorosamente as
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condigbes estabelecidas neste edital, seus anexos e na proposta vencedora, para a participacdo neste certame e
fornecimento do objeto desta licitagéo, inclusive obrigagées adicionais estabelecidas neste edital.

18.2. As sangdes serdo aplicadas levando-se em conta a natureza e a gravidade da falta, os prejuizos advindos para a
Administragéo Publica e a reincidéncia na pratica do ato, apds regular processo administrativo, desde que assegurado o
direito de defesa.

18.3. Constituem ilicitos administrativos as condutas previstas nos arts. 184 e 185, da Lei n° 9.433/04, sujeitando-se os
infratores, as cominagdes legais, previstas na Lei Estadual 9.433/05, especialmente as definidas no art. 186 do mesmo
diploma, bem como as condutas previstas na legislagéo especifica, especialmente a Lei n°® 10.520/02, art. 7° e Decretos
Judiciarios n° 12/03, 44/03 e 28/08.

18.4. A recusa da assinatura do contrato ou instrumento equivalente e a inexecugdo contratual, seja parcial ou total,
inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato, serdo aplicadas, sem prejuizo da rescisdo unilateral do
contrato, e de outras cominagdes legais, a qualquer tempo, MULTA DE MORA de:

18.4.1. 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de descumprimento total da obrigagéo
principal, inclusive no de recusa do adjudicatario em firmar o contrato;

18.4.2. Recusando-se o adjudicatario a subscrever ata de registro de pregos, a multa sera calculada sobre o
valor correspondente ao objeto que Ihe foi adjudicado.

18.4.3. Caso o cumprimento da obrigagdo principal, uma vez iniciado, seja descontinuado, sera aplicado o
percentual 10% (dez por cento) sobre o saldo do contrato, isto é, sobre a diferenga entre o valor global do
contrato e o valor da parte do fornecimento ou do servico ja realizado.

18.4.4. em caso de atraso no cumprimento da obrigacdo principal, sera aplicado o percentual de 0,3% (trés
décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do fornecimento ou
servigo nao realizado e de,

18.4.5. 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento ou servigo nao realizado, por
cada dia subsequente ao trigésimo.

18.5. Na hipotese do item anterior, se a multa moratdria atingir o patamar de 10% (dez por cento) do valor global do
contrato, devera salvo justificativa escrita devidamente fundamentada, ser recusado o recebimento do objeto, sem
prejuizo da aplicagéo das sangdes previstas neste Edital e em lei.

18.6. As multas previstas neste artigo ndo tém carater compensatorio e o seu pagamento nao eximira a CONTRATADA
da responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas.

18.7 A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada da garantia do contratado faltoso, sendo
certo que, se o seu valor exceder ao da garantia prestada — quando exigida, além da perda desta, a CONTRATADA
respondera pela sua diferenca, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela administragéo ou,
ainda, se for o caso, cobrada judicialmente.

18.8. Serdo punidos com a pena de SUSPENSAO TEMPORARIA DO DIREITO DE CADASTRAR E LICITAR E
IMPEDIMENTO DE CONTRATAR COM A ADMINISTRAGAO aos que incorrerem nos ilicitos previstos nos incisos VI e
VIl do art. 184 e incisos |, IV, VI e VIl do art. 185 da Lei Estadual n° 9.433/05.

18.9. Seréo punidos com a pena de DECLARAGAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRAGAO, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitagcdo perante a autoridade competente para aplicar a puni¢do, os que incorram nos ilicitos previstos nos incisos |
aVdo art. 184 e incisos Il, lll e V do art. 185 da Lei Estadual n® 9.433/05.

18.10. Constitui ilicito administrativo a conduta do licitante que, no pregdo eletrénico, em sendo arrematante, ndo
encaminhar, quando convocado, a documentagéo exigida para o certame, no prazo e na forma estabelecidos no edital,
sujeitando-se o infrator, com fundamento no art. 7° da Lei Federal n® 10.520/02, as cominagdes legais.

18.11. Toda sancgéao aplicada sera processada pela Comissao Permanente de Cadastro de Fornecedores e Aplicagédo de
Sangdes Administrativas do Tribunal de Justiga da Bahia.

18.12. A multa a que se refere este item ndo impede que a Administragao rescinda unilateralmente o contrato e aplique
as demais sanc¢des previstas nesta Lei.

18.13. A multa, aplicada apéds regular processo administrativo, sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos
pela Administracdo ou retido da garantia do contratado faltoso quando esta se der por caugdo em dinheiro.
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18.14.
diferen
cobrad

18.15.

Se o valor da multa exceder ao da garantia prestada, além da perda desta, o contratado respondera pela sua
¢a, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo ou, ainda, se for o caso,
a judicialmente.

O somatodrio das multas previstas nos itens acima nao podera ultrapassar o percentual de 10% sobre o valor total

do contrato.

19. ATENDIMENTO AOS PRAZOS DE GARANTIA

19.1. Suporte técnico: A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico em nivel corporativo com, no minimo, as
seguintes caracteristicas:

19.1.2.

a) Manter central de atendimento para abertura de chamados no regime 365x24x7 para atendimento dos
chamados de suporte técnico. A central devera ser acionada, preferencialmente, por meio de ligagéo gratuita ou
ligagdo local em Salvador, podendo a CONTRATADA disponibilizar abertura de chamados pela internet. O
atendimento devera ser realizado em lingua portuguesa;

b) Disponibilizagdo de orientagbes para provisionar seus recursos, seguindo as praticas recomendadas do
provedor para a reduzir custos, aumentar o desempenho e a tolerancia a falhas e melhorar a seguranga;

c) Os servigos de Suporte Técnico compreendem todos os chamados relativos a um servigo previamente
planejado e executado pela CONTRATADA, bem como todos os chamados que objetivem esclarecer duvidas na
utilizagao dos servigos prestados diretamente pela contratada.

d) Os servigos de suporte técnico deverao ser prestados pela CONTRATADA sem qualquer 6nus adicional para a
CONTRATANTE;

e) Todas as atividades que possam impactar na disponibilizagdo parcial ou total dos servigos prestados, deverdo
ser realizados em horarios preestabelecidos e agendados com antecedéncia minima de 72 horas, definido em
comum acordo com o Tribunal de Justi¢ga da Bahia, incluindo o periodo noturno e finais de semana;

f) Toda e qualquer intervengdo no ambiente produtivo resultante de servicos de suporte técnico deve ser
executada somente mediante prévia autorizagdo da CONTRATANTE, a partir de informagbes claras dos
procedimentos que serdo adotados/executados pela CONTRATADA;

g) No final do atendimento e resolugdo da ocorréncia, o técnico da CONTRATADA realizara, em conjunto com
representantes da CONTRATANTE, testes para verificagdo dos resultados obtidos, certificando-se do
restabelecimento a normalidade e/ou resolugdo do problema;

h) Ao término dos testes e do atendimento (fechamento do chamado), a CONTRATADA devera registrar,
detalhadamente, por e-mail, as causas do problema e a resolugao adotada;

i) Nos casos em que o atendimento ndo se mostrar satisfatério, a CONTRATANTE fara reabertura do chamado,
mantendo-se as condigdes e prazos do primeiro chamado;

j) A contagem de prazo de execugédo dos chamados de suporte técnicos abertos para solugdo de problemas tera
inicio no momento da comunicagao do chamado a CONTRATADA.

Abertura de Chamados: Durante a execugdo dos servigos deste Termo de referéncia, deve ser disponibilizado a

CONTRATANTE plataforma para abertura e acompanhamento de chamados capaz de:

19.1.3.

a) Fornecer um numero de registro Unico para acompanhamento de cada chamado;

b) Comunicar a CONTRATANTE qualquer mudanga na situagdo de chamados;

c) Campo onde possa ser registrado a OS associada ao chamado, bem como o respectivo atesto de
recebimento.

d) Os chamados abertos somente podem ser concluidos e fechados apoés autorizagdo da CONTRATANTE.

Atendimento aos Prazos e Acordo de Niveis de Servigo

a) A implementacéo da interconex&o entre o Datacenter do Tribunal de Justica da Bahia e a nuvem publica da
AWS devera ocorrer em até 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da data de emisséo da OS.

b) Para o acompanhamento e avaliagao dos servigos efetuados pela CONTRATADA sera estabelecido e utilizado
o Acordo de Nivel de Servigo (doravante ANS) entre as partes. O servico da CONTRATADA sera remunerado
mensalmente. Para todos os fins, sera considerado o més de atividade referente ao servigo realizado a partir das
00:00 hs do 1° dia até as 24:00 hs do ultimo dia do més.

c) Os servicos devem ser executados continuamente durante toda a vigéncia do contrato com pagamento
mensal. Os Indicadores de Servigo a seguir devem ser contabilizados ao longo de cada més efetuando a
consolidacéo ao final do més, incorrendo em glosa no pagamento nos casos de descumprimento.

d) Considera-se que o servigco ndo atende ao ANS caso, os Niveis de Servico Apurados (NSA) dos Indicadores de
Servigo, ndo estejam em conformidade Niveis de Servigo Contratados (NSC) estabelecidos. Os Indicadores de
Servigo a serem acompanhados s&o os seguintes:

* INO1 - Disponibilidade — valor percentual resultante do calculo feito através da subtragdo do tempo total
do més menos o tempo de indisponibilidade do servico, dividido pelo tempo total do més, multiplicado por
cem. A férmula a seguir expressa este calculo: D= ( TO — Ti ) /TO X 100. Onde:

o D= disponibilidade;

Pregéo Eletronico n° 052/2021



o TO= periodo de operagdo (1més), em minutos;
o Ti = tempo total de indisponibilidade do circuito de acesso, ocorrida no periodo de operacao (1 Més),

em minutos.
* INO2 - Perda de pacotes — serd realizado testes de ping de 2 em 2 minutos, langando 10 pings em cada
teste.

o Cada ping devera ser um pacote de 32 bytes encaminhado da infraestrutura do TJBA até a
infraestrutura da nuvem publica.

o Para efeito de calculo, sera considerada a perda de pacotes para os 2 minutos posteriores ao teste a
raz&o entre os pacotes que ndo tiveram respostas sobre a quantidade de pings, que, neste caso, sao
10.

o A Perda de Pacotes Mensal sera a média de todos os resultados, ou seja, o somatoério da razdo de
todos os testes sobre a quantidade de testes realizados no més.

* INO3 - Laténcia — Para efeito de contabilizagdo da Laténcia, considera-se uma Avaliagdo de Laténcia
como sendo um procedimento de teste com pings realizado a cada 2 (dois) minutos, ao longo do periodo
de medicdo estabelecido no Quadro 03.01 onde, em cada Avaliagdo de Laténcia, serao lancados 10
pings. Cada ping devera ser um pacote de 32 bytes encaminhado da infraestrutura do TJBA até a
infraestrutura da nuvem publica.

o Para efeito de calculo, sera considerada a média do tempo de resposta dos 10 (dez) pings, ou seja, a
Laténcia sera o valor da razdo entre o somatorio dos tempos de resposta de todos os 10 (dez) pings
sobre a quantidade de pings que, neste caso, s&o 10 (dez).

o O valor da Laténcia obtido para cada Avaliagdo de Laténcia, sera enquadrada em trés categorias:
normal (menor ou igual a 50 ms), alta (maior do que 50ms e menor ou igual do que 250 ms) e muito
alta (maior do que 250 ms).

o A Laténcia do Més sera o somatodrio das Laténcias obtidas para cada uma das Avaliagdes de Laténcia
ao longo de um més, discriminada por categoria.

o Sera tolerada que a Laténcia do Més Alta seja menor ou igual a 20 minutos e a Laténcia do Més
Muito Alta seja menor ou igual a 10 minutos.

* INO4 - Tempo para Alteracdo da Velocidade da Conexdo — a contagem do tempo para alteragdo da
Velocidade de Conexao sera iniciada no proximo dia Util apds a formalizagédo da solicitagdo de alteragao
até o momento que a velocidade requerida esteja disponivel.

* INO5 - Tempo de atendimento a solicitacdo de Atendimento de Suporte: tempo decorrido entre o
pedido de suporte da Contratante e a resolugao da solicitagdo do problema/questionamento.

Para o calculo do ANS (Acordo do Nivel de Servigo) serdo considerados os periodos de medigdo conforme estabelecido
no quadro a seguir:

ID Indicador do Servigo Periodo de Medigao
INO1 Disponibilidade Mensal

INO2 Perda de Pacotes Mensal

INO3 Laténcia Mensal

INO4 Tempo para Alteragdo da Velocidade da Conexao Diario

INO5 Tempo de atendimento a solicitagdes de Atendimento de Suporte Mensal

20. RESCISAO DO CONTRATO

20.1. A inexecugéo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e as previstas
em lei ou regulamento.

20.2. O CONTRATANTE ao longo da vigéncia do contrato podera rescindi-lo conforme disposto no art. 168, da Lei n°
9.433/09, motivadamente, desde que seja a CONTRATADA notificada, por escrito, com antecedéncia de 30 (trinta) dias
corridos, assegurados o contraditrio e a ampla defesa.

20.3. Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos | e XVl a XX do art. 167, da Lei n® 9.433/09, sem que haja culpa
da CONTRATADA, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda
direito a:

a) devolucgdo da garantia, caso tenha sido exigida;
b) pagamentos devidos pela execucéo do contrato até a data da resciséo;
¢) pagamento do custo da desmobilizagéo.

20.4. No caso de rescisao determinada por ato unilateral da CONTRATADA ficam asseguradas a CONTRATANTE, sem
prejuizo das sangdes cabiveis:
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a) execugédo dos valores das multas e indenizagdes devidas 8 CONTRATANTE;
b) retencéo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE.

20.5. O contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para 0 CONTRATANTE
conforme o disposto no inciso Il, art. 168, Lei 9.433/2005.

21. REVOGAGAO — ANULAGAO

21.1. A Administragcéo se reserva ao direito de, com base no art. 122 da Lei Estadual n°® 9.433/05, revogar esta licitacao,
por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente, devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar a decisao. Devera, por outro lado, anula-la se constatada insanavel ilegalidade, baseado em parecer escrito e
devidamente fundamentado.

21.2. Nao cabera qualquer indenizagdo aos proponentes em caso de revogagdo ou anulagdo da presente licitagao,
ressalvadas as hipoteses legais, cabendo o 6nus da prova exclusivamente ao licitante/contratado.

22. DISPOSIGOES FINAIS

22.1. A qualquer tempo, antes da data fixada para apresentagdo das propostas, podera o Pregoeiro, se necessario,
modificar este Edital, hipotese em que devera proceder a divulgagdo, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagao das propostas.

22.1.1 As modificagdes do edital serdo divulgadas pelo mesmo instrumento de publicacdo utilizado para
divulgagéo do texto original e o prazo inicialmente estabelecido seré reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a
alteragdo nao afetar a formulagdo das propostas, resguardado o tratamento isonémico aos licitantes. [NOTA: art.
15 do Decreto no 19.896/20]

22.2. O pregoeiro podera em qualquer fase da licitagdo, suspender os trabalhos, procedendo ao registro da suspenséo e
a convocagdo para a continuidade dos mesmos, bem como promover diligéncias destinadas a esclarecer ou a
complementar a instrugdo do processo licitatério, desde que ndo implique em inclusdo de documento ou informagao que
deveria constar originariamente da proposta.

22.3. O pregoeiro podera, no julgamento da habilitacdo e das propostas, sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel aos licitantes, e lhes atribuira validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo. [NOTA: art. 31, caput,
do Decreto no 19.898/20]

22.4. Havendo necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao
saneamento de que trata este item, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema
com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata. [NOTA: art. 31, §1o,
do Decreto no 19.898/20]

22.5. Quando todas as propostas forem desclassificadas ou todos os licitantes forem inabilitados, o pregoeiro podera,
caso se esta funcionalidade estiver disponivel no sistema, suspender o pregdo e estabelecer uma nova data, com prazo
nao superior a 03 (trés) dias Uteis, para o recebimento de nova proposta ou nova documentagdo, apds sanadas as
causas que motivaram a desclassificagdo ou inabilitagdo. [NOTA: art. 31, §20, do Decreto no 19.898/20]

22.6. O pregoeiro podera, a qualquer tempo, negociar com o proponente da melhor oferta aceitavel, visando obter prego
menor.

22.7. Os participantes da licitagdao tém direito publico subjetivo a fiel observancia do procedimento estabelecido
neste Decreto e qualquer interessado podera acompanhar o seu desenvolvimento. [NOTA: art. 39, §20, do
Decreto no 19.898/20]

22.8. A instrucdo do processo licitatorio podera ser realizada por meio de sistema eletrdonico, cujos documentos,
constantes dos arquivos e registros digitais, serdo validos para todos os efeitos legais. [NOTA: art. 39, §10, do Decreto
no 19.898/20]

22.8.1 Os atos do procedimento do pregao eletronico serdo disponibilizados para acesso livre, nos termos da
legislagdo pertinente, ressalvados os documentos sigilosos, apenas enquanto perdurar esta condigdo. [NOTA:
art. 39, §30, do Decreto no 19.898/20]

22.8.2 Os arquivos e os registros digitais relativos ao pregdo eletrénico serdo documentados no processo
respectivo com vistas a afericdo de sua regularidade pelos agentes de controle, nos termos da legislagéo
pertinente. [NOTA: art. 39, §40, do Decreto no 19.898/20]
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22.9. A CONTRATADA respondera integralmente pela qualidade do fornecimento e dos servigos pés-venda, incluindo-se
nessa responsabilidade a qualificagao técnica dos profissionais intervenientes.

22.10. As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliagdo da disputa, respeitada a
igualdade de oportunidade entre as licitantes, desde que ndo comprometam o interesse publico, a finalidade e a
seguranga da contratagdo.

22.11. Os casos omissos serdo dirimidos pelo Pregoeiro, com observancia da legislagdo em vigor, considerando as
disposic¢des legais contidas no preambulo deste edital.

22.12. As despesas decorrentes da execugdo de cada contratagdo correrdo a conta da dotagdo orgamentaria
correspondente a cada 6rgéo ou entidade solicitante.

22.13. Para quaisquer questées judiciais oriundas do presente Edital, fica eleito o Foro da Comarca de Salvador, Estado
da Bahia, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

22.14. Séo partes indissociaveis deste Edital os anexos relacionados deste Instrumento Convocatério

Salvador, 20 de abril de 2022.

Fernanda Ferreira Ribeiro
Pregoeira
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO
1.1 Definigao

Contratagdo de empresa especializada para prestagao de servigos continuos de conectividade entre o Data Center do
Tribunal de Justica da Bahia (TJBA) e Provedores de Nuvem Publica, incluindo link de comunicagéo direta LAN2LAN,
infraestrutura de conectividade, e servico de conexao (circuito virtual) para solugdo de continuidade de Tecnologia da
Informagéo e comunicagéo (TIC), pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da assinatura do contrato,
passivel a prorrogagéo até o limite de 60 meses, nos termos do inciso Il, do Art. 140, da lei n® 9433/05. O objeto sera
adjudicado por menor preco global, conforme especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

1.2. Termos e definigoes utilizados na descricdo dos servigos

Considerando a necessidade de definir um vocabulario comum as empresas interessadas no provimento do objeto desta
contratagdo, descreve-se a seguir o significado dos termos técnicos utilizados neste Termo de Referéncia:

e Provedor de Servigo em Nuvem Publica (Public Cloud Provider): Empresa que possui infraestrutura de TIC
destinada ao fornecimento de infraestrutura, plataformas e aplicativos baseados em computagéo em nuvem. Os
recursos computacionais sdo baseados em virtualizagdo, agrupados e compartilhados entre clientes, e
acessados via Internet ou uma conexao de rede dedicada. O uso dos recursos € monitorado e pago conforme o
uso;

o Datacenter: Instalacdo que centraliza recursos, como servidores e outros equipamentos para armazenar e
gerenciar dados de seus usuarios/clientes;

e Solucdo de Tecnologia da Informagao: Conjunto de bens e/ou servigos de tecnologia da informagéo e auto-
macao que se integram para o alcance dos resultados pretendidos com a contratacao;

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO
2.1 Motivagao

A contratagdo responde a solicitagdo da Coordenagao de Produgdo e Suporte Técnico (COTEC), visando dispor dos
servigos de computacdo em nuvem publica que foram adquiridos através da Ata de Registro de Pregos n° 11/2021
lavrada pelo Ministério da Economia, tendo em vista:

e Necessidade de criagdo de ambiente de recuperagdo de desastres para os servicos de TIC essenciais do
TJBA;

¢ Necessidade de criagdo de infraestrutura para hospedagem do ambiente do Processo Judicial Eletrénico (PJe)
Midias;

e Expansao acelerada do uso do PJe pelas unidades judiciais do estado, incluindo a migragéo e digitalizacdo de
processos;

e Necessidade de conexdo dedicada que suporte a comunicagao entre o TJBA e a(s) nuvem(ns) publica(s) con-
tratada(s).

2.2. Objetivos

Conforme fundamentado no Documento de Oficializagdo da Demanda (DOD) e nos Estudos Preliminares, a adogao de
Computacdo em Nuvem em provedor de servico de nuvem publica € uma iniciativa no intuito de, com relagdo a TIC,
reduzir gastos, aumentar a velocidade de entrega, melhorar a resiliéncia, atender mais eficientemente uma variedade de
cargas de trabalho e usar servigos de melhor qualidade.

A contratacdo também busca viabilizar a implementagdo do ambiente e do projeto de continuidade dos servigos
essenciais, bem como prover uma comunicacgéo direta e dedicada dentro de par@metros de seguranga e disponibilidade
necessarios.

2.3 Beneficios

A contratacéo se beneficiara das seguintes caracteristicas:
Comunicagéo privada e dedicada;

Maior seguranga;

Baixa laténcia;
Velocidade simétrica;
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e Alta disponibilidade;
e Rapida elasticidade.

2.4. Alinhamento Estratégico

A solicitacdo atende aos seguintes indicadores do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - PDTIC,
2021-2022, do TJBA:

OB04:OBJETIVO ESTRATEGICO PROMOVER SERVICOS DE INFRAESTRUTURA E SOLUGOES
CORPORATIVAS;

o INO4: APERFEICOAR O MONITORAMENTO E A DISPONIBILIDADE DE INFRA DE SERVICOS (Art. 21.
IV, 34 e 35 - ENTIC JUD 370 e Objetivo M9.4 do Plano Estratégico do PJBA);

0 AC8: Disponibilizar servicos em nuvem permitindo que instancias de aplicagdes sejam disponibilizadas em
outro ambiente, 03 sistemas nos préximos 2 anos

No plano de contratagdes de STIC do ano de 2022 esta previsto no item 1.2.8

2.5. Referéncia aos Estudos Preliminares

Este Termo de Referéncia foi elaborado com base nas informagdes contidas no Documento de Oficializagdo da
Demanda encaminhado pela COTEC e nos Estudos Preliminares elaborados pela Equipe de Planejamento da
Contratagdo. Todos os documentos encontram-se no processo administrativo TJ-ADM-2021/23401.

2.6. Relagao entre a Demanda Prevista e a Contratada

Os servicos de computagdo em nuvem estdo previstos para funcionar como um ambiente de DR (Disaster Recovery)
aos sistemas que continuardo hospedados prioritariamente no ambiente on-premisses (dentro das instalagbes) da
CONTRATANTE. Assim, a demanda esta dimensionada para atender os requisitos de continuidade dentro do cenario
Nos primeiros 12 meses, a largura de 1 Gbps atendera as necessidades do projeto, pois nesse periodo serao feitas a
configuragdo da nuvem publica e as primeiras migragdes, apds esse periodo a velocidade pode evoluir para 10 Gbps, a

medida que a robustez da solugao de continuidade for alcangada.

Dessa forma, a CONTRATADA devera permitir a alteragéo de largura de banda de cada circuito virtual e do link LAN-to-
LAN, apds o periodo de 12 meses, permitindo o ajuste de velocidade para 1Gbps ou 10Gbps.

A Contratada devera implementar a alteracdo da velocidade dos circuitos, quando solicitado, sem interrupgéo do servigo.
O tempo para esta solicitagdo devera atender ao acordo de nivel de servigo definido neste termo de referéncia.

Havendo mudanga na estratégia de alocagdo de recursos de TIC em projetos futuros, que implique na forma como o
servigo é prestado, por exemplo: utilizagdo de outros provedores de servico em nuvem, podera haver ajustes no contrato
ou necessidade de realizar uma nova contratagdo dentro desses moldes.

2.7. Analise de Mercado de TIC

2.7.1. Solugdes Similares Contratadas por Outros Orgdos

Orgao Pregio Objeto

O presente pregdo destina-se a contratacdo de empresa especializada na
prestagéo de servigos de linhas de dados fim a fim (LAN TO LAN) para interli-
gar os prédios de propriedade do Tribunal Regional do Trabalho da 5% Regi-
TRT 52 REGIAO 027/2019 ao, Edificio Presidente Médici (SEDE 1) e Férum Juiz Antdnio Carlos de Oli-
veira (SEDE ll), incluindo instalagdo, configuragdo e manutengéo, nos termos
e condigBes constantes deste edital e em conformidade com as especifica-
¢des do Anexo .

Registro de Pregos para contratagédo futura de empresa especializada para
prestagdo de servigos de telecomunicagdo para fornecer conexao de fibra
Optica e transmissdo de dados na modalidade Lan-to-Lan de forma continua-
da, entre o prédio da Justica Federal do Maranhao, localizado na Avenida
Senador Vitorino Freire, 300, Areinha e o prédio localizado na Av. Dos Holan-
deses, Quadra 32, lote 30, Quintas do Calhau.

TRF 12 REGIAO 027/2019
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Contratagdo de empresa para servigos de infraestrutura de comunicagao vi-
112/2020 sando a interligagdo de unidade através de conexao logica entre duas pon-
tas, metroethernet ponto a ponto (lan to Lan) para a UFSM

Universidade Federal
de Santa Maria

Servigos de comunicagdo por meio de Rede Privada de Comunicagéo
Multisservico com enlaces de transmissdo, hardware, software para a
interligacdo corporativa das redes locais (LAN) e Metropolitanas (MAN),
conforme especificagdes do Edital.

Banco da Amazobnia 021/2020

2.7.2. Definigao e Justificativa da Solugao Adotada

A evolugéo tecnoldgica dos ultimos anos e o barateamento dos custos dos recursos computacionais, aliados as dificulda-
des associadas a manutengéo de centros de dados (ou data centers) locais, permitiram a exploragdo de um novo mode-
lo de acesso a recursos computacionais compartilhados e de alta disponibilidade e acessibilidade: a computagdo em nu-
vem. Como os servigos de nuvem que foram adquiridos pelo TJBA, através PA TJ-ADM-2020/29805, ndo contemplam os
servigos de comunicagdo com os provedores de nuvem serao necessarios esta contratagao.

2.8. Natureza do Objeto

O servigo a ser contratado, descrito neste Termo de Referéncia, enquadram-se no conceito de servico comum na cate-
goria de bens e servicos comuns, por possuirem padroes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas usual-
mente encontradas no mercado de TIC. O referido servigo possui natureza de servigo continuado, sendo passivel de
prorrogacao.

2.9 Parcelamento e Adjudicacao do Objeto

Devido a relevancia, impacto e criticidade da solugdo, ndo havera o parcelamento do objeto a fim de que nado gere
divisdo de responsabilidades no servico e torne a operacionalizagéo, execugdo, fiscalizagdo e gestdo contratual mais
simples. Diante o exposto a adjudicagao sera integralmente realizada a um unico fornecedor.

2.10 Modalidade, Tipo de Licitagao e Critérios de Aceitabilidade da Proposta

Conforme acima mencionado, o objeto possui caracteristicas_comuns e usuais encontradas no mercado de TIC.
Portanto, a licitagdo pode ser realizada na modalidade de PREGAO, na forma eletrénica, com julgamento pelo critério de
MENOR PRECO GLOBAL DO LOTE.

2.11 Limites Maximos de Precgo

Conforme as referéncias constantes nos Estudos Preliminares, as quais levaram em conta tanto as especificidades dos
servigos objeto desta contratagcdo quanto a realidade de seu atendimento pelo mercado, com respaldo da Consultoria
Juridica da Presidéncia do TJBA, os limites maximos de pregos aceitaveis para cada item sdo dados pela tabela a
seguir:

Item Descrigao Unidade | Preco unitario | Quantidade | Meses | Valor Total

1 337'%%35 Comunicagdo (Lanto Lan) | ohsa | R$30.869,0 1 12 | R$370.429,08

o |Servigo de Comunicagdo (Lantolan)| oneo | R$67.504,84 1 12 | R$810.058,08
de 10 Gbps

3 Servico de Conexdo (Circuito Virtual) mensal R$4.325.08 y 12 R$51.900.96
de 1 Gbps

4 Servigo de Conexao (Circuito Virtual) mensal R$14.443 64 1 12 R$173.323,68
de 10 Gbps

5 Servico de instalagdo unidade R$15.300,00 1 - R$15.300,00

Limite Maximo da proposta R$1.421.011,80

O valor maximo referencial para esta contratagdo é de R$ 1.421.011,80 (Um Milhdo e Quatrocentos e Vinte e Um Mil
e Onze Reais e Oitenta Centavos)

N&o serdo aceitas propostas cujo valor global esteja dentro do limite maximo, mas n&o estejam cumprindo o limite
maximo do item.
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No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugédo do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

A vigéncia do contrato sera de 24(vinte e quatro) meses, onde nos primeiros 12 (doze) meses serdo utilizados os
servigos continuados previstos nos itens 1 e 3. Para o segundo ano da contratagdo, o contratante notificara com
antecedéncia a necessidade de upgrade dos servigos, prevendo a utilizagao dos itens 2 e 4.

2.10.2 Qualificagado Técnica

Para fins de habilitagdo técnica, a licitante arrematante deve, na forma e nos prazos indicados no edital, atender aos
seguintes aspectos:

e Apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
que comprove(m) que a licitante ja forneceu satisfatoriamente os servigos de implantagdo, administragéo e
operagao de servigos de conectividade com provedores de nuvem, considerando o conceito de computagdo em
nuvem.

Quando solicitado através de diligéncia, o licitante devera prontamente disponibilizar todas as informacdes necessarias a
comprovacgao da legitimidade dos respectivos atestados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato
que deu suporte a contratagéo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, sob pena de
inabilitagéo.

E preferivel que os atestados emitidos por pessoa juridica de direito privado contenham assinatura digital certificada ou
com reconhecimento de firma, que assegure sua autenticidade. Caso a assinatura do responsavel técnico ndo contenha
elemento de autenticagdo, a Contratante se resguarda ao direito de realizar diligéncia para solicitar documentos que
fundamentem a veracidade do referido atestado.

2.10.3. Subcontratacao

Para facilitar a gestdo dos servigos de conectividade, sera permitido que a CONTRATADA subcontrate, sem prejuizo de
suas responsabilidades contratuais e legais e mediante prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE, respeitando a
previsdo legal no art. 72 da lei 8666/93 os servigos abaixo listados, considerados, pelo valor percentual, como parcela
acessoria necessaria a execugao dos servigos:

Item Descrigao Unidade Quar_mdade
Estimada
Servigo de Conexao (Circuito Virtual) de 1 Gbps mensal 1
4 Servigo de Conexao (Circuito Virtual) de 10 Gbps mensal 1
A subcontratacdo devera atender as seguintes condigbes:

. A subcontratacdo devera ser aprovada formalmente pelo CONTRATANTE através de Termo de Autorizagéo
de Subcontratagdo conforme modelo no Anexo lll;

. Sera permitido apenas subcontratacdo dos parceiros do AWS Direct Connect para fornecimento dos
servigos acima elencados, por trata-se do provedor de nuvem escolhido pelo érgao;

. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pela totalidade da prestagdo dos servigos perante o

CONTRATANTE, ndo podendo isentar-se sob nenhuma escusa da responsabilidade sobre os atos e
omissbes da empresa SUBCONTRATADA;

. Caberdo a CONTRATADA a gestdo dos servicos da SUBCONTRATADA e a interagdo com o
CONTRATANTE na definicdo e execugao dos servigos, sem prejuizo da possibilidade de o CONTRATANTE
exigir, eventualmente, contato direto com representantes da SUBCONTRATADA para melhor definigdo das
alternativas e agdes necessarias a prestacao deles;

. Caberado exclusivamente a CONTRATADA a responsabilidade integral pelas obrigagbes do contrato e,
adicionalmente, a obrigacdo de angariar e apresentar ao CONTRATANTE, como condigdo para o
pagamento documentos da SUBCONTRATADA equivalentes aos exigidos da CONTRATADA,;

. Nem a CONTRATADA nem a SUBCONTRATADA poderéo ter sua constituicdo ou composicao alteradas ou
modificadas sem a prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE enquanto perdurar o contrato de
prestagéo de servigos;

. N&o sera estabelecido qualquer vinculo entre o CONTRATANTE e a empresa subcontratada,
permanecendo o contratado responsavel pelo integral cumprimento das obrigagdes pactuadas no contrato.

Pregéo Eletronico n° 052/2021



2.10.4 Consorcio

Para a contratacdo em questdo, o mercado ndo dispde de um grande numero de empresas aptas a atender o objeto
plenamente. Muitas empresas possuem uma capacidade incompleta de atendé-lo. A participagdo de empresas
consorciadas certamente possibilitara a unido de competéncias complementares entre empresas, a fim de que, o
certame tenha uma maior competitividade.

Diante o exposto, sera permitida a participagdo de empresas sob a forma de consoércio. A participagdo devera respeitar o
disposto no art. 105 da Lei Estadual n® 9.433/05.

As empresas consorciadas deverdo participar de apenas um Consorcio, estendendo-se tal restricdo as empresas
pertencentes a um mesmo grupo econdmico (coligadas, controladas ou controladoras).

A empresa lider do Consércio devera apresentar o instrumento de constituigdo ou de compromisso de constituigdo do
Consoércio, o qual devera obedecer aos seguintes requisitos:

e Conter indicagdo da empresa lider do Consércio, conforme o disposto no artigo 105, paragrafo 5°, da Lei
Estadual n°® 9.433/2005, que sera responsavel perante o TJBA, pelo cumprimento das obrigacbes das
consorciadas;

e Conferir a lider amplos poderes para representar as consorciadas no procedimento licitatério e no
Contrato, quanto ao preco do Servico, dar quitacdo, responder administrativa e judicialmente, inclusive
receber notificagdo, intimagao e citagao;

e Regular a participacdo de cada consorciada na execucdo dos servigcos, bem como a participacao
percentual de cada consorciada no Preco;

e Regular a responsabilidade de cada consorciada quanto ao cumprimento das obriga¢des contratuais
e/ou técnicas, devendo as integrantes do Consércio ser obrigatoriamente responsaveis solidarias pelo
cumprimento de todas as obrigagbes decorrentes do procedimento licitatorio e do Contrato;

e Conter compromisso tacito dos consorciados de que ndo terdo sua constituicdo ou composi¢do
alteradas ou modificadas sem a prévia e expressa anuéncia da Administragdo, até o cumprimento do
objeto da licitagdo ou enquanto perdurar o contrato de prestacdo de servico.

2.11. Garantia Contratual

Sera exigida, como condigdo para a celebracédo do contrato, a prestagdo, pela CONTRATADA, de garantia de 5% (cinco
por cento) sobre o prego global do objeto a ser contratado.

A garantia sera prestada em caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, pelo
prazo equivalente ao deste contrato acrescido de mais trés meses do término da vigéncia contratual. A contratada
deveréa apresentar comprovante de prestacéo de garantia no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis.

O célculo da atualizagdo monetaria do valor caucionado em dinheiro sera feito aplicando-se o indice mais vantajoso para
a Administragéo entre a data de retengéo da caugao e da devolugao do seu valor.

A liberagdo da garantia ou sua restituicdo se dara apés o recebimento definitivo do objeto do contrato e a comprovagéo
de quitacdo de todas as obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos recursos humanos envolvidos na Prestacao de
Servigos, inclusive garantidas eventuais demandas judiciais decorrentes da presente contratagdo, nos termos do
Instrumento Contratual, e quando em dinheiro, atualizada monetariamente, deduzidos eventuais valores devidos ao
CONTRATANTE.

A garantia sera obrigatoriamente revista e complementada quando houver reducédo da sua representatividade percentual
por variagao econdmica do contrato ou descontos de valores devidos ao CONTRATANTE. No caso de alteragao do valor
do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigoes.

O valor da garantia permanecera integral até o término da vigéncia do contrato. Se o valor da garantia for utilizado, total
ou parcialmente, pela CONTRATANTE, para compensacao de prejuizo causado no decorrer da execugéo contratual por
conduta da CONTRATADA, esta devera proceder a respectiva reposigdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da
data em que tiver sido notificada.

A garantia respondera pelo inadimplemento das obrigagdes contratuais e pelas multas impostas, independentemente de
outras cominacbes legais.

2.12. Adequagao do Ambiente

O servigo a ser contratado ndo implica na necessidade de ajustes e/ou adequagdes no ambiente organizacional do
Poder Judiciario.
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2.13 Conformidade Técnica e Legal

A contratacdo devera estar de acordo com a Lei Estadual n® 9.433, de 01 de margo de 2005, e, no que couber, com a Lei
Federal n° 8.666/93 e demais normas correlatas.

A execugao dos servigos devera respeitar, no que for pertinente, as seguintes normas e orientagdes:

. Information Technology Infrastructure Library, verséo 3 e/ou ITIL 4;

. ISO/IEC 20000 — Gerenciamento de Qualidade dos Servigos de TI;

. ISO/IEC 27001 e 27002 — Segurancga da Informacao;

. Lei Federal n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao);

. Lei Federal n® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet);

. Lei Federal n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais).

. Decreto Judiciario n® 474, de 16 de agosto de 2019, que regulamenta a Politica de Seguranga da

Informacéo e institui Normas para Utilizagdo de Recursos de Tecnologia da Informacéo, Gestao de Ativos,
Classificagdo de Informacgdes, Gerenciamento de Acessos, Gestdo de Operagdo de Tecnologia da
Informacgéo, Desenvolvimento Seguro e Gerenciamento de Riscos de Tecnologia da Informagdo, no ambito
do Poder Judiciario do Estado da Bahia;

. Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002 — Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,
nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada pregéo,
para aquisigdo de bens e servigos comuns, e da outras providéncias;

. Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019 - Regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma
eletrbnica, para a aquisigéo de bens e a contratagao de servigos comuns, incluidos os servigos comuns de
engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletrénica, no ambito da administragao publica federal.

2.14. Obrigagoes da Contratada

a) Fornecer o objeto da contratagdo, atendendo as normas e condi¢gdes deste Termo de Referéncia, em especial no
que se refere a implantagéo, operagao e niveis de servigo, ndo sendo admitida qualquer modificagdo em sua exe-
cugdo sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

b) Responsabilizar-se pela observancia de Leis, Decretos, Regulamentos, Portarias e normas federais, estaduais e
municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato, bem como, aplicaveis aos casos de subcontrata-
cao;

¢) Indicar formalmente, junto a CONTRATANTE, um preposto idéneo com poderes de decisao para representar a
CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugéo dos servigos objeto deste Termo de
Referéncia, e que devera responder pela fiel execugéo do contrato;

d) Na hipétese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA devera comuni-
car ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a forma de comunicagao de seu substituto até o fim do proximo dia
atil;

e) Utilizar empregados habilitados e qualificados conforme requisitos deste TR para os servigos a serem executa-
dos, em conformidade com as normas e determinagbes em vigor;

f) Manter, durante a execucao do Contrato, equipe técnica composta por profissionais habilitados, treinados e quali-
ficados para fornecimento da Solugédo de Tecnologia da Informacgao;

g) Executar os servigos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagéo
dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

h) Prestar o servigo objeto desta contratagao 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo de vigén-
cia do contrato, salvaguardados os casos de interrup¢des programadas;

i) Fornecer nimero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado,
com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana, disponibilizando & CONTRATANTE, e/ou a quem esta
designar, um atendimento diferenciado por meio de consultoria especializada, disponivel em horario comercial,
aceitando-se a disponibilizagdo de central de atendimento no estilo call center para atendimento especifico ao Go-
verno e grandes clientes corporativos;

j) Fornecer e utilizar os materiais, equipamentos e ferramentas necessarios, na qualidade e quantidades adequadas
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

k) Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus re-
presentantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagéo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucgao dos servigos pela CONTRATANTE;

I) Propiciar todos os meios e facilidades necessaérias a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo repre-
sentante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que conside-
rar a medida necessaria;

m) Atender prontamente quaisquer orientagbes e exigéncias do Fiscal do contrato, inerentes a execugao do objeto
contratual;

n) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE por intermédio
de preposto designado para acompanhamento do contrato no prazo de até 24 horas, a contar de sua solicitagao;
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0) Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

p) Manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condigées da habilitacéo;

q) Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da Solu¢do de Tl durante a execugéo do con-
trato;

r) Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descrigdo dos servigos prestados, nas condigdes deste Termo de Referén-
cia, como forma de dar inicio ao processo de pagamento pela CONTRATANTE;

s) Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter uma operagao correta e
eficaz;

t) Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacéo da licitagdo oriunda
deste Termo de Referéncia.

u) Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio Coletivo de Tra-
balho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previ-
denciarias, tributarias e as demais previstas em legislagao especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsa-
bilidade a CONTRATANTE;

v) Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipéte-
se, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do servigo;

w) Caso o problema de funcionamento do servigo detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto contrata-
do, a CONTRATADA repassara para a CONTRATANTE as informagdes técnicas com a devida analise fundamenta-
da que comprovem o fato, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

x) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo Fiscal do
contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou
dos materiais empregados;

y) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, devendo ressarcir imediatamente
em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia ou dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

z) Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servigco, bem como zelar pela integridade
da comunicagéo;

aa) Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagado, prestando os es-
clarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas;

bb) Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram a CONTRA-
TADA, independente de solicitagao;

cc) Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os esclarecimentos jul-
gados necessarios;

dd) Sujeitar-se aos acréscimos e as supressdes contratuais estabelecidos na forma do Art. 65 da Lei n° 8.666/93,
quais sejam, os acréscimos ou as supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor atualizado do contrato;

ee) A CONTRATADA devera assumir também plena e total responsabilidade no pela seguranga da conectividade e
servigo prestado, inclusive os pertinentes aos dos equipamentos e componentes de terceiros utilizados para a pres-
tagao do servigo.

ff) A CONTRATADA devera assinar Termo de Confidencialidade da Seguranga de Informacéo, conforme anexo IV,
com declaragdo de manutencgéo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes no 6rgdo ou entidade em ra-
zao0 do trabalho vinculado ao contrato assinado. Pela mesma razdo a CONTRATADA devera providenciar o Termo
de Ciéncia e respeito as normas vigentes no 6rgao ou entidade, a ser assinado por todos os empregados da CON-
TRATADA diretamente envolvidos na contratagao;

gg) Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros em razéo de
acao ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou de prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais
ou legais a que estiver sujeita;

hh) A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade por todos os encargos, de possivel demanda trabalhista,
civil ou penal, relacionada a execucdo do Contrato, originariamente ou vinculada por prevencao, conexdo ou conti-
néncia;

ii) A CONTRATADA devera administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus colaboradores atuantes no objeto
desta contratagéo;

ij) Cumprir outras obrigagbes que se apliquem, de acordo com o objeto da contratagéo.

2.15 Obrigagdes do Contratante

a) Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a exe-
cugao do contrato;

b) Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo, de acordo com os critérios estabelecidos
neste Termo de Referéncia;

c) Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

d) Prestar as informagdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagéo, por intermédio do Gestor ou Fis-
cal do Contrato, que venham a ser solicitados pelo preposto da CONTRATADA;

e) Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;
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f) Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, de acordo com as clausulas con-
tratuais, em particular no que se refere aos niveis de servico especificados;
g) Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Confidencialidade da Seguranga da Informacéo e
no Termo de Ciéncia;
h) Garantir, quando necessario, o acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias da CONTRATAN-
TE, para execugao dos servigos referentes ao objeto contratado, desde que devidamente identificados com farda-
mento ou cracha, apds o devido cadastramento dos referidos empregados;
i) Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em
registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;
j) Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicées, falhas ou irregularidades consta-
tadas no curso da execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por
ela propostas sejam as mais adequadas;
k) Liquidar o empenho e efetuar o pagamento dos servigos de acordo com as condi¢des contratuais, no prazo e
condigbes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e no caso de cobranga indevida, glosar os valores considera-
dos em desacordo com o contrato;
I) Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada;
m) Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:
o Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos pre-
postos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagédo previr o atendimento direto,
tais como nos servigos de recepgéo e apoio ao usuario;
o Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;
o Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou entidade res-
ponsavel pela contratacéo, especialmente para efeito de concesséo de diarias e passagens.
n) Aplicar a CONTRATADA as sangbes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, assegurando a
CONTRATADA a ampla defesa e o contraditério.

3. DETALHAMENTO DO OBJETO
3.1 Forma de Execucido e de Gestdao do Contrato

A execugdo do Contrato seguira metodologia de trabalho baseada no conceito de Delegagdo de Responsabilidades. Ao
CONTRATANTE cabera a definicdo das demandas e a gestdo qualitativa dos resultados a serem obtidos por meio das
atividades desenvolvidas dentro dos prazos e produtos acordados.

A CONTRATADA cabera a responsabilidade pela execucdo operacional dos servicos. Competird ao preposto da
CONTRATADA a gestado das demandas e 0 acompanhamento da execugéo do contrato.

3.1.1 Principais Papéis
A execugédo do(s) servico(s) contratado(s) pressupde a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades:

« Patrocinador da Contratagao: titular da SETIM — Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Modernizacgéo,
area demandante, responsavel por representar os interesses do TJBA no contexto desta contratagéo, pela
aprovagédo da necessidade e, por fim, pela negociacdo das agdes necessarias para que os objetivos sejam
alcangados;

* Gerente do Contrato: Titular da Coordenagdo de Produgdo e Comunicagdo (CPROD), com as seguintes
responsabilidades:

o Planejar e orientar a contratagdo, especialmente para estabelecer diretrizes para a contratacéo e
conducéo dos vinculos contratuais;
o Manter fluxo de comunicagao e administrar as relagdes com a CONTRATADA;
o Acompanhar o andamento do Contrato, especialmente no referente aos cumprimentos e
descumprimentos contratuais;
o Manter-se sempre informado de todas as ocorréncias contratuais e repassar as autoridades,
proativamente, aquelas que interfiram no fornecimento e/ou nos servigos de garantia;

Paralisar a execugao do Contrato no caso de estar em desacordo com o pactuado ou diante de graves

descumprimentos pelo fornecedor ou riscos para a Administracao;

Promover as pertinentes penalizagdes e fazer os contatos necessarios em nome do Tribunal;

Promover os pertinentes ajustes no Contrato;

Conduzir o encerramento do Contrato;

Demais atribui¢cdes definidas na Norma Geral de Contratagbes instituida pelo Ato Normativo Conjunto

n® 001, de 29 de janeiro de 2020, e nas Cartilhas instrutivas de procedimentos contratuais referidas na

mesma Norma Geral, disponivel no sitio eletronico: http://wwwb5.tjba.jus.br/portal/normas-gerais/.

* Fiscal do contrato: Servidor publico lotado na area requisitante com conhecimentos do negdcio relacionado a
solucdo, com as seguintes responsabilidades:

(e}

O O O O
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Verificar os recursos materiais e humanos empregados na execugéo do contrato;

Verificar a forma de execugao do objeto do Contrato;

Avaliar o cumprimento de todas as obriga¢des contratuais;

Cobrar da CONTRATADA o cumprimento do Contrato;

Promover o registro documentado de todas as ocorréncias contratuais diretamente relacionadas as
obrigagbes assentadas no Contrato;

Manter contato com a CONTRATADA de modo a promover todo o tipo de interlocugdo operacional em
nome do Tribunal;

Comunicar ao gerente do contrato as ocorréncias de cumprimento e de descumprimento contratual
detectados;

Demais atribuigbes definidas na Norma Geral de Contratagdes instituida pelo Ato Normativo Conjunto
n°® 001, de 29 de janeiro de 2020, e nas Cartilhas instrutivas de procedimentos contratuais referidas na
mesma Norma Geral.

 Preposto da CONTRATADA: Funcionario representante da empresa CONTRATADA, responsavel por
acompanhar a execugédo do contrato e atuar como interlocutor principal junto ao 6rgdo CONTRATANTE,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual.

3.1.2. Dinamica da Execugao

O modelo de execucdo do objeto envolve abertura de ordens de servigo que contemplam servigcos referentes a
interconexdo do Data Center TIBA a provedores de nuvem incluindo Link direto e dedicado (LAN2LAN), servigo de
conexao (circuito virtual) e toda infraestrutura de conectividade necessaria conforme topologia macro da solugéo:

INTERLIGAGAO DATA CENTER TJBA — NUVEM [ w
i

LHE DIRETO

DATA CENTER
TJBA

LEGEHDA

— COHEXAD 1 GEPS /10 GBPS

3 =

dador faoad |

PUBLICA |

[ etz rigngAc TIEA ~Nuwe m Pid ka l

L LMK DIRETO 1 Gbps /10 Ghps

PROVEDOR
DE TELECOM

1 Gbhps 110 Gbps ‘ ‘

ENERGIA ROTEADORES

ESPACD EM RACK

3.1.3. Inicializagao dos Servigos — Reuniao Inicial

Apos a assinatura do Contrato e as nomeagdes do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reuniao Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus
anexos, e esclarecer possiveis duvidas da execugao dos servigos.

A reunido sera realizada em até 10 (dez) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da
CONTRATANTE, ap6s o que tera inicio a execugéo do servigo. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

Apresentagéo do Preposto da empresa pelo representante legal da Contratada, indicado no termo de
nomeacao do preposto;

Recebimento dos Termo de Confidencialidade e Termo de Ciéncia;

Apresentagédo dos modelos que seréo utilizados na contratacéo.
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3.1.4 Instrumentos Formais de Solicitagao
A formalizagéo para a prestagao dos servigos deve ser realizada por meio de Ordem de Servico (OS).

Oficios e e-mails terdo validade legal para fins de afericdo de resultados, comprovagéo, contestagdo, pagamentos, entre
outros.

3.1.5 Local de Entrega e Execugdo dos Servigos

* Anpartir de requisicdo do CONTRATANTE a CONTRATADA devera assegurar interconexao entre o Datacenter do
Tribunal de Justica da Bahia, localizado na 52 avenida do Centro Administrativo da Bahia n® 560 CEP 41.745-004,
Salvador/BA — Brasil, a nuvem publica da AWS Direct Connect Location, localizada em territério nacional.

*+ Uma vez implementada a conectividade com a nuvem publica, os demais servigos poderdo ser prestados de
forma remota;

* As reunides entre a CONTRATANTE e CONTRATADA deverao ser realizadas de modo virtual, a menos que haja
algum impedimento. A CONTRATADA sera responsavel por prover a infraestrutura tecnolégica para realizagdo da
reunido, restando a CONTRATANTE a responsabilidade por prover terminal de acesso a internet com capacidade
de reproducao de audio e video aos seus funcionarios;

« Caso seja necessario suporte técnico presencial, este sera prestado nas dependéncias da CONTRATANTE;

+ Todos os servigos deverao ser prestados a partir de instalagdes no Brasil.

3.2. Atendimento aos Prazos de Garantia
3.2.1. Suporte técnico

A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico em nivel corporativo com, no minimo, as seguintes
caracteristicas:

a) Manter central de atendimento para abertura de chamados no regime 365x24x7 para atendimento dos chamados
de suporte técnico. A central devera ser acionada, preferencialmente, por meio de ligagao gratuita ou ligagao local
em Salvador, podendo a CONTRATADA disponibilizar abertura de chamados pela internet. O atendimento devera
ser realizado em lingua portuguesa;

b) Disponibilizagéo de orientagdes para provisionar seus recursos, seguindo as praticas recomendadas do provedor
para a reduzir custos, aumentar o desempenho e a tolerancia a falhas e melhorar a seguranga;

c) Os servigcos de Suporte Técnico compreendem todos os chamados relativos a um servigo previamente planejado
e executado pela CONTRATADA, bem como todos os chamados que objetivem esclarecer duvidas na utilizagao dos
servigos prestados diretamente pela contratada.

d) Os servigos de suporte técnico deverao ser prestados pela CONTRATADA sem qualquer 6nus adicional para a
CONTRATANTE;

e) Todas as atividades que possam impactar na disponibilizagéo parcial ou total dos servigos prestados, deverao ser
realizados em horarios preestabelecidos e agendados com antecedéncia minima de 72 horas, definido em comum
acordo com o Tribunal de Justica da Bahia, incluindo o periodo noturno e finais de semana;

f) Toda e qualquer intervengao no ambiente produtivo resultante de servicos de suporte técnico deve ser executada
somente mediante prévia autorizagdo da CONTRATANTE, a partir de informagdes claras dos procedimentos que
serdo adotados/executados pela CONTRATADA,;

g) No final do atendimento e resolugdo da ocorréncia, o técnico da CONTRATADA realizara, em conjunto com
representantes da CONTRATANTE, testes para verificagdo dos resultados obtidos, certificando-se do
restabelecimento a normalidade e/ou resolugdo do problema;

h) Ao término dos testes e do atendimento (fechamento do chamado), a CONTRATADA devera registrar,
detalhadamente, por e-mail, as causas do problema e a resolugao adotada;

i) Nos casos em que o atendimento ndo se mostrar satisfatério, a CONTRATANTE fara reabertura do chamado,
mantendo-se as condigdes e prazos do primeiro chamado;

j) A contagem de prazo de execugdo dos chamados de suporte técnicos abertos para solugdo de problemas tera
inicio no momento da comunicagao do chamado a CONTRATADA.

3.2.2.Abertura de Chamados

Durante a execucao dos servigos deste Termo de referéncia, deve ser disponibilizado a CONTRATANTE plataforma para
abertura e acompanhamento de chamados capaz de:

a) Fornecer um numero de registro Unico para acompanhamento de cada chamado;
b) Comunicar a CONTRATANTE qualquer mudanga na situagdo de chamados;
¢) Campo onde possa ser registrado a OS associada ao chamado, bem como o respectivo atesto de recebimento.

Os chamados abertos somente podem ser concluidos e fechados apés autorizagcdo da CONTRATANTE.
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3.2.3.Atendimento aos Prazos e Acordo de Niveis de Servigo

A implementacao da interconexao entre o Datacenter do Tribunal de Justica da Bahia e a nuvem publica da AWS devera
ocorrer em até 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da data de emisséo da OS.

Para o acompanhamento e avaliagdo dos servigos efetuados pela CONTRATADA sera estabelecido e utilizado o Acordo
de Nivel de Servigo (doravante ANS) entre as partes. O servico da CONTRATADA sera remunerado mensalmente. Para
todos os fins, sera considerado o més de atividade referente ao servigo realizado a partir das 00:00 hs do 1° dia até as
24:00 hs do ultimo dia do més.

Os servigcos devem ser executados continuamente durante toda a vigéncia do contrato com pagamento mensal. Os
Indicadores de Servigo a seguir devem ser contabilizados ao longo de cada més efetuando a consolidagao ao final do
més, incorrendo em glosa no pagamento nos casos de descumprimento.

Considera-se que o servigo nao atende ao ANS caso, os Niveis de Servigo Apurados (NSA) dos Indicadores de Servigo,
néo estejam em conformidade Niveis de Servigo Contratados (NSC) estabelecidos. Os Indicadores de Servigo a serem
acompanhados sdo os seguintes:

* INO1 - Disponibilidade — valor percentual resultante do calculo feito através da subtragdo do tempo total do
més menos o tempo de indisponibilidade do servigo, dividido pelo tempo total do més, multiplicado por cem. A
férmula a seguir expressa este calculo: D= ( TO —Ti ) /TO X 100. Onde:

o D= disponibilidade;

o TO= periodo de operagéo (1més), em minutos;

o Ti = tempo total de indisponibilidade do circuito de acesso, ocorrida no periodo de operagéo (1 Més), em
minutos.

* INO2 - Perda de pacotes — sera realizado testes de ping de 2 em 2 minutos, lan¢gando 10 pings em cada teste.
o Cada ping devera ser um pacote de 32 bytes encaminhado da infraestrutura do TJBA até a infraestrutura

da nuvem publica.

o Para efeito de calculo, sera considerada a perda de pacotes para os 2 minutos posteriores ao teste a razdo
entre os pacotes que nao tiveram respostas sobre a quantidade de pings, que, neste caso, sdo 10.

o A Perda de Pacotes Mensal sera a média de todos os resultados, ou seja, 0 somatdrio da razdo de todos
os testes sobre a quantidade de testes realizados no més.

* INO3 - Laténcia — Para efeito de contabilizagdo da Laténcia, considera-se uma Avaliagdo de Laténcia como
sendo um procedimento de teste com pings realizado a cada 2 (dois) minutos, ao longo do periodo de medicédo
estabelecido no Quadro 03.01 onde, em cada Avaliagdo de Laténcia, serdo langados 10 pings. Cada ping
devera ser um pacote de 32 bytes encaminhado da infraestrutura do TJBA até a infraestrutura da nuvem
publica.

o Para efeito de calculo, sera considerada a média do tempo de resposta dos 10 (dez) pings, ou seja, a
Laténcia sera o valor da razéo entre o somatério dos tempos de resposta de todos os 10 (dez) pings sobre
a quantidade de pings que, neste caso, sdo 10 (dez).

o O valor da Laténcia obtido para cada Avaliagdo de Laténcia, sera enquadrada em trés categorias: normal
(menor ou igual a 50 ms), alta (maior do que 50ms e menor ou igual do que 250 ms) e muito alta (maior do
que 250 ms).

o A Laténcia do Més sera o somatorio das Laténcias obtidas para cada uma das Avaliagdes de Laténcia ao
longo de um més, discriminada por categoria.

o Serd tolerada que a Laténcia do Més Alta seja menor ou igual a 20 minutos e a Laténcia do Més Muito Alta
seja menor ou igual a 10 minutos.

e IN04 - Tempo para Alteracdo da Velocidade da Conexdo — a contagem do tempo para alteracdo da
Velocidade de Conexao sera iniciada no préoximo dia util apds a formalizagdo da solicitagdo de alteragdo até o
momento que a velocidade requerida esteja disponivel.

* INO5 - Tempo de atendimento a solicitacdo de Atendimento de Suporte: tempo decorrido entre o pedido de
suporte da Contratante e a resolugéo da solicitagdo do problema/questionamento.

Para o calculo do ANS (Acordo do Nivel de Servigo) serdo considerados os periodos de medigdo conforme estabelecido
no quadro a seguir:

ID Indicador do Servigo Periodo de Medigao
INO1 | Disponibilidade Mensal

INO2 |Perda de Pacotes Mensal

INO3 |Laténcia Mensal

INO4 | Tempo para Alteragédo da Velocidade da Conexao Diario

INO5 |Tempo de atendimento a solicitagbes de Atendimento de Suporte Mensal
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3.3. Recebimento Provisorio e Definitivo
3.3.1. Instalacédo

A CONTRATADA apresentara relatorio de instalagédo, por e-mail, antes da emissdo da fatura, para validagao, apds o
recebimento sera emitido o Termo de recebimento provisorio.

Termo de Recebimento Definitivo (TRD) sera emitido apds os testes aprovados pela area técnica, que deve ocorrer em
até 10 dias apds a disponibilizagao dos servigos de comunicagéo e conexdo contratados.

3.3.2. Servigos continuados de comunicagao e conexao

A CONTRATADA apresentara, até o quinto dia util do més subsequente, relatério com todos os servigos executados no
més anterior. Este documento devera ser entregue em conformidade com os modelos de documentos disponibilizados
na Reunido Inicial, prevista no item 3.1.3 deste Termo de Referéncia.

A aferi¢géo dos servicos pela CONTRATANTE, ocorrera no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados do primeiro
dia util apés a entrega do relatério mensal, quando sera emitido o "Relatério de Servigos Verificados e Qualidade
Percebida", com posterior envio para CONTRATADA. A CONTRATADA tem o prazo de 5 (cinco) dias uteis para
impugnar o conteudo do "Relatério de Servicos Verificados e Qualidade Percebida" , devendo indicar cada item de sua
discordancia acompanhada de provas, e indicar o valor final para faturamento que entende adequado diante dos niveis
de servigos efetivamente entregues. A ndo impugnacao implica em aceitagdo do valor atribuido pelo Tribunal.

3.4. Forma de Pagamento

+ Para aceitacdo dos servigos e posterior pagamento integral, os Niveis Minimos de Servigos ou prazos devem
ser atendidos;
e Para o estabelecimento da remuneragdo mensal da CONTRATADA define-se:

o Pagamento Completo (PC) [R$]: valor de referéncia acordado com a CONTRATADA para o pagamento
Servigo.

o Nivel de Servigo Contratado (NSC) [unidade]: valor estabelecido pelo CONTRATANTE, conforme [unidade]
especifica, como meta a ser atingida pela CONTRATADA para os Indicadores de Servigo consolidados por
més.

o Nivel de Servigo Apurado (NSA) [unidade]: percentual do servigo efetivamente prestado pela
CONTRATADA apurado por més para os Indicadores de Servigo estabelecidos.

o Na&o Conformidade (NC) [%]: percentual calculado a partir das regras estabelecidas considerando as
informacgdes de NSC e NSA.

o Glosa (GL) [R$]: A glosa, ou valor a ser descontado do pagamento em caso de descumprimento dos niveis
contratado, sera o resultado da multiplicagdo do somatério das ndo conformidades (NC) pelo Pagamento
Completo (PC) assim, 0 GL = (Z NC ) x PC.

o Pagamento Efetivo (PE) [R$]: valor efetivo a ser pago &8 CONTRATADA pelo CONTRATANTE referente ao
més de apuragéo onde PE = PC-GL.

e Os niveis de servigo e formulas de calculos estdo definidos no quadro abaixo:

ID Indicador do | Nivel de Servigo Nivel de Servico Apurado Forma de Calculo de Nao
Servigo Contratado Conformidade
INO1 Disponibilidade [Maior ou iguala  |Disponibilidade Més [%] i. Caso a Disponibilidade seja maior
99,95% ou igual a 98% e menor do que

99,95%: NC = (100% -
Disponibilidade).

ji. Caso a Disponibilidade seja menor
do que 98%: NC = ((100% -
Disponibilidade) x 2).

INO2 Perda de Menor ou iguala |Perda de Pacotes Més [%] i. Caso a Perda de Pacotes seja
Pacotes 1% imaior do que 1% e menor ou igual a
3%. NC = Perda de Pacotes.

ii. Caso a Perda de Pacotes seja
imaior do que 3%. NC = (Perda de
Pacotes x 2).

INO3 Laténcia IMenor ou igual 50 |i. Laténcia Alta - Somatério dos i. NC = (Laténcia Alta x 0,45/ Tempo
ms. Tempos de Laténcia do Més Total do Més) + (Somatério da
imaiores que 50ms e menores ou |Laténcia Muito Alta x 0,9/ Tempo
iguais a 250ms, que Total do Més).
extrapolaram os 50 ms, por Toleréncia:
aténcia ndo atendida dentro do . Sera tolerado até 20 minutos por
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INSC.

ji. Laténcia Muito Alta — Somatério
dos Tempos de Laténcia do Més
imaiores do que 250ms, que
extrapolaram os 250 ms, por
aténcia ndo atendida dentro do
INSC.

més de Laténcia Alta e

ji. Sera tolerado até 10 minutos por
imés de Laténcia Muito Alta.

Ou seja, para fins de Calculo do NC
SO deverdo ser considerados valores
de Laténcia do Més Anterior Alta
superiores a 20 minutos e Muito Alta
superiores a 10 minutos.
Considerando:

Tempo Total do Més do Anterior:
Quantidade de Dias do Més Anterior
* 24 horas * 60 minutos.

Més com: 30 dias = 43200; 31 dias =
44640

INO4 Alteragdo de Até 60 dias Dias corridos apds prazo vencido [NC = 0,5% x Dias corridos apés
Velocidade de |corridos [numero de dias] prazo
Conexao limite.

INOS Solicitagbes de |Até 4 (quatro) Somatorio das Horas Extrapoladas|NC = 0,05% x Somatério das Horas
\Atendimento de |horas, por de cada solicitagdo que tenha Extrapoladas do Més Anterior.
Suporte Solicitagdo. ultrapassado o NSC. Por exemplo,

digamos que duas solicitagbes
extrapolaram o NSC no més,
sendo a primeira atendida em 7
(sete) horas e a segunda atendida
em 6 (seis) horas. O Somatério de
Horas sera ((7—4) + (6—-4)) =3+
2 = 5 (cinco) horas.

e Em termos exemplificativos os pagamentos ocorrera apos a afericdo de todos os servicos como exemplo a se-

guir:
Item Indicador do Servico Nivel de Servigo Nivel de Servigco Apurado | Forma de Calculo de
Contratado (Exemplo) Nao Conformidade
01 Disponibilidade Maior ou igual 2 99,95% 99,0% INC = 99,95% — 99%
NC = 0,95%
02 Perda de Pacotes Menor ou igual a 1% 2% INC =2%-1%
NC = 1%
03 Laténcia Menor ou igual 50 ms. Laténcia Alta: 100ms durante |[NC =
720 minutos em 30 dias. (700%0,45/43200)+(590*0
L aténcia Muito Alta: 280ms |,9/43200)
durante 600 minutos em 30 |NC = 0,007 + 0,012
dias. NC = 0,019
04 \Alteracdo de Velocidade |Até 60 dias corridos - NC =0
de Conexéo
05 Solicitagbes de \Até 4 (quatro) horas, por |6 horas extrapoladas NC = 0,05% x 6.
\Atendimento de Suporte |Solicitagdo. INC =0,3%

Somatério da Nao conformidade| 2,269%

Calculo do prego efetivo:

PC = R$ 50.000,00

GL =2,269/100*50.000 = R$ 1.134,64
PE = R$ 50.000,00 - R$ 1.134,64

PE = R$ 48.865, 35

e A CONTRATANTE realizara o pagamento no prazo de 8 (oito) dias Uteis contados da apresentagdo da Nota
Fiscal/Fatura, contendo a descrigdo dos servigos efetivamente disponibilizados, apés Relatério de Servigos
Verificados e Qualidade Percebida ou emissao do TRD(no caso do servigo instalagéo);

e A(s) nota(s) fiscal(s)/fatura(s)devem apresentar o detalhamento das ordens de servigo descrevendo os termos
técnicos contratados e as respectivas quantidades;

e O aceite dos servigos prestados por forga desta contratagdo sera feito mediante ateste da(s) nota(s)
fiscal(s)/fatura(s), correspondendo tdo somente aos servigos efetivamente utilizados;
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e A Nota Fiscal referente a cada més de prestacdo dos servigos, ja deduzidos os valores de glosas, deve ser
emitida somente apds o ateste do relatério mensal.

e A CONTRATADA devera indicar na(s) nota(s) fiscal(is)/fatura(s):

o Numero do contrato;
o ltens/Servigos, descriminados por valores separados;
o Meés de referéncia (Ex.: 1/12; 2/12; 3/12 ...).

e Na ocasido de ocorréncia de erro na(s) nota(s) fiscal(s)/fatura(s) ou qualquer circunstancia que impega a
liquidagdo da despesa, aquela sera restituida ou sera comunicada a irregularidade @ CONTRATADA, ficando
pendente de pagamento até que esta providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para o
pagamento iniciar-se-a apos a regularizagdo da situagdo e/ou a reapresentagdo do documento fiscal, ndo
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

A CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar ou do montante depositado como garantia, quando for
0 caso, valores correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, decorrentes de
penalidades aplicadas nos termos do Contrato e deste Termo de Referéncia;

+  Em hipétese alguma serdo pagos servigos nao contratados;

3.5. Transferéncia de Conhecimento

O registro de todos os atendimentos de suporte e atualizagbes realizadas, bem como dos eventos relacionados a
monitoragao remota, deverao ser efetuados e disponibilizados ao CONTRATANTE sempre que solicitado.

3.5.1. Transicao Contratual

* A CONTRATADA devera prestar, sem 6nus adicional, assisténcia a CONTRATANTE antes do encerramento ou
rescisdo contratual, para realizar a adequada migragdo dos servigos previstos para uma nova empresa indicada
pela CONTRATANTE em um prazo maximo de 4 meses.

+ Aassisténcia esta adstrita ao repasse de informagdes técnicas que auxiliem a transigao.

* A CONTRATADA devera destruir ou eliminar as informagcdes da CONTRATANTE apenas apos concluida a
assisténcia prevista acima, condicionada a autorizagao expressa e por escrito da CONTRATANTE.

3.5.2. Encerramento Abrupto do Contrato
Na hipétese, pouco provavel, de encerramento abrupto do contrato, devera ser realizada nova pesquisa no mercado e
dar inicio imediato ao planejamento de nova contratagdo. Ser&o aplicadas a CONTRATADA as penalidades de praxe.

3.5.3 Direitos de Propriedade Intelectual

A propriedade dos dados e informagdes gerados pela CONTRATANTE no ambiente provido pela CONTRATADA, a
qualquer momento, durante a vigéncia, término ou expiracdo do contrato, sera exclusivamente da CONTRATANTE.
Inclui-se da denominacdo de informacdes os resultados de quaisquer estudos, relatorios, especificacdes, descrigcbes
técnicas, protétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, paginas na Intranet e Internet e documentacéo
didatica em papel ou em midia eletrénica que forem gerados ao longo o contrato.

3.6. Descumprimento das Obrigacoes Contratuais

+ Com fundamento nos artigos constantes da Secgdo VIl do Capitulo IX da Lei Estadual N° 9433/2005 e nos
artigos constantes do Capitulo XI da Lei Estadual n® 9433/2005, nas normas das Leis Federais n°® 8666/1993 e
n°® 10520/2002, bem como nos decretos Judiciario n°® 12/2003 e n° 44/2003, a CONTRATADA ficara sujeita as
sancgbes previstas em Contrato no caso de descumprimento das obrigacdes pactuadas, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, e assegurada a prévia e ampla defesa;

« A CONTRATADA que incorrer nas faltas administrativas previstas na Legislagdo serdo aplicadas, sem prejuizo
do disposto no Art.186, paragrafo Unico da Lei Estadual n°® 9.433/2005, as penalidades de acordo com o Art.
192 da Lei Estadual n°9.433/2005;

* As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si;

* As multas ndo impedem que a Administracdo rescinda unilateralmente o contrato e aplique as demais san¢des
previstas na lei, bem como nao tém carater compensatorio e o seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA da
responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas;

+ Para a aplicagdo das penalidades previstas sera levada em conta a natureza e a gravidade da falta, os
prejuizos dela advindos para a Administragdo Publica e a reincidéncia na pratica do ato;

»  Outras sangdes poderao eventualmente ser impostas a CONTRATADA de acordo com a legislagdo aplicavel.

4. Detalhamento técnico e condigoes fornecimento
a) Os servicos de comunicagdo multimidia (SCM) a serem contratados dever&o prover circuitos de alta capacidade e

baixa laténcia, respeitando a uma taxa maxima de laténcia de 50 milissegundos, assegurando transmissdo em
modalidade LAN-to-LAN com conexao dedicada e direta;
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b) Os servigos de comunicacdo de dados em modalidade LAN-to-LAN deverdo suportar o trafego de dados e de
aplicagcdes multimidia compreendendo o fornecimento, instalagdo e manutencdo de circuitos, equipamentos e
softwares para viabilizar a conexao do datacenter do CONTRATANTE as portas de conexao de fibra 6tica de 1 Gbps
ou 10 Gbps com a nuvem da AWS Direct Connect Location;

c) O(s) circuito(s) de dados que sera (do) fornecido(s) e instalado(s) no ambiente de Data Center do
CONTRATANTE devera(ao) possuir interface(s) do tipo 1 GbE ou 10 GbE utilizando transceivers compativeis com
os utilizados no datacenter do CONTRATANTE;

d) O fornecimento do servico de comunicagdo de dados LAN-to-LAN devera basear-se exclusivamente na
tecnologia Ethernet de comutagdo de quadros (Ethernet Frame Switching) em layer 2 (ou camada de enlace) de
acordo com a colegao de padrdes IEEE 802.3, suportando a pilha de protocolos IPv4 e IPv6;

e) A comunicacdo de dados devera ser provida fim a fim de forma dedicada e exclusiva através de meio de
transmissao baseado em fibra optica;

f) Cada circuito de comunicacdo de dados LAN-to-LAN devera prover a taxa de transmissdo garantida simétrica e
bidirecional (mesma velocidade nominal nos dois sentidos ao mesmo tempo) de 1 Gbps ou 10 de Gbps;

g) A comunicagéo légica virtual devera(&do) suportar encapsulamento de VLAN 802.1Q por toda a conexao, incluindo
dispositivos intermediarios;

h) A interconexdo das redes e respectivas sub-redes IP em operagdo no AWS Direct Connect Location aos
equipamentos comutadores centrais Ethernet LAN em funcionamento no datacenter do CONTRATANTE deverao ser
realizadas por circuitos digitais dedicados;

i) Nao poderdo ocorrer pontos de concentragdo que possam estabelecer estrangulamento de trafego ou
interdependéncia de funcionamento entre o Datacenter do CONTRATANTE e o AWS Direct Connect Location;

j) Os circuitos de comunicagédo de dados deverdo ser transparentes a protocolos utilizados no seu payload, sendo
vedada qualquer forma de aplicagédo de filtros assegurando que a CONTRATADA nZo exercera qualquer tipo de
limitagdo quanto a quantidade (em bytes) e conteudo da informagéo trafegada no acesso;

k) Os circuitos de comunicacdo de dados deverdo possuir taxa de transmissdo constante full-duplex e simétrica
(mesma banda para download e upload) com disponibilidade de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, nos 365 dias do ano;

I) Os circuitos de comunicagdo de dados deverdo receber uma identificagdo Unica a ser utilizada tanto pelo
CONTRATANTE como pela CONTRATADA,;

m) Nao poderao existir quaisquer restrigdes a protocolos ou aplicagées na conexdo LAN-to-LAN;

n) Os circuitos de comunicagdo de dados deverdo ser entregues no interior do Datacenter do CONTRATANTE no
qual devera ocorrer as conexdes dos circuitos aos equipamentos de rede;

0) Todos os custos de conexdo do Datacenter do CONTRATANTE até as portas de conexao de AWS Direct Connect
Location serdo de responsabilidade da CONTRATADA, incluindo o fornecimento de todos os equipamentos,
modulos, cabos, transceivers, materiais, insumos ou quaisquer outros itens e servigos necessarios para promover a
conexdo dos circuitos de comunicacdo de dados aos equipamentos de rede em operagdo no Datacenter do
CONTRATANTE;

p) Todos os equipamentos e materiais de infraestrutura a serem fornecidos pela CONTRATADA deverdo ser
homologados pela ANATEL;

g) A instalagdo, configuragdo e manutengdo da infraestrutura de fibra Optica e equipamentos serdo de
responsabilidade da CONTRATADA;

r) Todo processo de instalagdo e implantagdo dos servigos sera acompanhado e supervisionado pela equipe técnica
do CONTRATANTE, a qual a CONTRATADA devera se reportar antes de qualquer agdo e decisdo referente a
implantagéo dos circuitos de dados;

s) Os custos pelo uso dos equipamentos e sua manutencdo deverao estar compreendidos no valor da mensalidade;

t) A CONTRATADA devera efetuar a manutengao preventiva e corretiva dos circuitos de acesso e equipamentos,
incluido os equipamentos instalados nas dependéncias da CONTRATANTE, bem como na conex&o virtual com a
AWS Direct Connect Location;

u) A manutengao inclui reposi¢cao dos equipamentos, pegas e infraestrutura, como: cabos, conectores, adaptadores,
roteadores, ativos de rede dentre outros;

v) Os equipamentos defeituosos, caso ndo possam ser reparados, deverao ser substituidos pela CONTRATADA,;

w) O CONTRATANTE podera utilizar eventuais ferramentas proprias de monitoria para aferir a disponibilidade do
servico contratado, o que ndo eximira a obrigatoriedade da CONTRATADA de realizar a monitoria do servico
fornecido;

x) A indisponibilidade de um circuito sera medida considerando-se o tempo decorrido entre a ocorréncia efetiva da
indisponibilidade e a restauragdo completa de sua operagao;

y) Seréo excluidas dessa contagem as interrupgbes causadas por eventual falta de energia elétrica no Datacenter
do CONTRATANTE ou outros fatores técnicos relacionados as suas instalagées e infraestrutura que venham a
causar interrupgao do servigo fornecido pela CONTRATADA, desde que devidamente comprovados;

z) Quaisquer modificagdes e/ou reconfiguragdes que necessitem ser executadas nos equipamentos pela
CONTRATADA, deverao ser autorizadas e acompanhadas por um técnico do CONTRATANTE;

aa) A CONTRATADA devera prover meios fisicos para conexdo com a “Amazon Web Services® Direct Connect”,
permitindo estabelecer uma conexao légica aos ambientes de nuvens publicas que estejam localizadas em territério
nacional;
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bb) Os circuitos virtuais de dados deverao permitir o emprego do protocolo BGP e a autenticagdo MD5 BGP,
permitindo que o CONTRATANTE possa encaminhar o trafego originado de sua rede interna em direcdo as redes
virtuais privadas do CONTRATANTE em operacgéao nos provedores de servigos de computagdo em nuvem;

cc) A CONTRATADA deve entregar a velocidade requerida considerando todo e qualquer overhead da solugdo de
transporte ou de acesso, de forma a garantir a banda de comunicagéo total sem perdas de pacotes, e atender a
tempo maximo de laténcia conforme objeto do Termo de Referéncia;

dd) A banda de comunicagéo devera ser simétrica (taxa de download igual a taxa de upload);

ee) A CONTRATADA devera garantir o isolamento do trafego de dados, que devera ser totalmente segregado do
trafego de dados de demais clientes da CONTRATADA,;

ff) Deverdo ser realizados testes de verificagdo de qualidade de transmiss&o, testes de conectividade e de
desempenho da solugao, pela CONTRATADA, sempre que houver solicitagdo do Tribunal de Justica da Bahia, e
sem custos adicionais.
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ANEXO Il - MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS

Modelo da proposta

Nome Fantasia:
Razao Social:
CNPJ: Inscricdo Estadual:
Endereco: Cidade:
Estado: CEP: Telefone: Fax:
Item Descrigcao Unidade | Prego unitario| Quantidade Meses Valor Total
Servigo de Comunicagdo (Lan to
1 Lan) de 1 Gbps mensal 1 12 R$
Servico de Comunicagéo (Lan to|
2 Lan) de 10 Gbps mensal 1 12 R$
Servico de Conexdo (Circuito)
3 | Virtual) de 1 Gbps mensal L 12 R$
Servico de Conexdao (Circuitol
4| Virtual) de 10 Gbps mensal L 12 R$
5 |Servico de instalacao unidade 1 - R$
Valor Global da proposta = R$

Declaramos que nos pregos ofertados estdo inclusos tributos, emolumentos, encargos, contribuicdes fiscais e
parafiscais, bem como todos os custos que venham a incidir sobre o fornecimento e a execugéo dos servigos.

Prazo de validade da proposta 90 dias

Salvador de de 20 .
RAZAO SOCIAL
CNPJ
NOME DO REPRESENTANTE LEGAL
E ASSINATURA
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ANEXO Ill - MODELO DE AUTORIZAGAO PARA SUBCONTRATAR

TRIBUNAL DE JUSTICA
DO ESTADO DA BAHIA

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DA BAHIA
TERMO DE AUTORIZACAO DE SUBCONTRATACAO

Nome da Contratada

CPF/CNPJ

Objeto

Autorizamos que a(s) parcela(s) do(s) servigo(s) abaixo indicadas seja(m) subcontratada(s) junto a(s) empresa(s)
indicada(s) pela Contratada e abaixo qualificada(s), mantendo a Contratada, contudo, a responsabilidade integral pelas
obrigagbes do contrato e adicionalmente a obrigacdo de angariar e apresentar ao Tribunal documentos da
subcontratada equivalentes aos exigidos da Contratada no contrato, como condigdo para o pagamento.

Parcela subcontratada

Nome e CNPJ da empresa
subcontratada

Parcela subcontratada

Nome e CNPJ da empresa

subcontratada
Nome do Fiscal ou Gerente do Contrato que esteja autorizando N° do Cadastro
Data Assinatura
I

Nome do Preposto da Contratada

Data Assinatura

[
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ANEXO IV — MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

ANEXO AO CONTRATO DE PRESTACAO DE

SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM TRIBUNAL

DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA E A

EMPRESA ...t

(Pregao Eletrénico n® _ / - Processo n° TJ-ADM-
/

. )

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE SOBRE A SEGURANGA DA INFORMAGAO

O ESTADO DA BAHIA, pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNPJ/MF sob o n°® 13.937.032/0001-60, por
intermédio do TRIBUNAL DE JUSTICA DA BAHIA, 6rgdo do Poder Judiciario, inscrito no CNPJ/MF sob n°
13100722/0001-60, com sede e foro nesta cidade do Salvador, Estado da Bahia, na Quinta Avenida, n° 560, Centro
Administrativo da Bahia CAB, representado por ................... adiante denominada simplesmente CONTRATANTE, e, do
outro 1ado, ....cooeeveeeiiiii , inscrita no CNPJ sob N° ......ooovvviieiiiiiiiinens , doravante designada simplesmente
CONTRATADA, representada por ........ccccceeeiiieeeeeeiienennn. , inscrito no CPF/MF sob n® .....ccccceeeeeiieieiiiiieeiinn, , resolvem,
tendo em vista o constante do PAn° ................ com arrimo nas normas pertinentes da Lei Estadual n° 9.433/05 e, no
que couber, na Lei Federal n° 8.666/93 e demais dispositivos legais aplicaveis, e tendo em vista o constante no PA n° TJ-
ADM-2021/23401, e sempre que em conjunto referidas como PARTES para efeitos deste TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO, doravante denominado simplesmente TERMO, e,

CONSIDERANDO que, em razdo do atendimento a exigéncia do Contrato N° ..., celebrado pelas PARTES, doravante
denominado CONTRATO, cujo objeto € a .....ccocceeeiiiiiieiee e , mediante condigbes estabelecidas pelo
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de negdcio, documentos,
informacgdes, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, entre outras,
doravante denominadas simplesmente de INFORMACOES, que a ........... NOME DA EMPRESA ............. tiver acesso
em virtude da execugéo contratual;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, conforme tipificado no art.325 do Decreto Lei 2.848/1940 (Cddigo Penal Brasileiro), sobre todo e qualquer
assunto de interesse do CONTRATANTE de que a ........... NOME DA EMPRESA............. tomar conhecimento em razéo
da execugdo do CONTRATO, respeitando todos os critérios estabelecidos aplicaveis as INFORMACOES;

O CONTRATANTE estabelece o presente TERMO mediante as clausulas e condi¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA DO OBJETO

O objeto deste TERMO é prover a necessaria e adequada protecdo as INFORMACOES do CONTRATANTE,
principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIAIS, em razéo da execugdo do CONTRATO celebrado entre as
PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

a) As estipulagbes e obrigagdes constantes do presente instrumento serdo aplicadas a todas e quaisquer
INFORMACOES reveladas pelo CONTRATANTE;

b) A ... NOME DA EMPRESA............. se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade com
relagio a todas e quaisquer INFORMACOES que venham a ser fornecidas pelo CONTRATANTE, a partir da
data de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMA(’;OES CONFIDENCIAIS, salvo
aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento diferenciado pelo CONTRATANTE;

c) A NOME DA EMPRESA............. se obriga a n&o revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em
hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus diretores, empregados e/ou
prepostos faca uso das INFORMACOES do CONTRATANTE;

d) O CONTRATANTE, com base nos principios instituidos na Seguranca da Informagao, zelara para que as
INFORMACOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas conforme a natureza de classificagio
informada pela ........... NOME DA EMPRESA..............

e) O CONTRATANTE pode, sem aviso prévio, restringir ou bloquear o acesso a Web Sites, servigcos da Internet ou
download de arquivos e examinar o conteldo das mensagens de correio eletrénico, arquivos em computadores,
cache de navegadores Web, bookmarks, histérico de sites visitados, configuragdes dos softwares e outras
informagdes armazenadas ou transmitidas pelos seus computadores;

) A NOME DA EMPRESA............. obriga-se a preservar o sigilo das senhas das contas dos usuarios, néo
cedé-las nem facilitar a sua descoberta, sob qualquer pretexto, bem como ndo utilizar contas e senhas
pertencentes a outros servidores.
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CLAUSULA TERCEIRA DAS LIMITAGOES DA CONFIDENCIALIDADE

As obrigagdes constantes deste TERMO nzo serdo aplicadas as INFORMACOES que:

a) Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo ou apds a revelagéo, exceto se isso
ocorrer em decorréncia de ato ou omissdo das PARTES;

b) Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

c) Sejam reveladas em razéo de requisi¢édo judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a

extensdo de tais ordens, desde que as PARTES cumpram qualquer medida de protegdo pertinente e tenham sido
notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil
para pleitear medidas de protec&o que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA DAS OBRIGAGOES ADICIONAIS

a) A....... NOME DA EMPRESA............. se compromete a utilizar as INFORMACOES reveladas exclusivamente
para os propositos da execugdo do CONTRATO; ~
b) A....... NOME DA EMPRESA............. se compromete a ndo efetuar qualquer coépia das INFORMACOES sem

o consentimento prévio e expresso do CONTRATANTE;
c) O consentimento mencionado na alinea “b”, entretanto, sera dispensado para copias, reproducbes ou
duplicagdes para uso interno das PARTES;

d A....... NOME DA EMPRESA............. se compromete a cientificar seus diretores, empregados e/ou prepostos
da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial das INFORMACOES do CONTRATANTE;
e) A ... NOME DA EMPRESA............. deve tomar todas as medidas necessarias a protegcdo das

INFORMACOES do CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE;

f) Cada PARTE permanecera como Unica proprietaria de todas e quaisquer INFORMAGCOES eventualmente
reveladas a outra parte em fungéo da execugdo do CONTRATO;

g) O presente TERMO nao implica a concessao, pela parte reveladora a parte receptora, de nenhuma licenga ou
qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relagdo a qualquer direito de patente, direito de edi¢cdo ou
qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual;

h) Os produtos gerados na execugdo do CONTRATO, bem como as INFORMACOES repassadas a ........... NOME
DAEMPRESA............. , S80 Unica e exclusiva propriedade intelectual do CONTRATANTE;
i) A NOME DA EMPRESA............. firmara acordos por escrito com cada um de seus empregados e

consultores ligados direta ou indiretamente ao CONTRATO, cujos termos sejam suficientes a garantir o
cumprimento de todas as disposi¢des do presente instrumento, entregando uma via ao CONTRATANTE;

OA NOME DA EMPRESA............. obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para si ou
para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos aos produtos gerados e as INFORMACOES que
venham a ser reveladas durante a execugdo do CONTRATO;

k) A ... NOME DA EMPRESA............. se compromete a envidar todos os esforgos para preservar a
confidencialidade das informagdes, adotando praticas de trabalho seguras quanto ao manuseio,
armazenamento, transporte, impressdo, transmissdo e, quando for o caso, destruicdo de informagbes
pertencentes ao CONTRATANTE;

) A NOME DA EMPRESA............. se compromete a estar engajada na promogdo de Seguranca da
Informagao, incorporando as suas recomendacbes as atividades diarias do trabalho;
m) A ... NOME DA EMPRESA............. se compromete a notificar a Area de Seguranga da Informagdo do

CONTRATANTE em caso de divulgagédo ou suspeita de divulgagado, acidental ou intencional, de informagdes
pertencentes ao CONTRATANTE, bem como a descoberta de fragilidades de sistemas ou processos que
possam propiciar a quebra de confidencialidade, disponibilidade ou integridade das informacgdes.

CLAUSULA QUINTA DO RETORNO DE INFORMAGOES

Todas as INFORMACOES reveladas pelas PARTES permanecem como propriedade exclusiva da parte reveladora,
devendo a esta retornar imediatamente assim que por ela requerido, bem como todas e quaisquer cépias eventualmente
existentes.

CLAUSULA SEXTA DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogével e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura, até
5 (cinco) anos ap6s o término do Contrato, e persiste apdés o término da atividade, mudanga de fungdo ou de
encerramento do vinculo empregaticio com a empresa.

CLAUSULA SETIMA DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagdo de
penalidades previstas conforme disposigdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisdo do CONTRATO firmado entre as PARTES. Neste caso, a ........... NOME DA EMPRESA............. ,
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estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pelo
CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e Criminal, as quais seréo
apuradas em regular processo administrativo ou judicial.

CLAUSULA OITAVA DAS DISPOSIGOES GERAIS

a)

b)

c)

d)

e)

Este TERMO constitui vinculo indissociavel ao CONTRATO, que é parte independente e regulatéria deste
instrumento;

O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao tratamento de INFORMACOES,
principalmente as CONFIDENCIAIS, aplicando-se a todos e quaisquer acordos futuros, declaracdes, entendimentos
e negociacdes escritas ou verbais, empreendidas pelas PARTES em acdes feitas direta ou indiretamente;

Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do pactuado neste TERMO ou quanto a execugdo das obrigacdes
dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de lacunas, solucionardo as PARTES tais divergéncias, de
acordo com os principios da legalidade, da equidade, da razoabilidade, da economicidade, da boa fé, e, as
preencherdo com estipulagdes que dever&o corresponder e resguardar as INFORMACOES do CONTRATANTE;

O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida, salvo expressa determinagado em contrario,
sobre eventuais disposi¢cdes constantes de outros instrumentos legais conexos relativos a confidencialidade de
INFORMACOES;

A omissdo ou tolerdncia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das condicbes estabelecidas neste
instrumento, ndo constituird novagao ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderéo ser exercidos a qualquer
tempo.

CLAUSULA NONA DO FORO

As partes elegem o foro da Comarca de Salvador-BA, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO,
com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, as partes firmam o presente instrumento em 2 (duas) vias de
igual teor e um so efeito, juntamente com as testemunhas, abaixo identificadas.

Salvador, ___ de de 2022.

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA
Des. NILSON SOARES CASTELO BRANCO
Presidente do Tribunal de Justica do Estado da Bahia

(nome da empresa)
(nome e assinatura do representante legal—confirmar poderes no estatuto social ou procuragéo) (qualidade do
representante legal—sdécio-gerente, diretor, procurador)
(nome e assinatura do preposto)

Testemunhas:

Nome:
CPF:

Nome:
CPF:
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ANEXO V — MODELO DE TERMO DE NOMEAGAO DE PREPOSTO

ANEXO AO CONTRATO DE PRESTAGAO
DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM

vy , E A
EMPRESA ...
(Pregao Eletronico n°® _ / - Processo n°
TJ-ADM- / )
Termo de Nomeagao de Preposto
Contrato n®.....cc.uciiieiiiieennne. -
(@ o] =1 (o LT PO PP P PP PP PPPPPPN
Por meio deste instrumento, a (nome da empresa) nomeia e constitui seu(sua) preposto(a), o(a) Sr.(a) (home do
preposto), carteira de identidade N° .........cccccevviiiiinnns , expedida pela ........cccccceeeen. , inscrito(a) no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF) sob o} N% , com enderecgo

.......................................................................................................... , para exercer a representacdo legal junto ao
Tribunal de Justica do Estado da Bahia, com poderes para receber oficios, representar a contratada em reunides e
assinar respectivas atas — obrigando a contratada nos termos dela constantes, receber solicitagcdes e orientagdes para
o cumprimento do contrato, notificagcbes de descumprimento, de aplicagdo de penalidades, de rescisdo, de
convocagao ou tomada de providéncias para ajustes e aditivos contratuais, e todas as demais que imponham, ou néo,
a abertura de processo administrativo ou prazo para a contratada responder ou tomar providéncias, e para
representa-la em todos os demais atos que se relacionem a finalidade especifica desta nomeacgéao, que é a condugéo
do contrato acima identificado.

Salvador, ............... de i, de 2022.
(nome da empresa)

{nome e assinatura do representante legal—confirmar poderes no estatuto social ou procuragéo) (qualidade do
representante legal—socio-gerente, diretor, procurador)

(nome e assinatura do preposto)

ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE

(a ser apresentada pelo arrematante de cada lote)
Referéncia: PREGAO ELETRONICO __/20__ - Tribunal de Justica do Estado da Bahia

Data: _ / /
Empresa Licitante:
CNPJ:

(Nome do Licitante), por intermédio de seu representante legal, DECLARA, sob as penas da Lei, que conhece e aceita,
em todos os seus termos e sem restricdo, o Edital da referida licitagdo, comprometendo-se a cumprir com todas as
exigéncias nele determinadas.

Salvador de de 20

RAZAO SOCIAL/ CNPJ/NOME DO REPRESENTANTE LEGAL/ E ASSINATURA

Nome: Cargo / Funcgao:

Telefone: E-mail:

OBS.: Esta declaragao deve ser emitida em papel timbrado da Empresa Licitante.
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ANEXO VII - MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO E DE ATENDIMENTO AS EXIGENCIAS DE HABI-
LITAGAO

Para fins do tratamento diferenciado e favorecido de que cogita a Lei Complementar n°® 123/06, alterada pela Lei
Complementar n°147/2014, a licitante devera apresentar, anexo a esta Declaragdo, a Certiddo expedida pela Junta
Comercial, no caso de empresas ali registradas, para comprovagdo da condigdo de microempresa ou empresa de
pequeno porte, (Art. 8° da Instrugdo Normativa n° 103/2007 do Departamento Nacional de Registro do Comércio) ou
Certidao especifica do Registro Civil das Pessoas Juridicas, nos demais casos.

O enquadramento do empresario ou da sociedade simples ou empresaria como microempresa ou empresa de pequeno
porte bem como o seu desenquadramento ndo implicardo alteragdo, denuncia ou qualquer restricdo em relagado a
contratos por elas anteriormente firmados.

Declaramos, para fins do tratamento diferenciado e favorecido de que cogita a Lei Complementar n° 123/06, que:
( ) NAO ESTAMOS ENQUADRADOS na condigdo de microempresa, nem de empresa de pequeno porte.

() Estamos enquadrados, na data designada para o inicio da sess&o publica, na condigdo de MICROEMPRESA e que
ndo estamos incursos nas vedagdes a que se reporta o §4° do art. 3° da Lei complementar n® 123/06, alterada pela Lei
Complementar n°147/2014.

() Estamos enquadrados, na data designada para o inicio da sess&o publica, na condigdo de EMPRESA DE PEQUENO
PORTE e que ndo estamos incursos nas vedagdes a que se reporta o §4° do art. 3° da Lei complementar n® 123/06,
alterada pela Lei Complementar n°147/2014.

No que concerne ao conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo, declaramos:

() Para os efeitos do inciso Il do art. 120, em face do quanto disposto no inc. V do artigo 184, do mesmo diploma
estadual, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo, cientes das san¢des factiveis de serem
aplicadas a teor do art. 186 do mesmo diploma e da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

() Para os efeitos do §1° do art. 43 da Lei complementar n° 123/06, haver restricdo na comprovagdo da nossa
regularidade fiscal, a cuja regularizagado procederemos no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera
ao momento da declaracdo do vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo Publica,
cientes de que a ndo-regularizacdo da documentagéo, no prazo previsto implicara decadéncia do direito a contratacéo,
sem prejuizo das sangdes previstas na Lei Estadual n® 9.433/05, especialmente a definida no art. 192, inc. I.

O signatario declara neste ato, sob as penas da legislagdo aplicavel, que é representante legal da entidade e assume o

compromisso de informar, imediatamente, ao 6rgdo competente e a entidade contratante, qualquer alteragao relativa ao
enquadramento, reenquadramento ou desenquadramento da situagao acima declarada.

Salvador de de 2022.

RAZAO SOCIAL, CNPJ, NOME DO REPRESENTANTE LEGAL E ASSINATURA

ANEXO VIII - MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO AO ART. 1° DO DECRETO JUDICIARIO N° 95/14 e
Resolugao do CNJ n° 229/16)

Declaramos, sob pena de Lei, que a EMPIrESA corieiiiiieeeeiiee e eee e e eee e e ea e (razédo
SOCIal/CNPJ) ..oeeiiiiiiiee e, NAO INCORRE em nenhuma das hipéteses deliberadas no art. 1° do Decreto
Judiciario n° 95/14, bem como da Resolugédo do CNJ n° 229/16.

Salvador de de 2022.

RAZAO SOCIAL, CNPJ, NOME DO REPRESENTANTE LEGAL E ASSINATURA
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ANEXO IX - MODELO DE PROCURAGAO PARA A PRATICA DE ATOS CONCERNENTES AO CERTAME

Através do presente instrumento, nomeamos e constituimos o(a) Senhor(a)
(nacionalidade, estado civil, profissdo), portador do Registro de Identidade n° ............. , expedido pela ..........
devidamente inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda, sob o n° ... , residente a
U eeeeeieeeeeeeeeeeeeeseeeeeneeeesmeeeeeeeennes B L como nosso mandatario, a quem outorgamos amplos poderes para praticar
todos os atos relativos ao procedlmento licitatério PREGAO ELETRONICO n°067/2020 indicado acima, conferindo-lhe
poderes Para:.......ccocceeeeeeiiiieneaeennns (apresentar proposta de pregos, formular ofertas e lances, interpor recursos e desistir
deles, contra-arrazoar, assinar contratos, negociar precos e demais condi¢gbes, confessar, firmar compromissos ou
acordos, receber e dar quitagado, apresentar defesa prévia e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, etc).

Salvador de de 2022.

RAZAO SOCIAL/ CNPJ/NOME DO REPRESENTANTE LEGAL/ E ASSINATURA

ANEXO X - MODELO DE DECLARAGAO DE PLENO CONHECIMENTO E DE VERACIDADE DOS DOCUMENTOS

Modalidade de Licitagao Numero

Em cumprimento ao art. 120, Il da Lei estadual n2 9.433/05 e ao art. 18, §42 do Decreto n2 19.896/20, e em face do
quanto disposto no art. 184, inc. V, e no art. 195 da Lei estadual n® 9.433/05, declaro:

() oplenoconhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagao.
[ou]
[exclusivamente para microempresas e empresas de pequeno porte
beneficiarias da Lei Complementar n° 123/06]
() oplenoconhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo, ressalvada, na forma do §1° do art. 43
da Lei complementar n® 123/06, a existéncia de restri¢cao fiscal e/ou trabalhista.

Declaro, ainda, a veracidade dos documentos por mim apresentados, sob as penas da lei.

Salvador de de 2022.

NOME/RAZAO SOCIAL CPF/ CNPJ REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA

ANEXO XI - MODELO DE DECLARAGAO DE DESIMPEDIMENTO DE LICITAR E/OU CONTRATAR

Declaramos, sob pena de Lei, que a 11001 o) (T 1= RPN (razéo
SOCIal/CNPJ) ..o nado esta impedida de licitar ou contratar com a Administragéo direta e indireta da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, abrangendo inclusive as entidades com personalidade juridica
de direito privado sob controle do poder publico e as fundagdes por ele instituidas ou mantidas (art. 185, Ill, da Lei
Estadual n° 9.433/05).

Salvador de de 2022.

RAZAQ SOCIAL/ CNPJ/NOME DO REPRESENTANTE LEGAL/E ASSINATURA
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ANEXO XII - MINUTA DO CONTRATO

INSTRUMENTO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO
QUE ENTRE SI, CELEBRAM O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ES-
TADO DA BAHIAE .........ccoveviiines NA FORMA ABAIXO:

O ESTADO DA BAHIA, pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNPJ/MF sob o n® 13.937.032/0001-60, por inter-
médio do TRIBUNAL DE JUSTICA DA BAHIA, 6rgéo do Poder Judiciario, inscrito no CNPJ/MF sob n° 13100722/0001-
60, com sede e foro nesta cidade do Salvador, Estado da Bahia, na Quinta Avenida, n° 560, Centro Administrativo da Ba-

hia — CAB, representado pelo seu Presidente, DES. , adiante denominado simplesmente CONTRATANTE,
e, do outro lado,........ccooevvviiiiiiiiiinn, ,inscrita NoO CNPJ sob N°.....ooovvvviiieeeeeeeeeee , situada ........, doravan-
te designada simplesmente CONTRATADA, representada por .........ccccccceervieeinnnen. , inscrito no CPF/MF sob n°
.................................................... , Situada .........................., resolvem, tendo em vista o constante do PA n° TJ-ADM-

2021/23401, relativo ao Pregdo Eletronico n® 052/2021, com arrimo nas normas pertinentes da Lei Estadual n°
9.433/05 e, no que couber, na Lei Federal n® 8.666/93, Lei n° 12.846/2013, Lei n® 13.709/2018 e demais dispositivos le-
gais aplicaveis, ajustando e reciprocamente aceitando as seguintes clausulas e condic¢des:

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Habilitada nos termos do Pregdo Eletrénico n° 052/2021. devidamente homologada
em ............ , € publicagdo no DPJ, edigéo de............. , obriga-se a CONTRATADA a prestagéo de servigos continuos de
conectividade entre o Data Center do Tribunal de Justica da Bahia (TJBA) e Provedores de Nuvem Publica, sob deman-
da, incluindo link de comunicagao direta LAN2LAN, infraestrutura de conectividade, e servigo de conexao (circuito virtual)
para solucédo de continuidade de Tecnologia da Informagéo e comunicagéo (TIC), pelo prazo de 24 (vinte e quatro) me-
ses, tudo em perfeita observancia as condi¢des e especificacdes constantes do EDITAL, seus ANEXOS e PROPOSTA
VENCEDORA, os quais passam a integrar o presente instrumento de modo indissociavel.

Paragrafo primeiro: Da Subcontratagao:

Para facilitar a gestdo dos servigos de conectividade, sera permitido que a CONTRATADA subcontrate, sem prejuizo de
suas responsabilidades contratuais e legais e mediante prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE, respeitando a
previsdo legal no art. 72 da lei 8666/93 os servigos abaixo listados, considerados, pelo valor percentual, como parcela
acessoria necessaria a execugao dos servigos:

. . Quantidade
Item Descrigao Unidade Estimada
Servigo de Conexao (Circuito Virtual) de 1 Gbps mensal 1
4 Servigo de Conexao (Circuito Virtual) de 10 Gbps mensal 1
A subcontratacdo deverd atender as seguintes condigbes:
® A subcontratagdo devera ser aprovada formalmente pelo CONTRATANTE através de Termo de Autorizagdo
de Subcontratagdo conforme modelo no Anexo Il do Edital;
. Sera permitido apenas subcontratagdo dos parceiros do AWS Direct Connect para fornecimento dos
servigos acima elencados, por trata-se do provedor de nuvem escolhido pelo 6rgéo;
. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pela totalidade da prestagdo dos servigos perante o

CONTRATANTE, ndo podendo isentar-se sob nenhuma escusa da responsabilidade sobre os atos e
omissdes da empresa SUBCONTRATADA,;

. Caberdao a CONTRATADA a gestdo dos servicos da SUBCONTRATADA e a interagdo com o
CONTRATANTE na definicdo e execugao dos servigos, sem prejuizo da possibilidade de o CONTRATANTE
exigir, eventualmente, contato direto com representantes da SUBCONTRATADA para melhor definigdo das
alternativas e agbes necessarias a prestacao deles;

. Caberao exclusivamente a CONTRATADA a responsabilidade integral pelas obrigagbes do contrato e,
adicionalmente, a obrigacdo de angariar e apresentar ao CONTRATANTE, como condigdo para o
pagamento documentos da SUBCONTRATADA equivalentes aos exigidos da CONTRATADA,;

. Nem a CONTRATADA nem a SUBCONTRATADA poderao ter sua constituigdo ou composig¢ao alteradas ou
modificadas sem a prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE enquanto perdurar o contrato de
prestagéo de servicos;

® Nao sera estabelecido qualquer vinculo entre o CONTRATANTE e a empresa subcontratada, permanecen-
do o contratado responsavel pelo integral cumprimento das obrigagdes pactuadas no contrato.
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DO CONSORCIO

CLAUSULA SEGUNDA - Sera permitida a participacdo de empresas sob a forma de consércio. A participacdo devera
respeitar o disposto no art. 105 da Lei Estadual n°® 9.433/05.

Paragrafo primeiro: As empresas consorciadas deverao participar de apenas um Consorcio, estendendo-se tal restri-
¢ao as empresas pertencentes a um mesmo grupo econdmico (coligadas, controladas ou controladoras).

Paragrafo segundo: As empresas consorciadas deverdo apresentar documento registrado em instrumento publico ou
particular de compromisso de constituicdo de consdrcio, o qual devera obedecer aos seguintes requisitos:

* Conter indicagdo da empresa lider do Consorcio, conforme o disposto no artigo 105, paragrafo 5°, da Lei Esta-
dual n°® 9.433/2005, que sera responsavel perante o PJBA, pelo cumprimento das obrigagdes das consorciadas;

» Conferir a lider amplos poderes para representar as consorciadas no procedimento licitatério e no Contrato,
quanto ao prego do Servico, dar quitagao, responder administrativa e judicialmente, inclusive receber notificagao,
intimacgao e citagao;

* Regular a participacdo de cada consorciada na execugéo dos servicos, bem como a participagdo percentual de
cada consorciada no Preco;

* Regular a responsabilidade de cada consorciada quanto ao cumprimento das obriga¢des contratuais e/ou técni-
cas, devendo as integrantes do Consorcio ser obrigatoriamente responsaveis solidarias pelo cumprimento de to-
das as obrigagdes decorrentes do procedimento licitatorio e do Contrato;

» Conter compromisso tacito dos consorciados de que nao terdo sua constituigdo ou composigdo alteradas ou
modificadas sem a prévia e expressa anuéncia da Administragéo, até o cumprimento do objeto da licitagdo ou en-
quanto perdurar o contrato de prestagao de servigo.

» O faturamento dos servigos sera efetivado pelo consércio, em forma unificada, e encaminhado ao CONTRA-
TANTE através da empresa lider.

Paragrafo terceiro: A participagdo de cada consorciada na execugdo do objeto do Contrato fica definida em xx% pela
empresa xxx, e xx% pela empresa xxx, na forma estabelecida no Termo de Compromisso de Constituicdo de Consorcio.

DO REGIME DE EXECUGAO
CLAUSULA TERCEIRA - O objeto deste contrato sera prestado pelo regime de empreitada por prego unitario.

Paragrafo primeiro: A execugédo do Contrato seguird metodologia de trabalho baseada no conceito de Delegagéo de
Responsabilidades. Ao CONTRATANTE cabera a definicdo das demandas e a gestao qualitativa dos resultados a serem
obtidos por meio das atividades desenvolvidas dentro dos prazos e resultados acordados.

Paragrafo primeiro: A CONTRATADA caber4 a responsabilidade pela execugdo operacional dos servicos, por meio do
gerenciamento dos seus recursos humanos e técnicos.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
CLAUSULA QUARTA - Obriga-se a Contratada a:

a) Fornecer o objeto da contratagdo, atendendo as normas e condigdes deste Termo de Referéncia, em especial no
que se refere a implantagédo, operagao e niveis de servigo, ndo sendo admitida qualquer modificagdo em sua exe-
cugdo sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

b) Responsabilizar-se pela observancia de Leis, Decretos, Regulamentos, Portarias e normas federais, estaduais e
municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato, bem como, aplicaveis aos casos de subcontrata-
cao;

¢) Indicar formalmente, junto a CONTRATANTE, um preposto idéneo com poderes de decisao para representar a
CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugéo dos servigos objeto deste Termo de
Referéncia, e que devera responder pela fiel execugéo do contrato;

d) Na hipétese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA devera comuni-
car ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a forma de comunicagao de seu substituto até o fim do préoximo dia
atil;

e) Utilizar empregados habilitados e qualificados conforme requisitos deste TR para os servigos a serem executa-
dos, em conformidade com as normas e determinagbes em vigor;

f) Manter, durante a execugao do Contrato, equipe técnica composta por profissionais habilitados, treinados e quali-
ficados para fornecimento da Solugédo de Tecnologia da Informacgéo;

g) Executar os servigos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagéo
dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

h) Prestar o servigo objeto desta contratagdo 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo de vigén-
cia do contrato, salvaguardados os casos de interrup¢des programadas;
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i) Fornecer nimero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado,
com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana, disponibilizando & CONTRATANTE, e/ou a quem esta
designar, um atendimento diferenciado por meio de consultoria especializada, disponivel em horario comercial,
aceitando-se a disponibilizagdo de central de atendimento no estilo call center para atendimento especifico ao Go-
verno e grandes clientes corporativos;

j) Fornecer e utilizar os materiais, equipamentos e ferramentas necessarios, na qualidade e quantidades adequadas
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

k) Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus re-
presentantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagéo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucgao dos servigos pela CONTRATANTE;

I) Propiciar todos os meios e facilidades necessaérias a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo repre-
sentante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que conside-
rar a medida necessaria;

m) Atender prontamente quaisquer orientagbes e exigéncias do Fiscal do contrato, inerentes a execugao do objeto
contratual;

n) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE por intermédio
de preposto designado para acompanhamento do contrato no prazo de até 24 horas, a contar de sua solicitagao;

0) Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

p) Manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condigdes da habilitagao;

q) Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da Solu¢do de Tl durante a execug&o do con-
trato;

r) Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descrigdo dos servigos prestados, nas condigdes deste Termo de Referén-
cia, como forma de dar inicio ao processo de pagamento pela CONTRATANTE;

s) Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter uma operagao correta e
eficaz;

t) Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacéo da licitagdo oriunda
deste Termo de Referéncia.

u) Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencgéo, Dissidio Coletivo de Tra-
balho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previ-
denciarias, tributarias e as demais previstas em legislagao especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsa-
bilidade a CONTRATANTE;

v) Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipéte-
se, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do servico;

w) Caso o problema de funcionamento do servigo detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto contrata-
do, a CONTRATADA repassara para a CONTRATANTE as informagdes técnicas com a devida analise fundamenta-
da que comprovem o fato, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

x) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo Fiscal do
contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou
dos materiais empregados;

y) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, devendo ressarcir imediatamente
em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia ou dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

z) Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servico, bem como zelar pela integridade
da comunicagéo;

aa) Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao, prestando os es-
clarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas;

bb) Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram a CONTRA-
TADA, independente de solicitagao;

cc) Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os esclarecimentos jul-
gados necessarios;

dd) Sujeitar-se aos acréscimos e as supressdes contratuais estabelecidos na forma do Art. 65 da Lei n° 8.666/93,
quais sejam, os acréscimos ou as supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor atualizado do contrato;

ee) A CONTRATADA devera assumir também plena e total responsabilidade no pela seguranga da conectividade e
servigo prestado, inclusive os pertinentes aos dos equipamentos e componentes de terceiros utilizados para a pres-
tacao do servigo.

ff) A CONTRATADA devera assinar Termo de Confidencialidade da Seguranca de Informag&o, conforme anexo 1V,
com declaragdo de manutencédo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes no 6rgdo ou entidade em ra-
z&o do trabalho vinculado ao contrato assinado. Pela mesma razdo a CONTRATADA devera providenciar o Termo
de Ciéncia e respeito as normas vigentes no 6rgdo ou entidade, a ser assinado por todos os empregados da CON-
TRATADA diretamente envolvidos na contratagao;

gg) Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros em razéo de
acdo ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou de prepostos, independentemente de outras cominagbes contratuais
ou legais a que estiver sujeita;
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hh) A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade por todos os encargos, de possivel demanda trabalhista,
civil ou penal, relacionada a execucdo do Contrato, originariamente ou vinculada por prevencao, conexdo ou conti-
néncia;

ii) A CONTRATADA devera administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus colaboradores atuantes no objeto
desta contratagao;

ij) Cumprir outras obrigagbes que se apliquem, de acordo com o objeto da contratagéo.

DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
CLAUSULA QUINTA - Obriga-se o Contratante a:

a) Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a exe-
cucgéo do contrato;
b) Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo, de acordo com os critérios estabelecidos
neste Termo de Referéncia;
c) Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
d) Prestar as informagdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagdo, por intermédio do Gestor ou Fis-
cal do Contrato, que venham a ser solicitados pelo preposto da CONTRATADA,
e) Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecgoes realizadas;
f) Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, de acordo com as clausulas con-
tratuais, em particular no que se refere aos niveis de servigo especificados;
g) Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Confidencialidade da Seguranga da Informacgéo e
no Termo de Ciéncia;
h) Garantir, quando necessario, o acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias da CONTRATAN-
TE, para execugao dos servigos referentes ao objeto contratado, desde que devidamente identificados com farda-
mento ou cracha, apds o devido cadastramento dos referidos empregados;
i) Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em
registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;
j) Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades consta-
tadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por
ela propostas sejam as mais adequadas;
k) Liquidar o empenho e efetuar o pagamento dos servigos de acordo com as condi¢des contratuais, no prazo e
condi¢cbes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e no caso de cobranca indevida, glosar os valores considera-
dos em desacordo com o contrato;
I) Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada;
m) N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:
> Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos pre-
postos ou responsdaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto,
tais como nos servigos de recepg¢ao e apoio ao usuario;
o Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;
o Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do préprio 6érgéo ou entidade res-
ponsavel pela contratagéo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.
n) Aplicar a CONTRATADA as sang¢bes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, assegurando a
CONTRATADA a ampla defesa e o contraditério.

DO PREGO

CLAUSULA SEXTA: O CONTRATANTE pagara & CONTRATADA, pelos servicos efetivamente entregues, os valores
abaixo especificados:

Item Descrigao Unidade Preco unitario | Quantidade Meses Valor Total
(reais) (reais)

1 Servigo de Comunicagao
(Lan to Lan) de 1 Gbps mensal 1 12

2 Servigo de Comunicagao
(Lan to Lan) de 10 Gbps mensal 1 12

3 Servigo de Conexao
(Circuito Virtual) de 1 mensal 1 12
Gbps
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4 Servigo de Conexao
(Circuito Virtual) de 10 mensal 1 12
Gbps

5 Servigo de instalagao unidade 1 -

Valor global da proposta =

Paragrafo primeiro: Este contrato tem um valor globalde RS ............c.c.cooeeveennnne

Paragrafo segundo: Nos pregos contratados estao incluidos todas e quaisquer despesas necessarias ao cumprimento
do objeto desta licitagdo, tais como impostos, tributos, encargos e contribui¢gdes sociais, fiscais, parafiscais, fretes, segu-
ros e demais despesas inerentes.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA SETIMA - Os pagamentos devidos 8 CONTRATADA serao efetuados através de ordem bancéria ou crédito
em conta corrente, no prazo ndo superior a 08 (oito) dias Uteis, contados da data da apresentacéo da fatura, apds con-
cluido o recebimento definitivo, em consonéancia com o disposto no art. 6°, § 5°; art. 8°, XXXIV; art. 79, XI, “a”; art. 154, V
e art. 155, V da Lei estadual n°. 9.433/05.

a) A CONTRATANTE realizard o pagamento, mensalmente, no prazo de 8 (oito) dias uteis contados da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, contendo a descricdo dos servigos efetivamente disponibilizados, apos
Relatdrio de Servigos Verificados e Qualidade Percebida ou emisséo do TRD (no caso do servico instalagao).

b) A(s) nota(s) fiscal(s)/fatura(s)devem apresentar o detalhamento das ordens de servico descrevendo os
termos técnicos contratados e as respectivas quantidades;

c) O aceite dos servigos prestados por forga desta contratagdo sera feito mediante ateste das nota(s) fiscal(s)/
fatura(s), correspondendo tdo somente aos servigos efetivamente utilizados;

d) A Nota Fiscal referente a cada més de prestagéo dos servigos, ja deduzidos os valores de glosas, deve ser
emitida somente apods o ateste do relatério mensal.

e) A CONTRATADA devera indicar na(s) nota(s) fiscal(is)/fatura(s):
o> Numero do contrato;
o ltens/Servigos, descriminados por valores separados;
o Més de referéncia (Ex.: 1/12; 2/12; 3/12 ...).

f) Na ocasido de ocorréncia de erro na(s) nota(s) fiscal(s)/fatura(s) ou qualquer circunstancia que impecga a
liquidagdo da despesa, aquela sera restituida ou sera comunicada a irregularidade a CONTRATADA, ficando
pendente de pagamento até que esta providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para o
pagamento iniciar-se-a apds a regularizagdo da situagdo e/ou a reapresentagdo do documento fiscal, ndo
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

g) A CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar ou do montante depositado como garantia, quando
for o caso, valores correspondentes a multas ou indenizagbes devidas pela CONTRATADA, decorrentes de
penalidades aplicadas nos termos do Contrato e deste Termo de Referéncia;

Em hipétese alguma serdo pagos servigos nao contratados;

h) A CONTRATADA devera apresentar nota fiscal correspondente ao objeto fornecido, reservando-se o
CONTRATANTE o direito de ndo atesta-la para o pagamento se os dados nela constantes estiverem em
desacordo com o Relatério de Servigos ou, ainda, se o servigo prestado nido estiver em conformidade com as
especificagcdes apresentadas neste Termo de Referéncia, ficando o pagamento suspenso até a regularizagao.

i) O atesto na nota fiscal é condi¢do indispensavel para o pagamento desta. Na auséncia do gestor, o atesto
sera dado por gestor substituto.

j) O CNPJ constante da nota fiscal devera ser o mesmo indicado na proposta, nota de empenho e vinculado a
conta-corrente da CONTRATADA.

Paragrafo primeiro: Em havendo alguma pendéncia impeditiva do pagamento, a exemplo de erro na apresentagcéo da
nota fiscal/fatura ou dos documentos pertinentes a contratagéo, ou, ainda, circunsténcia que impeca a liquidagao da des-
pesa, como obrigagdes financeiras pendentes, decorrentes de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento ini-
ciar-se-a ap6s a comprovacgéao da regularizagao da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.
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Paragrafo segundo: A atualizacdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera
calculada considerando a data do vencimento da Nota Fiscal/Fatura e do seu efetivo pagamento, de acordo com a varia-
¢ao do INPC do IBGE, pro rata temporis.

Paragrafo terceiro: Qualquer pagamento, somente sera efetuado mediante apresentacdo da respectiva Nota Fiscal
emitida em nome do Tribunal de Justica do Estado da Bahia, acompanhada da Fatura correspondente.

Paragrafo quarto: O prazo referido no caput desta clausula sera interrompido na ocorréncia de erros ou qualquer outra
irregularidade na fatura apresentada, voltando o prazo de pagamento a ser contabilizado, na integra, depois de efetua-
das as devidas corregdes.

Paragrafo quinto: Qualquer pagamento, somente sera efetuado mediante apresentagao da respectiva Nota Fiscal emiti-
da em nome do contratante, acompanhada da Fatura correspondente em 02 (duas) vias e das Certiddes Negativas de
Débito de Tributos Contribuicdes Federais, Estaduais, Municipais, Regularidade do FGTS, do INSS, Débitos Trabalhistas
e de Concordada e Faléncia. Além disso, a partir da 22 fatura, deverdo também ser apresentadas guias de recolhimento
das contribuicbes devidas ao INSS e ao FGTS, cujo vencimento estabelecido em lei tenha ocorrido no més anterior, jun-
tamente com declaragdo especifica da CONTRATADA.

Paragrafo sexto: A CONTRATADA devera obedecer integralmente as disposi¢cdes quanto a obrigatoriedade de emisséo
da Nota Fiscal por meio eletrénico, nos termos do Regulamento do ICMS Bahia, com as alteragdes contidas no Decreto
Estadual n® 10.666 de 03/08/2006.

Paragrafo sétimo: Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA das responsabilidades contratuais, nem implicara em
aprovagéo definitiva dos servigos executados, total ou parcialmente.

DA GARANTIA

CLAUSULA OITAVA - Sera exigida, como condicdo para a celebracdo do contrato, a prestagdo, pela CONTRATADA,
de garantia de 5% (cinco por cento) sobre o prego global do objeto a ser contratado, no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis da assinatura deste instrumento.

Paragrafo primeiro: A garantia sera prestada em caugéo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fi-
anca bancaria, pelo prazo equivalente ao deste contrato acrescido de mais trés meses do término da vigéncia contratual.

I. Nao sera admitida a existéncia de clausulas que restrinjam ou atenuem a responsabilidade do segurador ou fiador, no
caso de seguro-garantia ou fianga bancaria (art. 136, §1°, Il e lll da Lei estadual n°® 9.433/05).

Paragrafo segundo: O calculo da atualizagdo monetaria do valor caucionado em dinheiro sera feito aplicando-se o indi-
ce mais vantajoso para a Administragdo entre a data de retengédo da caucéo e da devolucado do seu valor.

Paragrafo terceiro: A liberacdo da garantia ou sua restituicdo se dara apds o recebimento definitivo do objeto do contra-
to ou a comprovagéo de quitacdo de todas as obrigacbes trabalhistas e previdenciarias dos recursos humanos envolvi-
dos na Prestagao de Servigos, guando for o caso, inclusive garantidas eventuais demandas judiciais decorrentes da pre-
sente contratagé@o, nos termos do Instrumento Contratual, e quando em dinheiro, atualizada monetariamente, deduzidos
eventuais valores devidos ao CONTRATANTE.

Paragrafo quarto: A garantia sera obrigatoriamente revista e complementada quando houver redugéo da sua represen-
tatividade percentual por variagdo econémica do contrato ou descontos de valores devidos ao CONTRATANTE.

Paragrafo quinto: No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser re-
adequada ou renovada nas mesmas condigdes.

Paragrafo sexto: O valor da garantia permanecera integral até o término da vigéncia do Contrato. Se o valor da garantia
for utilizado, total ou parcialmente, pela CONTRATANTE, para compensagao de prejuizo causado no decorrer da execu-
¢ao contratual por conduta da CONTRATADA, esta devera proceder a respectiva reposi¢cao no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contados da data em que tiver sido notificada.

Paragrafo sétimo: A garantia respondera pelo inadimplemento das obrigagdes contratuais e multas impostas, indepen-
dentemente de outras cominagdes legais.

DA FISCALIZAGAO E RECEBIMENTO DO OBJETO

CLAUSULA NONA - Competira ao CONTRATANTE proceder ao acompanhamento da execucdo do contrato, na forma
do art. 154 da Lei estadual 9.433/05, ficando esclarecido que a agdo ou omissao, total ou parcial, da fiscalizagdo do
CONTRATANTE né&o eximira a CONTRATADA de total responsabilidade na execugéo do contrato.
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Paragrafo primeiro - O adimplemento da obrigacdo contratual por parte da CONTRATADA ocorre com a efetiva
prestacdo do servigo, a realizagdo da obra, a entrega do bem, assim como qualquer outro evento contratual cuja
ocorréncia esteja vinculada a emissdo de documento de cobranga, consoante o art. 8°, inc. XXXIV, da Lei estadual
9.433/05.

Paragrafo segundo - Cumprida a obrigagdo pela CONTRATADA, cabera ao CONTRATANTE proceder ao recebimento
do objeto, a fim de aferir se os servigos ou fornecimentos foram efetuados, para efeito de emissdo da habilitagdo de
pagamento, conforme o art. 154, inc. V, e art. 155, inc. V, da Lei estadual 9.433/05.

Paragrafo terceiro - Os recebimentos provisoério e definitivo dar-se-do da seguinte forma:
Instalagao

a) A CONTRATADA apresentara relatério de instalagao, por e-mail, antes da emissao da fatura, para validagao, apds
o recebimento sera emitido o Termo de recebimento provisorio.

b) Termo de Recebimento Definitivo (TRD) sera emitido apds os testes aprovados pela area técnica, que deve
ocorrer em até 10 dias ap6és a disponibilizagdo dos servigos de comunicagao e conexao contratados.

Servigos continuados de comunicagao e conexao

a) A CONTRATADA apresentara, até o quinto dia util do més subsequente, relatério com todos os servigos
executados no més anterior. Este documento devera ser entregue em conformidade com os modelos de documentos
disponibilizados na Reunido Inicial, prevista no item 3.1.3 do Termo de Referéncia.

b) A afericdo dos servigos pela CONTRATANTE, ocorrera no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados do
primeiro dia util apos a entrega do relatério mensal, quando sera emitido o "Relatério de Servigos Verificados e
Qualidade Percebida", com posterior envio para CONTRATADA. A CONTRATADA tem o prazo de 5 (cinco) dias
uUteis para impugnar o contetdo do "Relatério de Servigos Verificados e Qualidade Percebida" , devendo indicar cada
item de sua discordancia acompanhada de provas, e indicar o valor final para faturamento que entende adequado
diante dos niveis de servigos efetivamente entregues. A ndo impugnagéo implica em aceitagdo do valor atribuido
pelo Tribunal.

Paragrafo quarto: Tratando-se de prestacédo de servigos de grande vulto, o recebimento definitivo far-se-a mediante
termo circunstanciado e, nos demais, mediante recibo.

Paragrafo quinto: Esgotado o prazo total para conclusdo do recebimento definitivo sem qualquer manifestagdo do
6rgao ou entidade CONTRATANTE, considerar-se-a definitivamente aceito o objeto contratual, para todos os efeitos.

Paragrafo sexto: Com a conclusdo da etapa do recebimento definitivo, a CONTRATADA estara habilitada a apresentar
as nota(s) fiscal (is)/fatura(s) para pagamento.

Paragrafo sétimo: A administragéo indicara servidores (fiscal e suplente), por meio de portaria devidamente publicada,
para acompanhar o presente objeto deste certame.

DOS PRAZOS

CLAUSULA DECIMA - O contrato vigera pelo periodo inicial de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da
data de sua assinatura, prorrogaveis até o limite de 60 (sessenta) meses .

Paragrafo primeiro: A publicagdo resumida deste instrumento no Diario da Justiga Eletrénico é condigdo para a sua efi-
cacia e validade, devendo ocorrer no prazo de até 10 (dez) dias corridos da sua assinatura.

Paragrafo segundo: Durante os primeiros 12 (doze) meses de vigéncia do contrato, serdo utilizados os servigos conti-
nuados previstos nos itens 1 e 3. Havendo necessidade de upgrade dos servigos, a partir do segundo ano da contrata-
¢ao, o Contratante notificara com antecedéncia a alteragédo dos servigos, passando-se a utilizar os itens 2 e 4.

DA MANUTENGAO DAS CONDIGOES DA PROPOSTA — REAJUSTAMENTO E REVISAO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Os pregos sao fixos e irreajustaveis durante o transcurso do prazo de 12 meses da
data de apresentagéo da proposta, apds o que a concessao de reajustamento, nos termos do inc. XXV do art. 8° da Lei
Estadual n°® 9.433/05, sera feita mediante a aplicagdo do INPC/IBGE.
a) A revisdo de precos, nos termos do inc. XXVI do art. 8° da Lei estadual n® 9.433/05, dependera de requeri-
mento da CONTRATADA quando visar recompor o prego que se tornou insuficiente, instruido com a documen-
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tagdo que comprove o desequilibrio econémico-financeiro do contrato, devendo ser instaurada pela prépria ad-
ministragcdo quando colimar recompor o preco que se tornou excessivo.

b) O requerimento de revisdo de precos devera ser formulado pela contratada no prazo maximo de um ano a
partir do fato que a ensejou, sob pena de decadéncia, em consonancia com o art. 211 da Lei 10.406/02.

¢) A variagao do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos previsto no préprio contrato, quando for o
caso, as atualizagdes, compensagdes ou apenagdes financeiras decorrentes das condigdes de pagamento nele
previstas, bem como o empenho de dotagdes orgamentarias suplementares até o limite do seu valor corrigido,
ndo caracterizam alteragdo do mesmo, podendo ser registrados por simples apostila, dispensando a celebragcao
de aditamento.

Paragrafo primeiro: As repactuagbes serdo precedidas de solicitacdo das partes, acompanhadas de demonstragcao
analitica da alteragéo dos custos, para mais ou para menos, por meio de apresentacéo da planilha de custos e formagéo
de pregos e do fundamento que motiva o pedido.

Paragrafo segundo: Nao sera admitida a inclusdo, por ocasido da repactuagao, de qualquer item de custo ndo previsto
nos componentes apresentados originariamente na proposta, exceto quando se tornarem obrigatérios por forga de
instrumento legal ou sentenga normativa, acordo coletivo ou convencgao coletiva.

Paragrafo terceiro: Quando da solicitacdo da repactuacéo, esta somente sera concedida mediante negociagao entre as
partes, considerando-se:

a) os pregos praticados no mercado e em outros contratos da Administragéo;

b) as particularidades do contrato em vigéncia;

¢) a nova planilha com a variagédo dos custos apresentada;

d) indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou outros

equivalentes; e

e) a disponibilidade orgcamentaria do Tribunal de Justica do Estado da Bahia.

Paragrafo quarto: Admitida a repactuacéo, sera lavrado termo aditivo ao contrato.

Paragrafo quinto: O prazo referido anteriormente ficara suspenso enquanto a CONTRATADA nZo cumprir os atos ou
apresentar a documentacao solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagéo da variagdo dos custos.

Paragrafo sexto: O TRIBUNAL DE JUSTICA DA BAHIA podera realizar diligéncias para conferir a variagcdo de custos
alegada pela CONTRATADA.

Paragrafo sétimo: Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:
a) a partir da assinatura do termo aditivo;
b) em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para
concessao das proximas repactuacgoes futuras; ou
c) em data anterior a repactuacéo, exclusivamente quando a repactuagao envolver novos custos criados por lei,
acordo, convengdo ou sentengca normativa que contemple data de vigéncia retroativa, podendo esta ser
considerada para efeito de compensacéo do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade
em repactuagdes futuras.

Paragrafo oitavo: No caso previsto anteriormente, o pagamento retroativo devera ser concedido exclusivamente para
os itens que motivaram a retroatividade, e apenas em relagao a diferenga porventura existente.

Paragrafo nono: O CONTRATANTE podera prever o pagamento retroativo do periodo que a proposta de repactuagéo
permaneceu sob sua analise, por meio de Termo de Reconhecimento de Divida.

Paragrafo décimo: Na hipotese anterior, o periodo que a proposta permaneceu sob a analise do Tribunal de Justiga do
Estado da Bahia sera contado como tempo decorrido para fins de contagem da anualidade da proxima repactuagéo.

Paragrafo décimo primeiro: O CONTRATANTE assegurar-se-a de que os pregos contratados sdo compativeis com
aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratagdo mais vantajosa a Administragédo, nao
se obrigando, pois, a repactuar contratos que entenda contrarios aos interesses publicos.

Paragrafo décimo segundo: Ocorrendo a primeira repactuacéo, as subsequentes sé ocorrerdo obedecendo ao prazo
minimo de 1 (um) ano, a contar dos efeitos da ultima repactuacéo.

DOS ILICITOS E PENALIDADES

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - A CONTRATADA cumprira, rigorosamente as condigdes estabelecidas no edital e
seus anexos e na proposta vencedora, para execugao do objeto deste contrato, inclusive obrigacdes adicionais estabele-
cidas neste instrumento, sob pena de, sujeitar-se as penalidades cabiveis.
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Paragrafo primeiro: A CONTRATADA, na hipétese de inexecugéo contratual, seja parcial ou total, inclusive por atraso
injustificado na execucgéo do contrato, serdo aplicadas, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato, a qualquer tem-
po, e outras cominagdes legais, MULTA DE MORA:

a) 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, em caso de descumprimento total da obrigagéo
principal;

b) caso o cumprimento da obrigagdo principal, uma vez iniciado, seja descontinuado, sera aplicado o percentual
10% (dez por cento) sobre o saldo do contrato, isto &, sobre a diferenga entre o valor global do contrato e o va-
lor da parte do fornecimento ja realizado.

c) em caso de atraso no cumprimento da obrigagao principal, sera aplicado o percentual de 0,3% (trés
décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do fornecimento ou ser -
vigo nao realizado e de,

d) 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento ou servigo nao realizado, por
cada dia subsequente ao trigésimo.

Paragrafo segundo: Na hipétese da contratada negar-se a efetuar o reforco da caucgéo, dentro de 10 (dez) dias conta-
dos da data de sua convocacéo, sera aplicada multa percentual de 2,5% (dois e meio por cento) incidente sobre o valor
global do contrato.

Paragrafo terceiro: As multas previstas neste artigo ndo tém carater compensatorio e o seu pagamento nao eximira a
contratada da responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas.

Paragrafo quarto: A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada da garantia do contratado
faltoso, sendo certo que, se o seu valor exceder ao da garantia prestada — quando exigida, além da perda desta, a CON-
TRATADA respondera pela sua diferenga, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela administra-
¢éo ou, ainda, se for o caso, cobrada judicialmente. Acaso n&o tenha sido exigida garantia, a Administragédo se reserva o
direito de descontar diretamente do pagamento devido 8 CONTRATADA o valor de qualquer multa porventura imposta.

Paragrafo quinto: Serdo punidos com a pena de SUSPENSAO T[EMPORARIA DO DIREITO DE CADASTRAR E LICI-
TAR E IMPEDIMENTO DE CONTRATAR COM A ADMINISTRAGCAO aos que incorrerem nos ilicitos previstos nos inci-
sos I,IV,VI e VIl do art. 185 da Lei Estadual n°® 9.433/05.

Paragrafo sexto: Serdo punidos com a pena de DECLARAGAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR
COM A ADMINISTRAGAO, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punig&o ou até que seja promovida a re-
abilitacdo perante a autoridade competente para aplicar a punigdo, os que incorram nos ilicitos previstos nos incisos II, ll|
e V do art. 185 da Lei Estadual n°® 9.433/05.

Paragrafo sétimo: Para a aplicagao das penalidades previstas serdo levados em conta a natureza e a gravidade da fal-
ta, os prejuizos dela advindos para a Administragdo Publica e a reincidéncia na pratica do ato.

DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: O inadimplemento de clausula estabelecida neste Contrato, por parte da CONTRA-
TADA, assegurara ao CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, mediante notificacdo, com prova de recebimento.

Paragrafo primeiro: A inexecucgéo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais
e as previstas em lei ou regulamento.

Paragrafo segundo: O CONTRATANTE ao longo da vigéncia do contrato podera rescindi-lo conforme disposto no art.
168, da Lei n°® 9.433/09, motivadamente, desde que seja a CONTRATADA notificada, por escrito, com antecedéncia de
30 (trinta) dias corridos, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

Paragrafo terceiro: Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos | e XVI a XX do art. 167, da Lei n° 9.433/09, sem
que haja culpa da CONTRATADA, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido,
tendo ainda direito a:

a) devolugéo da garantia;
b) pagamentos devidos pela execugéo do contrato até a data da resciséo;
¢) pagamento do custo da desmobilizagao.

Paragrafo quarto: No caso de rescisdo determinada por ato unilateral da CONTRATADA ficam asseguradas a CON-
TRATANTE, sem prejuizo das sangdes cabiveis:

a) execugao dos valores das multas e indenizagdes devidas a CONTRATANTE;

b) retengdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE.
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Paragrafo quinto: O contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para o
CONTRATANTE, consoante o disposto no inciso Il do art. 168 da Lei n® 9.433/05.

SUPORTE TECNICO, ABERTURA DE CHAMADOS E ATENDIMENTO AOS PRAZOS DE GARANTIAS

CLAUSULA DECIMA QUARTA: A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico em nivel corporativo com, no
minimo, as seguintes caracteristicas:

a) Manter central de atendimento para abertura de chamados no regime 365x24x7 para atendimento dos
chamados de suporte técnico. A central devera ser acionada, preferencialmente, por meio de ligagédo gratuita ou
ligagédo local em Salvador, podendo a CONTRATADA disponibilizar abertura de chamados pela internet. O
atendimento devera ser realizado em lingua portuguesa;

b) Disponibilizagdo de orientagbes para provisionar seus recursos, seguindo as praticas recomendadas do
provedor para a reduzir custos, aumentar o desempenho e a tolerancia a falhas e melhorar a seguranga;

c) Os servigos de Suporte Técnico compreendem todos os chamados relativos a um servigo previamente
planejado e executado pela CONTRATADA, bem como todos os chamados que objetivem esclarecer duvidas
na utilizagdo dos servigos prestados diretamente pela contratada.

d) Os servigos de suporte técnico deveréo ser prestados pela CONTRATADA sem qualquer 6nus adicional para
a CONTRATANTE;

e) Todas as atividades que possam impactar na disponibilizagdo parcial ou total dos servigos prestados,
deverdo ser realizados em horarios preestabelecidos e agendados com antecedéncia minima de 72 horas,
definido em comum acordo com o Tribunal de Justiga da Bahia, incluindo o periodo noturno e finais de semana;
f) Toda e qualquer intervengdo no ambiente produtivo resultante de servigos de suporte técnico deve ser
executada somente mediante prévia autorizagdo da CONTRATANTE, a partir de informagdes claras dos
procedimentos que serdo adotados/executados pela CONTRATADA,;

g) No final do atendimento e resolugéo da ocorréncia, o técnico da CONTRATADA realizara, em conjunto com
representantes da CONTRATANTE, testes para verificagdo dos resultados obtidos, certificando-se do
restabelecimento a normalidade e/ou resolugao do problema;

h) Ao término dos testes e do atendimento (fechamento do chamado), a CONTRATADA devera registrar,
detalhadamente, por e-mail, as causas do problema e a resolu¢cao adotada;

i) Nos casos em que o atendimento ndo se mostrar satisfatorio, a CONTRATANTE fara reabertura do chamado,
mantendo-se as condi¢des e prazos do primeiro chamado;

j) A contagem de prazo de execugdo dos chamados de suporte técnicos abertos para solugdo de problemas
tera inicio no momento da comunicagdo do chamado a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: Durante a execugdo dos servicos deste Contrato, deve ser disponibilizado & CONTRA-
TANTE plataforma para abertura e acompanhamento de chamados capaz de:

a) Fornecer um numero de registro unico para acompanhamento de cada chamado;

b) Comunicar a CONTRATANTE qualquer mudanca na situagdo de chamados;

c) Campo onde possa ser registrado a OS associada ao chamado, bem como o respectivo atesto de
recebimento.

Paragrafo primeiro: Os chamados abertos somente podem ser concluidos e fechados apds autorizagdo da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: Para o atendimento aos Prazos e Acordo de Niveis de Servico, a Contratada devera aten-
der ao quanto disposto abaixo:

a) A implementagéo da interconex&o entre o Datacenter do Tribunal de Justica da Bahia e a nuvem publica da
AWS devera ocorrer em até 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da data de emiss&o da OS.

b) Para o acompanhamento e avaliagdo dos servigos efetuados pela CONTRATADA sera estabelecido e utilizado
o Acordo de Nivel de Servigo (doravante ANS) entre as partes. O servico da CONTRATADA sera remunerado
mensalmente. Para todos os fins, sera considerado o més de atividade referente ao servigo realizado a partir das
00:00 hs do 1° dia até as 24:00 hs do ultimo dia do més

c) Os servigos devem ser executados continuamente durante toda a vigéncia do contrato com pagamento mensal.
Os Indicadores de Servigo a seguir devem ser contabilizados ao longo de cada més efetuando a consolidacdo ao
final do més, incorrendo em glosa no pagamento nos casos de descumprimento.

d) Considera-se que o servigo ndo atende ao ANS caso, os Niveis de Servigo Apurados (NSA) dos Indicadores de

Servigo, ndo estejam em conformidade Niveis de Servigo Contratados (NSC) estabelecidos. Os Indicadores de
Servigo a serem acompanhados sdo os seguintes:
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* INO01 - Disponibilidade — valor percentual resultante do calculo feito através da subtragcdo do tempo total do
més menos o tempo de indisponibilidade do servico, dividido pelo tempo total do més, multiplicado por cem. A
férmula a seguir expressa este calculo: D= ( TO —Ti ) /TO X 100. Onde:

o D= disponibilidade;

o TO= periodo de operagéo (1més), em minutos;

o Ti = tempo total de indisponibilidade do circuito de acesso, ocorrida no periodo de operagéo (1 Més), em
minutos.

* INO2 - Perda de pacotes — sera realizado testes de ping de 2 em 2 minutos, langando 10 pings em cada teste.
O Cada ping devera ser um pacote de 32 bytes encaminhado da infraestrutura do TJBA até a infraestrutura
da nuvem publica.
o Para efeito de calculo, sera considerada a perda de pacotes para os 2 minutos posteriores ao teste a razéo
entre os pacotes que nao tiveram respostas sobre a quantidade de pings, que, neste caso, sdo 10.
o A Perda de Pacotes Mensal sera a média de todos os resultados, ou seja, 0 somatdrio da razdo de todos
os testes sobre a quantidade de testes realizados no més.

® INO03 - Laténcia — Para efeito de contabilizagdo da Laténcia, considera-se uma Avaliagdo de Laténcia como
sendo um procedimento de teste com pings realizado a cada 2 (dois) minutos, ao longo do periodo de medigao
estabelecido no Quadro 03.01 onde, em cada Avaliagdo de Laténcia, serdo langados 10 pings. Cada ping
devera ser um pacote de 32 bytes encaminhado da infraestrutura do TJBA até a infraestrutura da nuvem
publica.

o Para efeito de calculo, sera considerada a média do tempo de resposta dos 10 (dez) pings, ou seja, a
Laténcia seréa o valor da raz&do entre o somatério dos tempos de resposta de todos os 10 (dez) pings sobre
a quantidade de pings que, neste caso, sado 10 (dez).

o O valor da Laténcia obtido para cada Avaliagdo de Laténcia, sera enquadrada em trés categorias: normal
(menor ou igual a 50 ms), alta (maior do que 50ms e menor ou igual do que 250 ms) e muito alta (maior do
que 250 ms).

o A Laténcia do Més sera o somatério das Laténcias obtidas para cada uma das Avaliagdes de Laténcia ao
longo de um més, discriminada por categoria.

o  Sera tolerada que a Laténcia do Més Alta seja menor ou igual a 20 minutos e a Laténcia do Més Muito Alta
seja menor ou igual a 10 minutos.

e IN04 - Tempo para Alteracdo da Velocidade da Conexdo — a contagem do tempo para alteracdo da
Velocidade de Conexao sera iniciada no proximo dia util apés a formalizagdo da solicitagdo de alteragdo até o
momento que a velocidade requerida esteja disponivel.

* INO5 - Tempo de atendimento a solicitagdo de Atendimento de Suporte: tempo decorrido entre o pedido de
suporte da Contratante e a resolugéo da solicitagédo do problema/questionamento.

e) Para o calculo do ANS (Acordo do Nivel de Servigo) serdo considerados os periodos de medigdo conforme
estabelecido no quadro a seguir:

ID Indicador do Servigo Periodo de Medigao
INO1 Disponibilidade Mensal

INO2 Perda de Pacotes Mensal

INO3 Laténcia Mensal

INO4 Tempo para Alteragédo da Velocidade da Conexao Diario

INO5 Tempo de atendimento a solicitagdes de Atendimento de Suporte | Mensal

DA ALTERAGAO CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA SETIMA — A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar nas mesmas condigdes contratuais,
acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, na forma do §1° do art. 143 da Lei Estadual n® 9.433/05.

Paragrafo primeiro: Nenhum acréscimo ou supressao podera ser realizado sem a devida motivagdo ou exceder o limite
estabelecido no paragrafo anterior, salvo as supressodes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

DA REGENCIA LEGAL

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Submete-se, o presente contrato as disposicdes contidas na Lei Estadual n° 9.433/05,
Lei Complementar n® 123/2006, das Leis Federais n° 10.520/02 e 8.666/93, no que for pertinente, além dos Decretos
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Judiciarios n°® 12/03, 44/03, 13/06, 28/08 e 784/14 do TJBA, bem como aos demais dispositivos legais aplicaveis,
obrigando a CONTRATADA a firmar todo e qualquer instrumento de retificagdo que tenha por objeto o cumprimento de
prescri¢do legal e ou editalicia.

DA DOTAGAO ORGAMENTARIA:

CLAUSULA DECIMA NONA - As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta dos recursos da
Dotagédo Orgamentaria a seguir especificada:

| Unidade Gestora | Fonte | Projeto/Atividade | Elemento de despesa [ SUB-ELEMENTO |

No exercicio subsequente, o respectivo orgamento consignara dotagao propria para atender a despesa.

DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA - As partes elegem o foro da Comarca de Salvador, Estado da Bahia para dirimir quaisquer
duvidas ou questbes resultantes do cumprimento do presente contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e Contratadas, as partes firmam o presente instrumento, em 3 (irés) vias, de igual teor e forma,
para um efeito, juntamente com as testemunhas, abaixo identificadas.

Salvador, de de 2022
CONTRATANTE [CONTRATADA |
Testemunhas (nome CPF) [Testemunhas (nome CPF) |

ANEXO AO CONTRATO - TERMO DE CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS
Lei n° 13.709/2018

ANEXO AO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS
QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DA BAHIA,
ATRAVES DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA
BAHIA, E A EMPRESA XXXX, NA FORMA ABAIXO.

(Pregéao Eletronico n® XXXXXX Processo n® XXXXXXXXXXXXX)

O ESTADO DA BAHIA, pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 13.937.032/0001-60, por
intermédio do TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA, 6rgédo do Poder Judiciario, inscrito no CNPJ/MF sob n°
13100722/0001-60, com sede e foro nesta cidade do Salvador, Estado da Bahia, na Quinta Avenida, n° 560, Centro
Administrativo da Bahia — CAB, representado por Des. NILSON SOARES CASTELO BRANCO adiante denominada
simplesmente CONTRATANTE, e, do outro lado, a empresa XXXX doravante designada simplesmente CONTRATADA,
representada por XXXXXX resolvem, em conjunto, estabelecer regras para o cumprimento da Lei Geral de Protegéo (Lei
n® 13.709, de 14 de agosto de 2018), justando e reciprocamente aceitando as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste termo estabelece regras de tratamento e protegdo de dados pessoais no Contrato n® XXX celebrado
entre as partes acima descritas, adequando-o a Lei Geral de Protegédo de Dados - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de agosto
de 2018), na forma deste Anexo, parte integrante e indissociavel.

CLAUSULA SEGUNDA - CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagbes - em especial os dados
pessoais e os dados pessoais sensiveis - repassadas em decorréncia da execugao contratual, em consonancia com o
disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), sendo vedado o repasse das
informagbes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar o
cumprimento do instrumento contratual.

E vedada as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugdo contratual para
finalidade distinta daquela do objeto da contratacao, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.
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Os dados pessoais devem ser armazenados pelo prazo necessario para cumprimento de legislagéo aplicavel ao servigo,
especialmente prevengao a lavagem de dinheiro.

As partes responderao administrativa e judicialmente caso causarem danos patrimoniais, morais, individuais ou
coletivos, aos titulares de dados pessoais repassados em decorréncia da execugdo contratual, por inobservancia a Lei
Geral de Protegéo de Dados.

A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protegcdo de Dados e se compromete a adequar
todos os procedimentos internos ao disposto na legislagédo, aplicando e aprimorando as medidas de prevencéo e
protecdo a seguranca dos dados que manuseia, com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo
CONTRATANTE.

A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas qualquer incidente de
acessos nao autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragao,
comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art.
48 da Lei Geral de Protecdo de Dados.

As partes tém conhecimento que as autorizagdes para tratamento de dados poderdo ser revogadas, a qualquer
momento, pela respectiva pessoa natural, mediante simples manifestagdo expressa, devendo as eventuais revogag¢des
de consentimento serem informadas uma a outra, a fim de que as devidas medidas sejam imediatamente adotadas.

A CONTRATANTE se compromete a cumprir toda legislagdo aplicavel a seguranga da informagéo, privacidade e
protecao de dados, devendo adotar as medidas para, nos termos do art. 8° da LGPD, obter o consentimento prévio dos
titulares para tratamento de seus dados, quando for o caso.

A CONTRATADA responde solidariamente pelos danos causados pelo tratamento quando descumprir as obrigagdes da
legislacdo de protegédo de dados ou quando nao tiver seguido as instrugdes licitas do CONTRATANTE, hip6tese em que
a CONTRATADA se equipara ao CONTRATANTE, salvo nos casos de exclusdo previstos legalmente (art. 43 da Lei n.
13.709/2018).

CLAUSULA TERCEIRA - DA PUBLICAGAO
Este Termo entrara em vigor a partir da publicacdo resumida do seu extrato no Diério da Justi¢ca Eletrénico.
CLAUSULA QUARTA - DO FORO

As partes elegem o foro da Comarca de Salvador-BA, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO,
com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, as partes firmam o presente instrumento em 3 (trés) vias de
igual teor e um so efeito, juntamente com as testemunhas, abaixo identificadas.
Salvador, de de 2022.

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA
Des. NILSON SOARES CASTELO BRANCO
Presidente do Tribunal de Justi¢ca do Estado Bahia

XXX X XXX
Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF n° CPF n°
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................................ (nome da empresa), inscrita no CNPJ sob o n° .........................., por intermédio do seu representante
legal sr(@)...cccoveeenriennieiene RGN i DECLARA, sob as penas da lei, em atendimento ao quanto previsto no
inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, para os fins do disposto no inciso V do art. 98 da Lei Estadual 9.433/05,
que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos.
Assinalar em caso afirmativo:

Emprega menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz ( ).

Salvador, ........... de ..o de 2022.

RAZAO SOCIAL/ CNPJ/NOME DO REPRESENTANTE LEGAL/ E ASSINATURA

ANEXO XIV - MODELO DE DECLARAGAO DE NAO INSCRIGAO DE EMPREGADOS FLAGRADOS EXPLORANDO

TRABALHADORES.
PREGAO N°016/2020 Declaramos, sob as penas da Lei, que a empresa , inscrita
no CNPJ sob o n. estabelecida na cidade de , Estado de , ho
enderego , telefone n° , por meio de seu representante,
, portador da Carteira de Identidade n. ,
expedida pela ,edo CPF n. , para fins de participacdo na licitagdo, ndo possui

inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em condi¢cdes analogas as de escravo,
instituido pelo Ministério do Trabalho e emprego, por meio da portaria n° 540/2004. Por ser verdade, firmamos o
presente.

Salvador, de de 2022

RAZAO SOCIAL, CNPJ, NOME DO REPRESENTANTE LEGAL E ASSINATURA

ANEXO XV - MODELO DE DECLARAGAO DE N_i\O CONDENAGAO POR INFRINGIR AS LEIS DE COMBATE A DIS-
CRIMINACAO DE RACA OU DE GENERO.

PREGAO N°016/2020 Declaramos, sob as penas da Lei, que a empresa , inscrita
no CNPJ sob o n. estabelecida na cidade de , Estado de , no
endereco , telefone n° , por meio de seu representante,

, portador da Carteira de Identidade n. ,
expedida pela , € do CPF n. , para fins de participacdo na licitagdo, néo foi

condenada, a contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a discriminagdo de raga ou de género, ao
trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a previsdo aos artigos 1° € 170 da Constituicdo Federal de 1988; do
artigo 149 do Cdédigo Penal Brasileiro; do Decreto n® 5.017/2004 (promulga o Protocolo de Palermo) e das Convengdes
da OIT nos 29 e 105. Por ser verdade, firmamos o presente.

Salvador, de de 2022.

RAZAO SOCIAL, CNPJ, NOME DO REPRESENTANTE LEGAL E ASSINATURA
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