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DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, QUE
ENTRE SI CELEBRAM O SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO E O
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA —
TJIBA.

O ESTADO, por intermédio do(a) TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA — TIJBA, com
sede no 52 Avenida do Centro Administrativo da Bahia - CAB, n° 560, CEP 41745-004, Salvador/
BA — Brasil, CEP n°® CEP 41745-004, inscrito no CNPJ/MF sob o n°® CNPJ 13100722/0001-60,
doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Desembargador , Sr.
Lourival Almeida Trindade, portador da carteira de identidade (CI/RG) n® RG n°® 00623865-30,
SSP/BA. e do CPF n°® 060.215.145-72, designado por meio da Termo de Posse de 03/02/2020 e
0 SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO, empresa publica
federal, com sede no SGAN Quadra 601, Mdédulo V, Brasilia/DF, CEP: 70836-900, inscrita no
CNPJ/MF sob o n°® 33.683.111/0001-07, doravante denominado SERPRO, neste ato
representada pelo Superintendente de Relacionamento com Clientes de Novos Negocios,
Sr.Jacimar Gomes Ferreira, portador da carteira de identidade RG 224861517 SSP/SP e CPF
n°® 131.440.378-85, e pelo seu Gerente de Departamento, Sr.Anderson Roberto Germano,
portador da carteira de identidade RG 3656851 SSP/SC e CPF n° 004.641.859-80, resolvem
celebrar o presente contrato com fulcro nos principios do direito publico, aplicando-se
supletivamente os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢cdes de direito privado, e
mediante as normas das Leis 8.666/93 e 10.406/2002 (Cddigo Civil Brasileiro), suas alteracfes
e as clausulas e condigbes seguintes:

1. DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servico especializado de tecnologia
da informacdo, denominado “Infoconv”, que consiste na disponibilizacdo ao
CONTRATANTE do acesso a(s) seguinte(s) base(s) de dados dos sistemas da
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (RFB): CPF e CNPJ.

2. DA VINCULACAO

2.1 Esse contrato integra o processo Administrativo do Contratante n°® TJ-ADM-2021/09980.
3. DA FUNDAMENTAGAO

3.1 Este contrato € celebrado com fulcro no art. 24, inciso VIII da Lei Federal n° 8.666/93.
4, DA IDENTIFICAGAO DO SERVICO

4.1 Este servico é classificado como de natureza de prestacédo continuada.

5. DO REGIME DE EXECUCAO

5.1 Conforme o art. 109, inciso Il, letra “b”, da Lei 8.666/93, o regime de execucao deste
contrato € caracterizado como empreitada por preco unitario.

6. DA DESCRIGCAO DO SERVICO

6.1 A descricdo do servico esta disposta no Anexo 1 — Descricdo dos Servicos, deste

contrato.
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DAS OBRIGACOES

Sao obrigacdes do CONTRATANTE:
Assegurar as condicfes necessarias para a execucao dos servicos contratados.

Solicitar formalmente, mediante simples comunicacdo, por meio digital ou fisico,
qualquer alteracdo que possa impactar a execucao dos servicos, ficando a critério do
SERPRO a sua aceitacao.

Efetuar o correto pagamento, dentro dos prazos especificados neste contrato.

N&o armazenar ou reproduzir os dados e informacdes obtidos por meio dos servigos que
compdéem o objeto deste contrato, excetuando-se as situacbes em que O
armazenamento ou reproducédo dos referidos dados e informacdes for necessério para o
exercicio das atividades do CONTRATANTE devidamente justificados, bem como
guando o armazenamento ou reproducao dos dados e informagdes forem realizados por
exigéncias legais.

Monitorar e manter operantes os dados informados no Anexo 4 — Informacdes Do
Contratante, bem como comunicar eventuais atualizacdes destes ao SERPRO sob risco
de perda de comunicacdes relevantes aos servicos correlatos ao objeto deste contrato.

Sao obrigacdes do SERPRO:

Executar os servigos contratados de acordo com o presente contrato, desde que o
CONTRATANTE tenha assegurado as condi¢cdes necessarias para a utilizacdo dos
servicos contratados, tais como canais de comunicacdo e infraestrutura de
processamento.

Enviar, por meio eletrénico, relatério de prestacao de contas discriminando 0s servicos,
Notas Fiscais e Guias de pagamento correspondentes ao servico prestado, 0s
documentos também estardo disponiveis para o CONTRATANTE na Area do Cliente
disponibilizada pelo SERPRO.

Manter-se regular perante a Administracdo Publica durante toda a vigéncia contratual,
em cumprimento as determinacdes legais, o que serd comprovado pelo CONTRATANTE
por intermédio de consultas nos sistemas ou cadastros de regularidade da
Administragdo Publica.

DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

As condicdes relativas a propriedade intelectual da solucao estéo dispostas no Anexo 1
— Descricdo dos Servigcos deste contrato.

DO SIGILO E DA SEGURANGA DAS INFORMAGOES

As PARTES comprometem-se a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer
informacdo trocada entre si relativamente a presente prestacédo de servigos, bem como
toda e qualquer informacdo ou documento dela derivado, sem prejuizo de qualquer
outra protecao assegurada as PARTES.

Sobre confidencialidade e n&o divulgagéo de informacgdes, fica estabelecido que:

Todas as informacdes e conhecimentos aportados pelas PARTES para a execucao do
objeto deste contrato sdo tratados como confidenciais, assim como todos 0s seus
resultados.

A confidencialidade implica a obrigacdo de ndo divulgar ou repassar informacdes e
conhecimentos a terceiros ndo envolvidos nesta relacdo contratual sem autorizacao
expressa por escrito dos seus detentores, na forma que dispde a Lei n°® 9.279/96, art.
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N&o séo tratadas como conhecimentos e informacdes confidenciais as informagfa,
foram comprovadamente conhecidas por outra fonte de forma legal e legi
independentemente da iniciativa das PARTES no contexto deste contrato.

Qualquer excecdo a confidencialidade sé sera possivel com a anuéncia prévia e por
escrito dos signatarios do presente contrato em disponibilizar a terceiros determinada
informacéo, ficando desde ja acordado entre as PARTES que estd autorizada a
disponibilizagdo das informa¢Bes confidenciais a terceiros nos casos de exigéncias
legais.

Para fins do presente contrato, a expressao “Informacdo Confidencial” significa toda e
qualquer informacgéo revelada, fornecida ou comunicada (seja por escrito, em forma
eletrbnica ou sob qualquer outra forma material) pelas PARTES entre si, seus
representantes legais, administradores, diretores, empregados, consultores ou
contratados (em conjunto, doravante designados “REPRESENTANTES”), dentro do
escopo supramencionado.

A informag&o que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre os
signatarios deste Instrumento devera integrar ata lavrada entre seus representantes
para que possa constituir objeto mensuravel para efeito da confidencialidade ora
pactuada.

O ndo cumprimento do estipulado nesta clausula por qualquer uma das PARTES,
inclusive em caso de eventuais danos causados a parte contraria ou a terceiros,
responsabilizard quem lhe der causa, nos termos da lei.

DOS REPRESENTANTES DA ADMINISTRACAO

Conforme dispde o art. 67 da Lei 8.666/93 0 CONTRATANTE designara formalmente os
representantes da Administracdo (Gestor e Fiscais) para acompanhar e fiscalizar a
execucdo, alocando 0s recursos necessarios de forma a assegurar o perfeito
cumprimento deste contrato.

DO LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

Os servicos que compdem o objeto deste contrato poderdo ser prestados em quaisquer
dos estabelecimentos do SERPRO, listados abaixo:

Regional Serpro Brasilia, CNPJ 33.683.111/0002-80

Endereco: SGAN Av. L2 Norte Quadra 601 - Médulo G — Brasilia-DF
CEP 70830-900

Regional Serpro Sédo Paulo — Socorro, CNPJ: 33.683.111/0009-56
Rua Olivia Guedes Penteado, 941, Capela do Socorro, Sdo Paulo/SP
CEP: 04766-900

Para a correta tributacdo as notas fiscais serdo emitidas com o CNPJ do
estabelecimento do SERPRO onde os servi¢os forem prestados.

DO VALOR DO CONTRATO

O valor estimado deste contrato para seu periodo de vigéncia é de R$ 262.044,12
(Duzentos e sessenta e dois mil, quarenta e quatro reais e doze centavos).

Os itens faturaveis, a forma de calculo e o detalhamento dos valores a serem pagos
mensalmente pelo CONTRATANTE estdo descritos no ANEXO 3 - RELATORIO
CONSOLIDADO DE PRECOS E VOLUMES deste contrato. CRISTANO s de formacigt
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DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

Para efeito de pagamento, o SERPRO cobrara o volume consumido pelo
CONTRATANTE no periodo de 21 (vinte e um) do més anterior ao dia 20 (vinte) do més
especificado.

Caberda ao CONTRATANTE indicar todas as informacdes necessarias para envio
eletrbnico (e-mail) da nota fiscal e das guias de pagamento correspondentes aos
servigos prestados.

No primeiro faturamento o relatério de prestacdo dos servicos sera encaminhado
automaticamente pelo SERPRO para o e-mail informado pelo CONTRATANTE no
Anexo 4 — Informacgdes Do Contratante deste contrato.

No referido e-mail constardo as informacdes necessérias para que o CONTRATANTE
acesse e se cadastre no portal.

O néo recebimento do documento de cobranca mensal por desatualizacdo do e-mail
informado pelo CONTRATANTE, nao o isenta de realizar o pagamento dos valores por
ele devidos até o seu vencimento. Neste caso, 0 CONTRATANTE devera entrar em
contato com o SERPRO, por meio de um dos canais disponiveis no anexo 1 deste
contrato para que atualize seu cadastro e passe a ter acesso ao portal Area do Cliente,
onde estara disponivel a 22 via dos documentos necesséarios para efetivacdo do
pagamento.

Nas notas fiscais emitidas, o nome do CONTRATANTE apresentara a mesma descri¢ao
registrada no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ da Secretaria da Receita
Federal do Brasil — RFB do Ministério da Economia — ME.

Para os 6rgdos ou entidades que utilizam o sistema SIAFI, os pagamentos serdo
efetuados por meio de GRU INTRA-SIAFI, em nome do Servico Federal de
Processamento de Dados (SERPRO), UG 806030, Gestdo 17205 e Codigo de
Recolhimento 22222-4.

O prazo para pagamento das faturas/GRU compreende até 20 (vinte) dias corridos a
partir da data de emissao da nota fiscal e o prazo para emisséo dar-se-a até o ultimo dia
atil do més de referéncia.

O valor da primeira fatura podera ser cobrado proporcionalmente (pro rata die) a partir
da instalacao/habilitacdo do servi¢co contratado.

Caso ocorra rejeicao parcial ou total dos servicos, ap0s a emisséo das notas fiscais, 0s
referidos acertos serdo compensados na fatura do més subsequente. Na auséncia de
saldo contratual em servicos a serem prestados, 0 CONTRATANTE pagara ao SERPRO
por meio de cobranca administrativa.

DO ATRASO NO PAGAMENTO

N&o ocorrendo o pagamento pelo CONTRATANTE dentro do prazo estipulado neste
contrato, o valor devido sera acrescido de encargos moratorios, que contemplam:

Multa de 2% (dois por cento) e juros de mora de 1% (um por cento) ao més sobre o
valor faturado, a partir da data do vencimento, ou seja, cobranca por dia (pro rata die).

Correcdo monetaria do valor devido com base na variagdo mensal do IPCA — indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo ou outro indice de ambito federal que venha
a substitui-lo, para os atrasos com 30 (trinta) ou mais dias.

A compensacédo financeira devida sera calculada mediante a aplicacdo da seguinte
formula: EM = (M x VP) + (JM x N x VP) + (I x VP), onde:

o CRISTIANO Assinado de forma digital
—_ L LOURIVAL  Assinadode forma por CRISTIANO ALMEIDA
EM = Encargos Moratérios ALMEIDA | gt ALMEIDA ARAUIO:67890628587
TRINDADE:060215145 ARAUJO:6789062 Dados: 2021.06.14
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16.1

M = Multa por atraso

VP = Valor da parcela em atraso
JM = Juros de mora, assim apurados: 12/100/365
N = Numero de dias entre a data prevista e a do efetivo pagamento

| = Atualizacdo Monetaria (IPCA acumulado no periodo).

DA RETENGCAO DE TRIBUTOS

Em conformidade com a legislacdo tributaria aplicavel, nos casos em que houver a
retencdo de tributos, via substituicdo tributaria, caberda ao CONTRATANTE enviar 0s
comprovantes de recolhimento de tributos para o seguinte endereco eletrénico do
SERPRO: gestaotributaria@serpro.gov.br, podendo ainda esses serem encaminhados
via correspondéncia postal, para o seguinte endereco:

Departamento de Gestao Tributaria

Superintendéncia de Gestao Financeira

SERPRO (Edificio SEDE)

SGAN 601 — Mddulo V — Asa Norte — Brasilia/DF CEP: 70.836-900

DA VIGENCIA

O presente contrato vigera por 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura,
prorrogavel por igual periodo até o maximo de 60 (sessenta) meses, conforme
preconizado no art. 57, inc. Il, da Lei n. 8.666/93..

16.1.1 Caso a assinatura seja efetivada por meio de certificacdo digital ou eletronica,

17.
17.1

17.2

18.

18.1

considerar-se-a como inicio da vigéncia a data em que o Ultimo signatario assinatr.
DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa com a execucao deste contrato esta programada em dotacdo orcamentaria
propria do CONTRATANTE, prevista no seu orcamento para O exercicio corrente,
conforme disposto a seguir: Unidade Orgcamentéaria: 02.04.601 — FAJ Unidade Gestora:
0004 - SETIM Fonte: 113/120/320/313 Projeto/Atividade: 2002/2034/2035 Elemento de
Despesa: 3.3.90.40 Subelemento: 40.02.

Para o caso de eventual execucdo deste contrato em exercicio futuro, a parte da
despesa a ser executada em tal exercicio serd objeto de Termo Aditivo ou Apostilamento
com a indicacdo, por parte do CONTRATANTE, dos créditos e empenhos para sua
cobertura.

DA MANUTENCAO DO EQUILI'BRIO ECONOMICO E FINANCEIRO
A forma e os critérios para o reequilibrio estdo descritas a seguir:

Reequilibrio por meio de reajuste de precos para oOrgdos integrantes do SISP no
momento da contratacao:

18.1.1 Conforme determina a Portaria 6.432, de 11 de julho de 2018, do Ministério do

Planejamento, caso o CONTRATANTE seja Orgédo ou Entidade integrante do Sistema
de Recursos de Tecnologia da Informacdo do Poder Executivo Federal — SISP, o
reajuste dar-se-a por meio da aplicacdo do indice de Custo de Tecnologia da Informac&o
(ICTI), apurado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), acumulado nos
ultimos doze meses contados a partir da data de assinatura do contrato.

LOURIVAL Assinado de forma digital
ALMEIDA por LOURIVAL ALMEIDA. ALMEIDA
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18.2 Reequilibrio por meio de reajuste de precos para 6rgaos ou entidade
integrantes do SISP ho momento da contratacao:

18.2.1 Dar-se-a por meio da aplicacdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo
(IPCA), apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), acumulado
nos ultimos doze meses contados a partir da data de assinatura do Contrato.

18.3 Haja vista que a apuracdo do IPCA e do ICTI é realizada mensalmente pelo IBGE e
IPEA, respectivamente, o que inviabiliza a sua ponderacdo em propor¢cdo diaria, a
referéncia do calculo considerara meses completos a partir do més da data base.

18.4 A data base para calculo do indice da primeira corre¢cio monetaria serd& 0 més de
assinatura do Contrato, considerando-se esta data a do orcamento do Contrato e
tomando-se como base a seguinte férmula:

Ir=(1-10)/lo

R=VoxIr

V1i=Vo+R

Onde:

Ir - indice de reajustamento

I1 - indice correspondente a data para qual se deseja reajustar o valor (aniversério de 12
(doze) meses a partir da assinatura do Contrato)

lo - indice correspondente a data base do contrato (més de assinatura do Contrato)
R - valor do reajustamento procurado

V1 - preco final ja reajustado

Vo - preco original do Contrato, na data base (valor a ser reajustado)

18.5 No caso de utilizacdo do IPCA, os valores de “lo” e de “I1” podem ser consultados no
sitio eletrénico do IBGE, localizado no seguinte endereco:

https://wwZ2.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/precos/inpc_ipca/
defaultseriesHist.shtm.

18.6 Para o caso de utilizagao do ICTI, os valores de “lo” e de “I1” podem ser consultados no
sitio eletronico do IPEA, localizado no seguinte endereco: http://www.ipea.gov.br.

18.7 Seguindo entendimento explicitado no acordéao 1.374/2006 — TCU plenério, os reajustes
poderdo ocorrer por simples apostilamento, devendo ser efetivados de forma automética
e de oficio, ndo sendo exigivel prévio requerimento ou solicitacdo por parte da
proponente.

18.8 Apés efetuado pela autoridade competente da parte Contratante, o apostilamento
devera ser enviado ao SERPRO no prazo maximo de 5 dias corridos contados da
assinatura do documento.

18.9 De acordo com o art. 2° da lei 10.192/2001, os efeitos do reajuste serdo considerados a
partir do dia subsequente ao aniversario de vigéncia do contrato e a aplicacdo dos
demais reajustes respeitardo o intervalo minimo de 12 (doze) meses entre suas
aplicacdes (art. 2° da lei 10.192/2001).

18.10 O indice de reajuste incidira sobre cada item faturavel discriminado neste Contrato.

18.11 Reequilibrio por meio de revisdo, para todos os Orgaos e Entidades Contratantes,
integrantes do SISP ou nao:

20N08660TC0CNAVCL

18.11.1 Dar-se-a em caso de mudanca de carater extraordinario e extracontratual que
desequilibre a equacdo econbmico e financeira. A base para célculo da revisédo
retroagira até a data do fato que a motivou e devera ser formalizada por termo aditivo
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21.
21.1

22.
22.1

22.2

22.2.1

DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

O SERPRO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto do presente Contrato, até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor atualizado deste Contrato. Mediante acordo entre as
partes podera haver supressao de quantitativos do objeto contratado, em percentual
superior a 25% do valor inicial do Contrato..

DA RESCISAO

As condi¢des para a rescisdo deste contrato sdo as estabeleicas nesta clausula

Os casos de rescisao contratual obedecerdo ao disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n°
8.666/1993 e serdo formalmente motivados nos autos do procedimento, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa..

Para formalizar a rescisao contratual, o CONTRATANTE devera abrir um acionamento,
nos termos previstos neste contrato.

Eventual cancelamento da autorizacdo do SERPRO para prestacdo dos servigcos objeto
deste Contrato, feito pelo érgdo ou entidade responsavel pelos dados e informacdes,
implica imediata suspensdo dos servi¢os e inicio do procedimento de rescisdo deste
contrato, e 0 CONTRATANTE néo tera direito a indenizacao por parte do SERPRO seja
a que titulo for.

Em caso rescisdo os servicos serdo considerados parcialmente entregues e cabera ao
CONTRATANTE efetuar o pagamento proporcional aos servigcos até entdo prestados.

DA COMUNICAGAO FORMAL

Sera considerada comunicacao formal, com respectivo recebimento registrado entre as
PARTES no ambito administrativo — aspectos contratuais (gestdo comercial) e ordens de
servico — efetivados por meio dos Canais de Atendimento expostos no Anexo 1 —
Descricdo dos Servigos deste contrato.

DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

Os 0nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigagbes estabelecidas neste
instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte que Ihes der causa,
respondendo ainda o inadimplemento por perdas e danos perante a parte prejudicada.

Na aplicacéo das sancdes a autoridade competente levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o caracter educativo da pena bem como o dano causado a parte
prejudicada, observado o principio da proporcionalidade.

Constituira:

22.2.1.1 Mora — O recebimento total em atraso dos servicos contratados ou atraso na

execucao das disposi¢cdes contratuais.

22.2.1.2 Inexecucéao parcial — O recebimento parcial, ainda que em atraso, dos servi¢os

contratados para o periodo de referéncia.

22.2.1.3 Inexecucdo total — O ndo recebimento de todas as parcelas dos servigos

22.2.2

contratados.

Por inexecucdo parcial ou total deste contrato o SERPRO estara sujeito a aplicacao
gradativa das sanc¢fes descritas no art. 87 da Lei 8.666/93, assegurado o contraditério e
a ampla defesa..

22.2.2.1 Em caso de descumprimento total ou parcial das obrigacdes, o valor da multa ndo

excederda a 10% (dez por cento) do valor do contrato. CRISTIANO Assinado de forma digital

LOURIVAL Assinado de forma digital ALMEIDA por CRISTIANO ALMEIDA
ALMEIDA por LOURVAL ALMEIDA ARAUJO:67890628587

TRINDADE:06021514572

TRINDADE:0602151 s s vre o2 ARAUJO:6789062  pados: 2021.06.14
4572 0300 8587 17:19:26 -03'00"
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22.2.2.2 Fica estipulado o percentual de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao

rata die sobre o valor do item inadimplido para os casos de mora (atraso).

22.2.3 Ficam estipulados a titulo de multa compensatoria os percentuais de:

22.2.3.1 2% (dois por cento) sobre o valor do item inadimplido para os casos de

inexecucéo parcial reiterada.

22.2.3.2 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato para os casos de inexecucao

22.3

22.4

23.
23.1

24,
24.1

25.
25.1

26.
26.1

27.
27.1

total.

Dentro do mesmo periodo de referéncia, para 0 mesmo item inadimplido, a multa por
inexecucao total substitui a multa por inexecucédo parcial e esta Ultima substitui a multa
por mora.

Os valores devidos pelo SERPRO serdo pagos preferencialmente por meio de reducéo
do valor cobrado na fatura do més seguinte a respectiva aplicacdo. Na auséncia de
saldo contratual em servigos a serem prestados, 0 SERPRO pagara pela diferenca por
meio de cobranga administrativa ao CONTRATANTE ou, em ultimo caso, por meio de
cobrancga judicial.

DA ADERENCIA A LEI 13.709 DE 2018

As condicles relativas a aderéncia das PARTES a Lei Geral de Protecdo de Dados
estado discriminadas no Anexo 2 — Tratamento E Protecdo De Dados Pessoais.

DA CONCILIACAO

Estabelecida controvérsia de natureza juridica entre 0 CONTRATANTE e o SERPRO,
poderda ser solicitado seu deslinde por meio de conciliacdo a ser realizada pela Camara
de Conciliagédo e Arbitragem da Administragéo Federal, conforme estabelecido no art. 18
inc. Il do Decreto 7.392 de 13 de dezembro de 2010.

DOS CASOS OMISSOS

A execucdo do presente Contrato, bem como 0s casos omissos, regular-se-ao pelas
cldusulas contratuais e pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-lhes,
supletivamente, os Principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de Direito
Privado.

DO FORO

Em atencdo ao art. 109 inc. | da Constituicdo Federal de 1988, as PARTES elegem o
foro da Justica Federal — Secdo Judiciaria do Distrito Federal como competente para
dirimir as duvidas oriundas do presente contrato.

DA PUBLICACAO

Conforme art. 61 § Unico da Lei 8.666/93, caberda ao CONTRATANTE providenciar, a
sua conta, a publicacdo resumida deste instrumento e dos seus eventuais aditamentos
na Imprensa Oficial..

E, para firmeza e prova de haverem entre si ajustado e concordado, foi lavrado o presente
contrato que, depois de lido e achado conforme, é assinado em 2 (duas) vias de igual teor e
forma pelas PARTES e pelas testemunhas abaixo nomeadas.

LOUR'VAL glsgs:;altz)z?f(;zr';rl\\?AL BraSI|Ia/DF, 10 de JunhO de 2021 .

ALMEIDA ?émEEDAE:Oéom 514 CRISTIANO Assinado de forma digital

TRINDADE:O 5D7fj = ALMEIDA por CRISTIANO ALMEIDA

6021514572 virsos o300 ARAUJO:6789062 tutensontonrs
8587 17:19:40 -03'00"
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Assinado de forma digital por

LOURIVAL ALMEIDA LOURIVAL ALMEIDA

TRINDADE:06021514572 TRINDADE06021514572
Dados: 2021.06.16 17:11:57 -03'00'

Lourival Almeida Trindade

CONTRATANTE
O SERPRO D

Assinado Digitalmente por:
JACIMAR GOMES FERREIRA
CPF/CNPJ: Assinado em:
13144037885 15/06/2021

Sua autenticidade pode ser confirmada no endereco:
<uhttp:7/r\|l\lww.ser'};rn.gov. rr)asglinador- |gitaf>

Jacimar Gomes Ferreira

SERPRO

G

Assinado Digitalmente por:

ANDERSON ROBERTO GERMANO

CPF/CNPJ: Assinado em:
00464185980 15/06/2021

Sua autenticidade pode ser confirmada no en_de_refo:
<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>

Anderson Roberto Germano

SERPRO

Testemunha 1:

Escrever o nome da 12 testemunha

Escrever o CPF da 12 testemunha

Testemunha 2:

Escrever o nome da 22 testemunha

Escrever o CPF da 22 testemunha

CRISTIANO Assinado de forma
ALMEIDA iifhi;g:gzr CRISTIANO
ARAUJO:678 ARAUIO:67890628587

Dados: 2021.06.14

90628587 17:19:52 -03'00"
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11

1.2

1.3

1.4

15

1.6
1.7
1.8

1.9

1.10

1.11

3.1
3.1.1

ANEXO 1 - DESCRICAO DOS SERVICOS

DEFINICOES BASICAS

Partes: todas as pessoas envolvidas neste contrato, isto €, 0 CONTRATANTE e o
SERPRO.

Cliente - pessoa Juridica que declara concordancia com o presente documento por
sua livre e voluntaria adesao e que é identificada por meio do seu cadastro na Area do
Cliente do SERPRO.

Portal: canal eletrbnico acessivel por meio da internet para vendas de servigcos
oferecidos pelo SERPRO.

Area do Cliente: Canal eletrnico acessivel por meio da Internet pelo CONTRATANTE.
Este portal permitird aos cadastrados do CONTRATANTE gerarem novas chaves de
acesso, verificar consumo, emitir 22 via de fatura, acessar documentacao técnica do
servigo contratado. <http://cliente.serpro.gov.br>;

WebAPI - Conjunto de rotinas e padrdes de programacao para acesso a um aplicativo
de software ou plataforma baseado na Web. A sigla API refere-se ao termo em inglés
"Application Programming Interface” que significa em traducdo para 0 portugués
"Interface de Programacéao de Aplicativos".

CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica.
RFB (Receita Federal do Brasil) - Org&o Autorizador e controlador do sistema.

Processamento de Dados - Sequéncia de atividades executadas ordenadamente, que
resulta em um arranjo de dados e informac¢des utilizadas por um usuario ou sistema.

XML (eXtensible Markup Language) - Utiliza XML como formato basico para
representar as mensagens a serem trocadas pelas aplicagdes, no compartilhamento de
informacdes atraves da internet.

SOAP (Simple Object Access Protocol) - O SOAP prové um mecanismo padrao a ser
usado para invocar um Web Service. A especificacdo SOAP pode ser acessada no link:
http://www.w3.org/TR/soap

WSDL (Web Services Description Language) - O WSDL é um arquivo XML usado para
descrever a Interface do Web Service, os protocolos suportados e a sua localizagédo. A
especificagao WSDL pode ser acessada no link:

https://infoconv.receita.fazenda.gov.br/ws/ServicoCertidao/ConsultarEmitirCertidacServic
0.asmx

DESCRICAO GERAL DOS SERVICOS

O Infoconv é um Web Service desenvolvido e mantido pelo SERPRO destinado ao
fornecimento de informacfes cadastrais e econdmico-fiscais, provenientes das bases de
dados dos sistemas da RFB, com retorno das informacdes pertinentes a dados néo
abrangidos pelo sigilo fiscal.

CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DOS SERVICOS

Infoconv-WS CPF/CNPJ

O acesso a base de dados dos sistemas da RFB sera disponibilizado por meio do
Sistema de Informacdes para Convenentes “Infoconv-WS CPF/CNPJ” em atendimento
a(s) Demanda(s) oriundas da RFB ao Serpro, que permite(m) ao CONVENENTE
efetivar o acesso as informagfes e aos dados da Base CPF e CNPJ da RFB, com
retorno das informacdes pertinentes a dados nao abrangidos pelo sigilo fiscal e perfil do

Convenente habllltado pela RFB LOURIVAL CRISTIANO Assinado de forma digital

Assinado de forma digital
ALMEIDA por LOURIVAL ALMEIDA ALMEIDA por CRISTIANO ALMEIDA
TRINDADE:06021514572 ARAUJO:67890628587
TRINDADE:06 pados: 2021.06.16 ARAUJO0:67890628 pados: 20210614

17:10:43 -03'00'
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3.1.2
3.1.3
3.14

3.2
3.2.1

5.2

7.1
7.1.1

7.1.2

As consultas disponiveis e seu conteudo sao limitadas as disposicdes contida
demandas correlatas.
O ambiente necesséario ao convenente sera conforme disposto nos manuais técnicos
disponibilizados.

Fica reservada a Unido, por meio da RFB, a prerrogativa de conservar a autoridade
normativa e exercer controle e fiscalizacao sobre o acesso.

Infoconv-WS CND

Permite ao CONVENENTE efetivar a consulta aos dados da Base da Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB), da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos (CND), com
retorno das informacgdes pertinentes a dados ndo abrangidos pelo sigilo fiscal, e acesso
a base CND sendo caracterizado “Emissdo de CND” quando da efetiva consulta, ndo
houver disponibilidade das informacgbes, ativando automaticamente o processo de
“andlise fiscal” que é a busca e validacdo dos dados nas bases pertinentes a CND, que
apos concluido, disponibilizard ou ndo as informacdes para emissao, em decorréncia de
possiveis pendéncias em qualquer das bases.

DAS CONDICOES E DO PRAZO PARA INICIO DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

Os dados seréo disponibilizados conforme especificado na demanda RFB COCAD 3210
e 3211, observados os termos da Instrugcdo Normativa (IN) RFB n° 19, de 17 de fevereiro
de 1998, Portaria MF n°® 457, de 8 de dezembro de 2016 e em conformidade com o
Convénio firmado entre 0 CONTRATANTE e a RFB.

O servico sera disponibilizado em até 7 dias Uteis a partir da habilitacdo do perfil de
acesso da CONVENENTE pela RFB no sistema Infoconv.

CONTROLE DE ACESSO E VALIDAGAO

Os dados a serem consultados deverdo estar de acordo com o estabelecido no
convénio firmado entre a RFB e 0o CONTRATANTE e/ou com a demanda encaminhada
pela RFB ao Serpro, os quais vinculam-se a este contrato para todos os efeitos legais.

Para utilizacdo do Infoconv se faz necessario que o CONTRATANTE possua um
certificado digital do tipo e-Equipamento, também conhecido como e-Servidor, padrao
ICP-Brasil. O CONTRATANTE devera informar ao SERPRO a faixa de enderecos IP de
saida/externos, que deverdo ser habilitados para acesso ao servi¢o (endereco IP inicial
e endereco IP final).

DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

A propriedade intelectual da tecnologia e modelos desenvolvidos direta ou indiretamente
para a prestacdo dos servicos definidos neste contrato é exclusiva da Secretaria da
Receita Federal do Brasil.

NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (NMS)

Administracdo e Gestdo do Servico por equipes do Serpro:

Disponibilidade — minimo de 90% (noventa por cento) sem contabilizar o tempo de
paradas programadas para manutencdo ou atualizacdo de hardware, software ou rede,
tendo prévia negociacao com o cliente.

A mensuracao dos niveis de servigo obedecera ao disposto no quadro a seguir:

INDICADOR DE NIVEL DE SERVICO

Assinado de f
LOURIVAL Assinado de forma digital CRISTIANO diS;iltnazi p(:)r ER?;’T:NO
ALMEIDA por LOURIVAL ALMEIDA ALMEIDA ALMEIDA
TRINDADE:06 bscosz0a1 0616 ARAUJO:678906 ARAUIO:67890628587

1705350300 Dados: 2021.06.14
- 021514572 28587 17:20:20-03'00"
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Total de tempo util que o servigo esteve disponivel, sem falhas

NS.01 Disponibilidade . ~
e sem janelas de manutencéo.
Percentual de disponibilidade de acesso, dentro do horéario de
. funcionamento, sem contabilizar o tempo de paradas
NIVEL 90% ~ o
programadas para manutencdo ou atualizacdo de hardware,
software ou rede.
AFERICAO Apuragdo Mensal Relatdrio de Disponibilidade do Servigo

%DS = Percentual de disponibilidade THI = Total em minutos
de indisponibilidade néo previstas; THD = Total em minutos de
disponibilidade previstas (24h x 60 min. x n°dias més).

%DS=1-(THI/THD) x

FORMULA 100%

7.1.3 O descumprimento do indicador acima definido, ensejara a aplicacdo de um percentual
de reducgé&o no valor do servigco no periodo apurado, conforme tabela a seguir:

Indicador Intervalo Periodicidade Desconto

Disponibilidade _(dlsp) de acesso ao 90,00% <= Disp Mensal Sem desconto
servico(24h)

Disponibilidade _(d|sp) de acesso ao 82,00% <=Disp <90% Mensal 1,0% do valor mensal
servigo(24h)

Disponibilidade (d|sp) de acesso ao 72,00% <= Disp <82,00% Mensal 3,50% do valor mensal
servigo(24h)

Disponibilidade .(d'Sp) de acesso ao Disp < 72,00% Mensal 4,40% do valor mensal
servigo(24h)

7.1.4 A disponibilidade de acesso serd considerada no horario de funcionamento do servico,
desconsiderando-se as paradas programadas e comunicadas com antecedéncia de 48
horas.

7.1.5 Eventuais descontos por descumprimento de nivel minimo de servico incidirdo apenas
sobre o valor do item faturavel afetado na parcela inadimplida do servico, no periodo de
apuracao correlato.

7.1.6 A discriminagdo dos descontos por descumprimento de nivel minimo de servigo sera
informada no relatério de ateste.

7.1.7 As janelas de intervencdes programadas ndo serdo consideradas como reducdo na
disponibilidade do servico e poderdo ocorrer dentro do horario de funcionamento do
servigo, sem 6nus ao SERPRO.

7.1.8 Para validacao do nivel de servigo seréo consideradas justificadas as indisponibilidades
decorrentes das situacdes a seguir:

o Periodos de manutencdo por interesse da RFB e paradas acordadas entre a RFB e o
SERPRO.

20N08660TC0CNAVCL

o Motivos de forga maior e naturais sem a governanca do SERPRO.
o Incidentes que dependam de informag¢des adicionais do CONTRATANTE.

o Qcorréncia de falha de qualquer dos recursos fisicos do ambiente do

CONTRATANTE. LOURIVAL CRISTIANO Assinado de forma digital
Assinado de forma digital por CRISTIANO ALMEIDA
ALMEIDA por LOURAL ALMEIDA ALMEIDA ARAUJO:67890628587
TRINDADE:06 pedos 20210516 ARAUJO:6789062 pados: 2021.06.14
021514572 8587 17:20:33 -03'00'
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o Indisponibilidade dos bancos de dados da RFB.

8. ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO

8.1 A solicitacdo de atendimento ou suporte técnico, pelo CONTRATANTE para 0 servigo
desejado, podera ser realizada durante o periodo do contrato, 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 7 (sete) dias por semana. A prioridade de atendimento dos acionamentos
dependera do nivel de severidade detalhado no contrato.

8.2 Sera aberto um acionamento nos canais de atendimento para cada situacéo reportada.

8.3 Cada acionamento recebera um numero de identificacdo para comprovacao por parte do
CONTRATANTE e para acompanhamento do tempo de atendimento.

8.4 Caso haja algum desvio, o CONTRATANTE devera entrar em contato com o SERPRO
informando o nimero de identificacdo do acionamento e a descrigdo da ocorréncia.

8.5 Ao final do atendimento o CONTRATANTE recebera um e-mail de Controle de
Qualidade (CQ) para avaliacdo do servico prestado.

8.6 Os acionamentos terdo as seguintes classificagfes quanto a prioridade de atendimento:

Tipo de

Severidade Descricao Atendimento

Acionamentos associados a eventos que ndo fazem parte da operacao
normal de um servico e que causem ou venham causar uma interrupgdo ou
reducdo da qualidade de servigo (indisponibilidade, intermiténcia, etc.)

O tratamento de acionamento de severidade alta é realizado em periodo Remoto
ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por
semana, pelos Centros de Comando. A Central de Servicos do SERPRO
classificard este acionamento em Registro de Incidente.

Alta

Acionamentos associados a problemas que criam restricdes a operacao do
sistema, porém nao afetam a sua funcionalidade. O tratamento de
acionamento de severidade média sera realizado em horario comercial, por
meio de solicitacdo de servico, a serem encaminhadas as areas de
atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitag&o.

Média Remoto

Acionamentos associados a problemas ou dlvidas que ndo afetam a
operacdo do sistema (habilitacdo de usuarios, etc.). O tratamento de
Baixa acionamento de severidade baixa sera realizado em horario comercial, por Remoto
meio de solicitacdo de servico, a serem encaminhadas as é&reas de
atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitag&o.

9. CANAIS DE ATENDIMENTO

Canais de
Atendimento

Endereco Descricao

Area exclusiva, destinada aos clientes que desejam
obter segunda via do boleto, geracédo das chaves da
APIl, cadastro de contatos, demonstrativo
consolidado de consumo. Além disso, a plataforma
oferece toda a capacitacdo por meio de tutoriais e
) https://cliente.serpro.gov.br documer_lta(;éo, bem como solicitar suporte técnico
Area do por meio de formularios e outros canais de
Cliente atendimento.

Acesse nosso tutorial
https://atendimento.serpro.gov.br/areadocliente/tutor

ial
https://atendimento.serpro.gov.br/ Para solicitar suporte técnico relacionado a Area do
areadocliente Cliente: acesso, lentidao ou indisponibilidade.
L i . Para solicitar suporte técnico relacionado ao servico
Formulario https://atendimento.serpro.gov.br/ R Qo P
) contratado: indisponibilidade e duavidas sobre o
WEB infoconv .
servico.
oA o LODRAL ALMEIOA CRISTIANO ALMEIDA hor Caeriao AL mEA.
TRINDADE:060215 ponrommsere 72 ARAUJO:6789062858 ARAUJO:67890628587
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Em caso de indisponibilidade dos canais acima?)
~ 7 . . . }
vocé poderé solicitar suporte por meio do e-mai&aust<

E-mail No corpo do e-mail, sdo necessarias as seguintes
(Central de css.serpro@serpro.gov.br informacodes:
Servicos - * Nome, CPF, CEP, Municipio, UF e Telefone
CSS) do usuério solicitante

* CNPJ da Empresa (se for o caso)

* Nome do Servico

» Descricdo da Solicitacdo

. Assistente Virtual com interface interativa na pagina

Assistente . - ; .
Virtual Assistente Serpro de suporte para orientar o cliente sobre duvidas

recorrentes.

10. LEGISLACOES COMPLEMENTARES

* Instrugdo Normativa SRF n° 19, de 17 de fevereiro de 1998.
* Portaria MF n° 457, de 8 de dezembro de 2016

O}
]

LOURIVAL
ALMEIDA

TRINDADE:060 Dados: 2021.06.16

21514572

CRISTIANO Assinado de forma

Assinado de forma digital i
por LOURIVAL ALMEIDA ALMEIDA ill_ghlltlg:[;)):rCRISTlANO
TRINDADE:06021514572
ARAUJO:67890 ARAUJO:67890628587
17:06:11 -03'00' Dados: 2021.06.14
628587 17:21:02 -03'00'
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ANEXO 2 - TRATAMENTO E PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

1. FINALIDADE E CONDICOES GERAIS DESTE ANEXO

1.1 O presente anexo tem como finalidade firmar as condi¢des e responsabilidades a serem as-
sumidas pelas partes no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de Protecdo de Dados -
LGPD.

2. DEFINICOES
2.1 Para efeitos deste termo, serdo consideradas as seguintes definicdes:

2.1.1 Leis e Regulamentos de Protecédo de Dados - Quaisquer leis, portarias e regulagdes, inclu-
indo-se ai as decisfes publicadas pela Autoridade Fiscalizadora competente, aplicavel ao Trata-
mento de Dados Pessoais no territdrio nacional.

2.1.2 LGPD - Lei Geral de Protecédo de Dados, e suas respectivas alteracdes posteriores (Lei n®
13.709, de 14 de agosto de 2018).

2.1.3 Dados Pessoais - significam qualquer Dado Pessoal tratado, incluindo Dados Pessoas
Sensiveis, nos termos de ou em relacao ao Contrato.

2.1.4 Servicos - refere-se a contraprestacédo, nos termos do Contrato.

2.1.5 Colaborador(es) - significa qualquer empregado, funcionario ou terceirizados, representan-
tes ou prepostos, remunerado ou sem remuneracao, em regime integral ou parcial, que atue em
nome das partes e que tenha acesso a Dados Pessoais por forca da prestacao dos servigos.

2.1.6 Incidente de Seguranca da Informacéo - significa um evento ou uma série de eventos de
seguranca da informacao, indesejados ou inesperados, que tenham grande probabilidade de
comprometer as operacdes do negdcio e ameacar a prépria seguranca da informacéo, a privaci-
dade ou a protecao de dados pessoais.

2.1.7 Autoridades Fiscalizadoras - significa qualquer autoridade, inclusive judicial, competente
para fiscalizar, julgar e aplicar a legislacéo pertinente, incluindo, mas nao se limitando, a ANPD.

2.2 Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal”, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD”, “Titular” e “Re-
latorio de Impacto a Protecdo de Dados” terdo, para os efeitos deste Anexo, o0 mesmo significa-
do que lhes é atribuido na Lei n® 13.709/18.

2.3 As partes comprometem-se a proteger os direitos fundamentais da liberdade e de privacida-
de e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de da-
dos pessoais, inclusive nos meios digitais, observando-se, em especial, o disposto nas Leis
13.709/2018 e 12.965/2014.

3. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
3.1 S&o deveres das partes:

3.1.1 Realizar o tratamento de dados pessoais com base nas hipoteses dos Arts. 7° e/ou 11 e/ou
Capitulo IV da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servicos, e responsabilizar-se: (i)
pela realizacdo do tratamento para propoésitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao
titular; (ii) pela compatibilidade no tratamento com as finalidades informadas; (iii) pela definicdo
da forma de tratamento dos referidos dados, informando ao Titular que seus dados pessoais s&o
compartilhados na forma prevista neste Contrato.

3.1.2 Caso o contratante realize tratamento de dados pessoais baseado em "consentimento"
(Arts. 7°, 1 ou 11, | da LGPD), responsabilizar-se-a pela guarda adequada do instrumento de
consentimento fornecido pelo Titular, e devera informa-lo sobre o compartilhamento de seus da-
dos, visando atender as finalidades para o respectivo tratamento.

CRISTIANO Assinado de forma

digital por CRISTIANO

LOURIVAL  assinado de forma ALMEIDA ALMEIDA
ALMEIDA (igta) por LOURIVAL ARAUJO:67890 ARAUJO:67890628587
TRINDADE:O6 TRINDADE:06021514572 Dados: 2021.06.14

021514572  mamsoson 628587 17:21:17 0300

Documento reconhecido pelo Tribunal de Justi¢ca da Bahia e conferido com o documento original por: CONFERIDO POR:
MILLO TIAGO ALMEIDA SOUZA.
pd Documento N°: 987865.18226069-4082 - Consulta & autenticidade em http://www.tjba.jus.br/siga/consultapublica




20N08660TC0CNAVCL

3.1.2.1 Deve ainda compartilhar o instrumento de consentimento com a outra parte, qguand
citado, visando atender requisicOes e determinagoes das autoridades fiscalizadoras, Mini
Publico, Poder Judiciario ou Orgaos de controle administrativo.

3.1.3 Notificar a outra parte sobre qualquer possivel risco de Incidente de Seguranca ou de des-
cumprimento com quaisquer Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados de que venha a ter co-
nhecimento ou suspeita, devendo a parte responsavel, em até 30 (trinta) dias corridos, tomar as
medidas necessarias.

3.1.4 Garantir que o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finali-
dades de execucédo do contrato e do servico contratado, e utiliza-lo, quando seja o caso, em
cumprimento de obrigacado legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por determinacéo
judicial ou por requisicdo da ANPD.

3.1.5 Cooperar com a outra parte no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos
direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em
vigor e também no atendimento de requisi¢cdes e determinacfes do Poder Judiciario, Ministério
Publico, Orgdos de controle administrativo.

3.1.6 Comunicar, sem demora, a outra parte o resultado de auditoria realizada pela ANPD, na
medida em que esta diga respeito aos dados da outra parte, corrigindo, em um prazo razoavel,
eventuais desconformidades detectadas.

3.1.7 Informar imediatamente a outra parte quando receber uma solicitacdo de um Titular de Da-
dos, a respeito dos seus Dados Pessoais sempre que envolver a solugéo tecnolédgica objeto do
presente contrato.

3.1.8 Abster-se de responder qualquer solicitacdo em relacdo aos Dados Pessoais do solicitan-
te, exceto nas instru¢des documentadas ou conforme exigido pela LGPD e Leis e Regulamentos
de Protec&o de Dados em vigor.

3.1.9 Informar imediatamente a outra parte, sempre que envolver a solucao tecnolégica objeto
do presente contrato, assim que tomar conhecimento de:

a) qualquer investigacao ou apreensao de Dados Pessoais sob o controle da outra parte por ofi-
ciais do governo ou qualquer indicacdo especifica de que tal investigacdo ou apreensdo seja
iminente;

b) quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

c) qualquer informacdo que seja relevante em relacédo ao tratamento de Dados Pessoais da ou-
tra parte; e

d) qualquer incidente ou violacdo que afete o negdcio ou que demande acdo da outra parte.

3.2 O subitem anterior interpreta-se em consonancia com o detalhamento do servico e as res-
ponsabilidades das partes previstas neste Contrato e seus demais anexos.

4. DOS COLABORADORES DO CONTRATADO

4.1 O Contratado assegurara que o0 acesso e o Tratamento dos Dados Pessoais enviados pelo
Contratante figuem restritos aos Colaboradores que precisam efetivamente trata-los, com o ob-
jetivo Unico de alcancar as finalidades definidas no contrato indicado no preambulo, bem como
que tais Colaboradores:

4.1.1 Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protecdo de dados e as leis
que envolvem o tratamento; e

4.1.2 Tenham conhecimento das obrigaces do contratado, incluindo as obrigacdes do presen-

te Termo- CRISTIANO Assinado de forma

LOURIVAL  Assinadodeforma digital por CRISTIANO

digital por LOURIVAL
ALMEIDA ety ALMEIDA ~  /\aveoa
y : . ARAUJO:67890628587
TRINDADEO ézados:2021.06.16 ARAUJO:6789 Dados: 2021.06.14
6021514572 17:04:23-0300 0628587 17:21:33-03'00'

Documento reconhecido pelo Tribunal de Justi¢ca da Bahia e conferido com o documento original por: CONFERIDO POR:
3 MILLO TIAGO ALMEIDA SOUZA.
i1 Documento N°: 987865.18226069-4082 - Consulta a autenticidade em http://www.tjba.jus.br/siga/consultapublica




20N08660TC0CNAVCL

4.2 Todos os Colaboradores do Contratado, bem como os em exercicio na Empresa, sao
dos a guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que envolvam dados
soais, nos termos ja definidos pelo artigo 8°, da Lei 5.615/70.

5. DOS COOPERADORES

5.1 O Contratante concorda que o Contratado, nos termos da Lei, e para atender a finalidade
contratual, firme parcerias com outros provedores para a integracdo dos servicos em nuvem.
Ainda assim, o Contratado tem a obrigacdo de celebrar contratos adequados e em conformida-
de com a LGPD e adotar medidas de controle para garantir a protecdo dos dados do Contratan-
te e dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas préaticas e seguranca aplicados pelo
Contratado.

5.2 O Contratado notificara previamente ao Contratante, caso deseje adicionar ou remover al-
gum dos provedores parceiros.

6. DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

6.1 O Contratado adotara medidas de seguranca técnicas e administrativas adequadas a asse-
gurar a protecdo de dados (nos termos do artigo 46 da LGPD), de modo a garantir um nivel
apropriado de seguranca aos Dados Pessoais tratados e mitigar possiveis riscos. Ao avaliar o
nivel apropriado de seguranca, o Contratado devera levar em conta 0s riscos que Sao apresen-
tados pelo Tratamento, em particular aqueles relacionados a potenciais Incidentes de Seguran-
ca, identificacdo de vulnerabilidades, e adequada gestao de risco.

6.2 O Contratado manterd os Dados Pessoais de clientes do Contratante e informacfes confi-
denciais sob programas de seguranca (incluindo a adocéo e a aplicacéo de politicas e procedi-
mentos internos), elaborados visando (a) protecdo contra perdas, acessos ou divulgacédo aci-
dentais ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razoaveis para segurancga e acessos nao au-
torizados a sua rede; e (c) minimizar riscos de seguranca, incluindo avaliacao de riscos e testes
regulares. O Contratado designara um ou mais empregados para coordenar e para se responsa-
bilizar pelo programa de seguranca da informacao, que inclui a garantia de cumprimento de po-
liticas internas de seguranca da informacéao.

6.3 Em caso de incidente de acesso indevido, ndo autorizado e do vazamento ou perda de da-
dos pessoais que tiverem sido transferidos pelo Contratante, independentemente do motivo que
o tenha ocasionado, o Contratado comunicara ao Contratante imediatamente a partir da ciéncia
do incidente, contendo, no minimo, as seguintes informacdes: (i) data e hora do incidente; (ii)
data e hora da ciéncia pelo Contratado; (iii) relacdo dos tipos de dados afetados pelo incidente;
(iv) namero de Titulares afetados; (v) dados de contato do Encarregado de Protecdo de Dados
Ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter maiores informacdes sobre o ocorrido; e (vi) in-
dicacdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos inciden-
tes. Caso o Contratado nao disponha de todas as informagdes ora elencadas no momento de
envio da comunicacao, devera envia-las de forma gradual, de forma a garantir a maior celerida-
de possivel, sendo certo que a comunicacdo completa (com todas as informacdes indicadas)
deve ser enviada no prazo maximo de 5 dias a partir da ciéncia do incidente.

7. DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

7.1 As transferéncias de Dados Pessoais para um terceiro pais, ou seja, um pais diferente da-
quele em que os Dados Pessoais sao disponibilizados, sdo permitidas somente quando tais
transferéncias forem estritamente necessarias para a execucdo do Contrato e de acordo com as
condicdes e os limites estabelecidos a seguir:

7.2 O Contratado devera notificar o Contratante, sem demora indevida, de quaisquer intencdes
de transferéncias permanentes ou temporarias dos Dados Pessoais do Contratante para um ter-
ceiro pais e somente realizar tal transferéncia apos obter autorizacéo, por escrito, que pode ser
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7.2.1 Essa notificacdo devera conter informacgdes detalhadas sobre para quais paises as%
macodes seriam transferidas e para quais finalidades.

7.3 Quando a transferéncia for solicitada pelo Contratante ou necessaria para a prestacao dos
Servigos (mediante prévia autorizacdo, por escrito, do Contratante), a parte Contratada devera
adotar os mecanismos de transferéncia internacional pertinentes (incluindo, quando aplicavel, as
futuras clausulas padréo aprovadas pela ANPD para Transferéncia Internacional de Dados Pes-
soais, sempre que estiverem disponiveis, ou, quando aplicavel, clausulas contratuais exigidas
por paises destinatarios).

8. DA EXCLUSAO E DEVOLUGCAO DOS DADOS PESSOAIS DO CONTRATANTE

8.1 As partes acordam que, quando do término da vigéncia do contrato envolvendo o Tratamen-
to de Dados Pessoais, prontamente daréo por encerrado o tratamento e, em no maximo (30)
dias, seréo eliminados completamente os Dados Pessoais e todas as copias porventura existen-
tes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando necessaria a manutencdo dos dados para
cumprimento de obrigacéo legal ou outra hipétese autorizativa da LGPD.

9. DAS RESPONSABILIDADES

9.1 Eventuais responsabilidades das partes, serédo apuradas conforme estabelecido no corpo
deste Anexo, no contrato em que ele se insere e também de acordo com o que dispfe a Secéo
[ll, Capitulo VI da LGPD.

10. DAS DISPOSI(;(N)ES FINAIS
10.1 Sem prejuizo de eventuais disposi¢cdes sobre mediacao e jurisdicdo:

10.2 Na hipotese de conflito entre o presente Anexo e o Contrato, prevalecerdo as disposicdes
do Contrato.

10.3 As partes ajustardo variacées a este Anexo que sejam necessarias para atender aos requi-
sitos de quaisquer mudancas nas Leis e Regulamentos de Protecédo de Dados.

10.4 Caso qualquer disposicao deste Termo seja invalida ou inexequivel, o restante deste Termo
permanecera valido e em vigor. A disposicao invalida ou inexequivel deve ser (i) alterada confor -
me necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade, preservando as intencdes das par-
tes 0 maximo possivel ou, se isso nao for possivel, (ii) interpretadas de maneira como se a dis-
posicdo invalida ou inexequivel nunca estivesse contida nele.
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ANEXO 3 - RELATORIO CONSOLIDADO DE PRECOS E VOLUMES

1. O PRECO E OS VOLUMES DOS SERVIGOS A SEREM PAGOS OBEDECERAO AS SEGUINTES REGRAS:

1.1 O servico Consulta CPF e CNPJ é precificado por faixa de consultas a base de dados da RFB, e cobrado progressivamente de
acordo com a quantidade de consultas realizadas mensalmente nas respectivas faixas, conforme precos da tabela a seqguir:

INFOCONV
Quantidade de Meses estimados — 0 Quantidade Estimada Por Més — 0
Itens Faturaveis De Até Preco Unitario Valor por IFA Quantidade
INFOCONYV - Entes Publicos - Franquia/Pacote de Consultas - 1.999 consultas CPF- 0 1.999 R$ 576,84 R$ 576,84 1
CNPJ-CND
INFOCONYV - Entes Publicos - Faixa da 2.000 a 49.999 consultas CPF- CNPJ-CND 2.000 49.999 R$ 0,34 R$ 16.320,00 48.000
INFOCONYV - Entes Publicos - Faixa da 50.000 a 99.999 consultas CPF- CNPJ-CND 50.000 99.999 R$ 0,23 R$ 4.940,17 21.479
INFOCONYV - Entes Publicos - Faixa da 100.000 a 499.999 consultas CPF- CNPJ-CND 100.000| 499.999 R$ 0,18 R$ 0,00 0
INFOCONYV - Entes Publicos - Faixa da 500.000 a 4.999.999 consultas CPF- CNPJ-CND 500.000| 4.999.999 R$ 0,11 R$ 0,00 0
I(’:\ll\ll:E?CONV - Entes Publicos - Faixa da 5.000.000 a 9.999.999 consultas CPF- CNPJ- 5.000.000 9999 999 RS 0,06 RS 0,00 0
INFOCONYV - Entes Publicos - A partir da 10.000.000 consultas CPF- CNPJ-CND 10.000.000 - R$ 0,02 R$ 0,00 0
Valor Mensal
- Estimado® R$ 21.837,01 0
Valor Total
- Estimado R$ 262.044,12 0
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O valor da “Franquia/Pacote de Consultas” visa a cobertura do custeio minimo mensal para gestao do servico e manuten
dos recursos pertinentes, sendo cobrado apés o chaveamento, mesmo ndo possuindo acesso.
Para fins de faturamento, é considerada Consulta toda e qualquer intervencdo do usuéario as bases de dados da RFB para
visualizacado dos dados, independentemente do resultado apresentado.

A cobranca mensal de “Consultas” sera realizada pela somatéria da “Franquia/Pacote de Consultas”, com o valor resultante da
multiplicacdo da quantidade de consultas em cada faixa, apuradas no periodo a ser faturado, pelo preco unitario de cada uma
das respectivas faixas de consultas,

Podera haver variacao no valor a ser cobrado mensalmente em decorréncia da variacdo mensal de consultas.

Para a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro deste contrato, os precos dos servicos poderdo ser reajustados pelo
SERPRO.

Nos casos de reajustes, as tabelas contendo os valores atualizados estardo disponiveis na landing page do servico com
antecedéncia minima de 30 dias.

Os precos ja incluem a tributacdo necesséria para execucdo do objeto contratado, conforme a legislacao tributaria vigente e
poderdo ser reajustados a qualquer tempo para efeito de reequilibrio do contrato.
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ANEXO 4 - INFORMAGCOES DO CONTRATANTE

1. INFORMAGOES PARA EMISSAO E ENVIO DA NOTA FISCAL (FINANCEIRO)

<O ESTADO DA BAHIA, pessoa juridica de direito publico,
inscrito no CNPJ/MF sob o n° 13.937.032/0001-60, por

Razdo Social: intermédio do TRIBUNAL DE JUSTICA DA BAHIA, 6rgéo do
Poder Judiciario.>

CNPJ: CNPJ 13100722/0001-60

Inscrigdo Municipal: <->

Inscricao Estadual: <->

Enderego com UF:

52 Avenida do Centro Administrativo da Bahia - CAB, n° 560,

CEP 41745-004, Salvador/BA — Brasil

CEP:

CEP 41745-004

Nome Completo do Contato Financeiro:

<Diretoria de Financas - DFA>

CPF do Contato Financeiro:

<->

Telefone do Contato Financeiro:

<(71) 3483-3715 >

Endereco Eletrénico do Contato Financeiro:

<dfa@tjba.jus.br >

2. INFORMACOES DO CONTATO TECNICO

Nome Completo:

<Adnilson Costa Garrido Junior>

CPF:

<032.616.165-12>

Telefone:

<(71) 99635-2161 (71) 3372-1635>

Endereco Eletrénico:

<acgjunior@tjba.jus.br>

3. INFORMACOES DO RESPONSAVEL LEGAL (SIGNATARIO)

Nome Completo:

Lourival Almeida Trindade

CPF:

060.215.145-72

Cargo:

Desembargador

Nacionalidade:

Brasileiro(a)

Numero da Identidade/Org&o/UF:

RG n° 00623865-30, SSP/BA.

Telefone do Responsavel Legal da Empresa:

<(71) 3372-5007/5008 >

Endereco Eletrbnico:

<presidencia@tjba.jus.br >

Enderego com UF:

52 Avenida do Centro Administrativo da Bahia - CAB, n° 560,

CEP 41745-004, Salvador/BA — Brasil

CEP:

CEP 41745-004

SEERE VILLO TIAGO ALMEIDA SOUZA.
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