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FOLHA DE INFORMAGAC

Preqao Eletrénico n° 003/2022

Senhor Licitante,

O Nucleo de Licitacado apresenta o esclarecimento relativo a licitagao em epigrafe com a transcrigao da
resposta da area técnica demandante, conforme relacionamos a sequir:

Perguntas ¢ Respostas:

Quesido 1

Pergunta:

No momento do cadastro da proposta, entendemos que o valor a ser considerado é o valor total para os
3 anos da vigéncia do contrato. Esta correto nosso entendimento?

Parecer Técnico

Sim, o entendimento é correto, deve ser lancado o valor global, seguindo o anexo Il, modelo de
proposta comercial, do Edital.

Questdo 2

Pergunta:

Sobre o item 3.3 Dinamica da Execuga@o do TERMO DE REFERENCIA, entendemos que o suporte
exigido nessa contratagao seréd fornecido pelo fabricante em seus canais oficiais de atendimento,
baseado no perfil de Software Assurance definido para os objetos dessa contratagdo e nao havera um
suporte dedicade pela empresa contratada. Podendo a CONTRATADA ser acionada, de acordo com as
condicdes contratadas, para intermediar o suporte para acompanhamento dos chamados abertos pelo
suporte da fabricante. Esta correto nosso entendimento?
Farecer Técnice

O entendimento é parcialmente correto. De acordo com o item 3.3.1 do Termo de Referéncia (TR), que
diz raspeito ao fluxo de atendimento, a CONTRATANTE ira efetuar solicitagbes nos canais do
tabricante. Por outro lado, também podera requerer solicitactes diversas diretamente a CONTRATADA
que nao sejam apenas de intermediagao de atendimentc com 0 Fabricante, estes servigos estéao
listados no item 3.1.1 do TR.

Questio 3

Pergunta:

Scobre as reunides de alinhamentos e demais acompanhamenios e comunicagdes durante toda a
vigéncia contratual entre a contratada e o TJ/BA, se dardo estritamente em carater remoto através de
meios digitais e reunides online. Esta correto nosso entendimento?

Parecer Téchico

Nao. De acordo com o item 3.4.1 esses encontros e comunicagtes podem ser presenciais ou remotas.

Questio 4

Perqunta:

Sobre o item 3.9 Transferéncia de Conhecimento do TERMO DE REFERENCIA, entendemos se tratar
dos conteldos e documentagdes fornecidas pelo fabricante em seus respectivos portais oficiais dos
produtos  ofertados no objeto deste certame. Esta correto  nosso entendimento?

Parecer Técnico 5
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Parcialmente correto. O item 3.9.1.1, do Terme de Referéncia, prevé que toda e qualquer elemento de
informagcao relevante que tenha ocorrido na vigéncia contratual seja repassado a CONTRATANTE, nao
apenas contetido do fabricante.

Questio 5

Pergunta:

Entendemos que todos os servigos de ativagao e instalacdo das licengas ndo sdo escopo dessa
contratacdo e que essas agdes ficardo sob responsabilidade da equipe técnica do TJ/BA. Esta correto
nosso entendimento?

Parecer Técnico

A instalacdo das licengas é de responsabilidade do CONTRATANTE. Por outro lado, deve o licitante
estar atento as obrigacdes descritas no item 3.1.1 e no item 3.7.1, do Termo de Referéncia,
especialmente no que tange a fornecer as licencas devidamente habilitadas junto ao fabricante.

Questéo &
“7.6.2. Na Proposta de Precos escrita, o licitante devera informar:

a) O prazo de validade da proposta comercial sera de, no minimo. 90 (noventa) dias a contar da data da
sua apresentacéo, ainda que a licitante estipule prazo menor ou que nao a consigne, facultado aos
proponentes estender tal validade por prazo superior. Findo o prazo de validade, os licitantes ficaréo
liberacdos dos compromissos assumidos se nao for efetivada a convocagao dos mesmos para a
assinatura do confrato.”

Ao passo gue temos ouira defini¢ao presente ANEXO Il - Modelo de Proposta Comercial, consta neste
madelo o seguinte texto: “Nossa proposta € valida por 120 (cento e vinte) dias, contados da data de sua
assinatura, sendo o preco ofertado firme e irreajustavel durante o seu prazo de validade.”

Resposta: No item 7.6.2 do edital, considerar o prazo de validade de 120 (cento e vinte) dias, constante
do Anexo !! do edital.

Salvador, 13 junho de 2022.
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