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1. Definigao e Especificagao dos Requisitos
1.1Equipe de Planejamento da Contratagao

Integrante Nome Unidade | Matricula
Demandante Leonardo Mecenas David Sampaio |CPROD 902.151-5
Administrativo Millo Tiago Almeida Souza SETIM 968.638-0
Técnico Monica Valéria Caldas de Aguiar CPROM 500.423-3
Técnico Suplente Sérgio de Figueiredo Brito CPROM 500.008-4

1.2 Requisitos do Demandante
1.2.1 Requisitos de nego6cio
1.2.1.1 Necessidade do Demandante

A Rede Corporativa do Poder Judiciario do Estado da Bahia (PJBA) é o principal meio que permite que
os computadores das Unidades do Judiciario se conectem ao Datacenter do PJBA, fornecendo aos
magistrados, servidores e demais colaboradores da Justica, acesso aos sistemas informatizados do
Judiciario para a realizagao de suas atividades. Considera-se como sendo uma Unidade do Judiciario
um Tabelionato, Cartério, Juizado, Vara, unidades administrativas, dentre outros setores correlatos.
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Figura 1.01 — Topologia de Conexao de Rede (PJBa)
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Para que o computador do servidor de qualquer Unidade do Judiciario possa fazer uso de tais servigos,
deve ser instalada uma Rede Local Interna em seu setor, conforme explicitado na Figura 1.01. Esta Rede
Local Interna conecta todos os computadores e demais equipamentos de informatica desta Unidade do
Judiciario ao Datacenter do TJBA através da Rede Corporativa.

A estruturagcado da Rede Local Interna requisita a passagem de cabeamento necessario a interligagéao
fisica do computador com rack principal da Unidade do Judiciario. Neste rack encontram-se os
equipamentos de acesso a Rede Corporativa que efetivardo a conexao com o Datacenter. Além disso,
em fungdo da implantacdo de novas aplicagbes informatizadas e alteracdo das existentes, séo
necessarios também os servigos de remanejamento e reparo da infraestrutura existente.

Tecnicamente, deseja-se atender aos seguintes aspectos neste processo de estudos preliminares:

a. Prover o cabeamento logico para integragédo fisica das diversas unidades do Poder Judiciario,
ampliando o oferecimento de pontos légicos.

b. Manter padronizagdo do cabeamento logico através das especificagcbes de cabeamento estruturado.

1.2.1.2 Requisitos Funcionais

A solucdo deve contemplar a montagem de infraestrutura de rede compreendendo a instalagéo,
remanejamento, reparo, retirada de pontos com a respectiva infraestrutura de integragédo, a luz dos
padrbes de cabeamento estruturado, tendo como escopo todas as Unidades do Judiciario do Estado da
Bahia.

Estas acdes deverdo seguir um padrdo de qualidade para que as atividades que necessitem destes
recursos possam ser realizadas da forma mais eficiente e eficaz possivel.
1.2.1.3 Requisitos de Nivel de Servico

Para 0 acompanhamento e avaliagcdo dos servi¢os prestados, serd estabelecido e utilizado o Acordo de
Niveis de Servicos entre as partes.

O valor a ser pago pela realizagdo dos servigos serd apurado em razdo do cumprimento do ANS,
podendo diante de eventuais imperfeices em sua execucao, resultar em glosa no seu pagamento.

Os servicos serdo avaliados com relacdo ao cumprimento dos prazos de atendimento definidos pelas
Ordens de Servico e dos prazos de entrega dos relatérios solicitados.

Todas as atividades sé serdo consideradas entregues apés serem validadas e verificadas pelo TIBA,
demonstrando o pleno cumprimento da contratada com o compromisso de qualidade assumido.
1.2.2 Requisitos de Capacitacéao

N&o sera necessario treinamento formal dos técnicos do TJBA, visto que se trata de contratacdo de
servicos que serdo inteiramente prestados pela contratada.

Por outro lado, por parte da contratada, o atendimento desta necessidade envolve profissionais
capacitados em técnicas de cabeamento estruturado conforme os padrdes e certificados nos produtos
gue serdo aplicados na solucgéo.

1.2.3 Requisitos Legais

De forma a garantir a qualidade e a padronizacédo das instalagdes, a CONTRATADA deve obedecer as
normas internacionais especificas em relagdo ao servigo prestado. Todas as versdes e revisdes das
normas relacionadas deverao ser obedecidas. As principais normas referenciais sdo as seguintes:

e ANSI/EIA/TIA 568 — Commercial Building Telecommunications Cabling Standard.

o ANSI/EIA/TIA 569 — Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and
Spaces.
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e ABNT NBR 14565:2019 — Cabeamento estruturado para edificios comerciais e Data Centers.

1.2.4 Requisitos de Manutencdao

Esta demanda requisitara manutencgéo e reparo da infraestrutura instalada que atendam aos requisitos
de Niveis de Servigo estabelecidos.

Eventualmente poderao ser necessarias obras civis para adequagdo do ambiente para execugédo dos
servigos de cabeamento estruturado.

1.2.5 Requisitos Temporais
O tempo de atendimento sera calculado em cada chamado (solicitagdo de atendimento).

Na data de expiragdo do contrato, todo o registro de ocorréncias, conhecimentos e procedimentos
relacionados aos atendimentos — atualizado até as Ultimas atividades efetuadas — deverao ter sido
transferidos ao contratante, sendo esta condig¢ao indispensavel para a devolugéo da garantia contratual.

1.2.6 Requisitos de Seguranca da Informacéao

A contratada, quando da assinatura do contrato, por meio de seu representante, assinara Termo de
Confidencialidade em que se responsabilizara pela manutencdo de sigilo e confidencialidade das
informacBes a que possa ter acesso em decorréncia da contratagdo, em cumprimento as diretrizes da
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e a Politica de Seguranca do TJBA, constante no Decreto
Judiciario 474/2019.

O termo visa assegurar que a contratada mantera sigilo, sob pena de responsabilidade civel, penal e
administrativa sobre:

e Todo e qualquer assunto de interesse do TIJBA ou de terceiros de que tomar conhecimento em razéo
da execucdo do objeto do contrato, devendo orientar seus empregados e prepostos nesse sentido.

e Todas as informacdes relativas a prestacdo dos servicos, incluindo documentacéo, procedimentos,
configuracdes de equipamentos, softwares, politicas e quaisquer informacdes obtidas pela contratada
em funcéo da prestacdo dos servigos, mesmo apés o término do prazo de vigéncia ou rescisdo do
contrato.

e A politica de seguranca adotada pelo TIJBA e as configuracBes de hardware e de softwares
decorrentes.

e O processo de instalacdo, configuracdo e customizacdes de equipamentos.

e Documentos relativos a lista de usuarios do TIBA e seus respectivos dados, armazenados sob
qualquer forma.

e Metodologias e ferramentas de servigos, desenvolvidas pelo TIBA.

e Parte ou totalidade dos modelos de dados que subsidiam os sistemas de informac¢fes do TIBA, sejam
eles executados interna ou externamente.

e Parte ou totalidade dos dados ou informa¢des armazenadas nas bases de dados que subsidiam os
sistemas de informagfes do TIBA, sejam elas residentes interna ou externamente.

e Quaisquer processos ou documentos classificados como RESTRITO ou CONFIDENCIAL pelo TIBA.
e Circulares e comunicag¢des internas do TIBA.

1.2.7 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

A instalagcdo de infraestrutura de cabeamento ndo possui caracteristicas que exijam estes tipos de
requisitos.
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1.3 Requisitos Tecnoldégicos

1.3.1 Requisitos de Arquitetura Tecnolégica

Todos os servigos executados deverao empregar as normas do cabeamento estruturado e cumprir os
Requisitos Legais indicados no topico 1.2.3 deste documento.

Além disso, todos os componentes passivos do cabeamento estruturado deverdao ser do mesmo
fabricante, excetuando-se racks.

1.3.2 Requisitos de projeto e de implementagéo

Por se tratar de servigcos de infraestrutura de redes, que envolvem exclusivamente materiais e
equipamentos e ndo desenvolvimento de sistemas, ndo existem requisitos de projeto e de implementacao
associados.

1.3.3 Requisitos de Implantacéo

Este tépico néo se aplica por ndo se tratar de solugéo de software.

1.3.4 Requisitos de garantia e manutengao

Cabe a contratada garantir a continuidade dos servigos durante toda a vigéncia do contrato, sujeitando-
se, em caso de descumprimento, as glosas previstas no Acordo de Nivel de Servigos, bem como as
penalidades definidas no contrato e na legislacéo pertinente.

A empresa contratada compromete-se a manter registros escritos de todos os chamados, constando o
nome do técnico da empresa e uma descri¢cdo resumida do problema, disponibilizando-os & TIBA quando
solicitado.

Quaisquer alegacdes, por parte do fornecedor, contra instalacdes (ambiente inadequado, rede elétrica,
etc) ou usuérios (mau uso, etc.) do TIBA, devem ser comprovadas tecnicamente através de laudos
detalhados e conclusivos, emitidos pelo fabricante do equipamento, os quais deverdo ser homologados
e reconhecidos pelo TIBA. N&do serdo admitidas omissdes baseadas em suposi¢cdes técnicas sem
fundamentagao, “experiéncia” dos técnicos ou alegacfes baseadas em exemplos de terceiros. Enquanto
néo for efetuado o laudo, e esse ndo demonstrar claramente os problemas alegados, o fornecedor deve
prosseguir com o atendimento dos chamados.

A emisséo de aceite dos servicos pelo TIBA ndo exime a contratada da responsabilidade pela correcéo
de erros porventura identificados, sem dnus adicional. Surgindo deficiéncias durante a execucéo dos
servigos, o TIBA ira requerer por escrito a resolugcao dos problemas, ficando o fornecedor obrigado a
recompor um nivel de servicos condizente com 0s requisitos exigidos nesta contratagdo, podendo os
pagamentos serem suspensos até que as dificuldades sejam completamente sanadas.

Como meios de comunicacao oficiais entre a contratante e a contratada, serdo utilizados, no minimo, os
seguintes:

e Portal de atendimento (com usuario e senha);

e E-mail;

e Termo de Notificagao.
Os documentos relacionados acima terdo validade legal para fins de afericdo de resultados,
comprovacao, contestagdo, pagamentos, entre outros.
1.3.5 Requisitos de capacitagao

Como néo h& necessidade de capacitacdo, nao ha necessidade de preparacéo fisica ou tecnoldgica de
ambientes.
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1.3.6 Requisitos de Formacao e Experiéncia Profissional

A equipe técnica serd composta dos profissionais envolvidos diretamente na prestacdo dos servicos e
execucdo das etapas, sendo os responsaveis por desempenhar atividades sob sua competéncia. Todos
os profissionais da contratada alocados para esta contratacdo deverao ter vinculo empregaticio.

Os servicos contratados deverdo ser prestados por profissionais com as capacitacdes e qualificacfes
adequadas, de acordo com a atividade desempenhada.

1.3.7 Requisitos de Metodologia de Trabalho
As atividades a serem desenvolvidas pela contratada possuem os seguintes requisitos:

e Deveréo ser realizadas respeitando o horario de funcionamento da unidade alvo.

e Por demanda do TJBA, poderdo sofrer alteracbes de cronograma dos servigos, desde que ndo
implique em custos adicionais para a contratada.

Durante a vigéncia do contrato, o TIBA podera realizar, conforme seu critério, reunides técnicas e
gerenciais com a contratada, de forma presencial ou remota, a fim de analisar as entregas das demandas
requisitadas pelo Poder Judiciario, definindo as prioridades e estabelecendo um acordo de esfor¢co e
prazo para seu atendimento.

A contratada devera providenciar o registro das reunides, contemplando os acertos e as definicbes
estabelecidos em comum acordo com o TJBA, posteriormente repassando ao TJBA toda a
documentacdo originada a partir de tais reuniées, em midia eletrdnica.

1.3.8 Requisitos de seguranca da informacéo

As informagdes a serem tratadas de forma sigilosa, restrita e confidencial sdo aquelas que, por sua
natureza, sdo consideradas como de interesse restrito ou confidencial, e ndo podem ser de conhecimento
de terceiros, como por exemplo:

e Dados, informagbes, cddigos-fonte, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em
quaisquer midias, ndo podendo, sob qualquer pretexto serem divulgadas, reproduzidas ou
utilizadas por terceiros sob pena de lei, independentemente da classificagéo de sigilo conferida
pelo PJBa a tais documentos.

o Resultados, parciais ou totais, sobre produtos gerados.

e Programas de computador, seus codigos-fonte e cddigos-objeto, bem como suas listagens e
documentacgoes.

e Toda a informagédo relacionada a programas de computador existentes ou em fase de
desenvolvimento no ambito do PJBa e rotinas desenvolvidas por terceiros, incluindo
fluxogramas, estatisticas, especificagbes, avaliagdes, resultado de testes, arquivo de dados,
versdes “beta” de quaisquer programas, dentre outros.

¢ Documentos relativos a lista de usuarios do PJBa e seus respectivos dados, armazenados sob
qualquer forma.

¢ Metodologias e ferramentas de servigos, desenvolvidas pelo PJBa.

e Parte ou totalidade dos modelos de dados que subsidiam os sistemas de informacgbes do PJBa,
sejam eles executados interna ou externamente.

o Parte ou totalidade dos dados ou informa¢des armazenadas nas bases de dados que subsidiam
os sistemas de informagdes do PJBa, sejam elas residentes interna ou externamente.

e Circulares e comunicacgdes internas do PJBa.

e Quaisquer processos ou documentos classificados como RESTRITO ou CONFIDENCIAL pelo
PJBa.

e Documentos técnicos que contemplem configuragcdes e regras de seguranca aplicadas nos
equipamentos implantados na rede do TJBA.
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1.3.9 Demais Requisitos Aplicaveis

Como garantia da procedéncia legal de eventuais produtos importados, sera exigida a entrega dos
insumos com o CNPJ do importador registrado na embalagem.

1.4 Solugodes Disponiveis no Mercado de TIC e seus Fornecedores

O servigo de infraestrutura de cabeamento pode ser realizado tanto pelo 6rgéo de interesse como por
empresas terceiras contratadas para este fim. Fornecedores deste tipo de servigo, dentro do escopo de
interesse, englobam todos aqueles que atuam na instalagdo e manutengao de sistemas de cabeamento
estruturado.

A opgao pela execugdo do servigo internamente ao 6rgao, utilizando os proéprios técnicos do setor,
mostra-se inviavel devido ao reduzido nimero de técnicos necessarios ao atendimento das solicitagcdes
para todo o estado da Bahia, e de outras demandas internas. Este déficit pode ser evidenciado pelo fato
de que a area de Tl do TJBA encontra-se com uma proporgao de servidores do quadro por usuario bem
abaixo da recomendacdo do CNJ na Resolugdo 211/2015, atualizada sucessivamente até a atual
Resolugcao 396/2021.

Por outro lado, a contratagdo de uma empresa especializada para a prestacao dos servicos demandados
devera permitir que o TJBA atenda as solicitagbes com celeridade e mantenha sua infraestrutura
tecnolégica constantemente atualizada, melhorando aspectos de suas redes de telecomunicagdes e de
transmissao de dados.

1.5 Contratagdes Similares Realizadas por Outros Orgios ou Entidades da
Administracao Publica

Foram encontradas as seguintes contratacdes recentes, referentes a servicos de infraestrutura de redes,
com seus respectivos objetos e condi¢des gerais de contratacao:

Pro-Reitoria de Administracdo da Universidade Federal do Cariri (CE) — PE 36/2020

OBJETO: Contratagcao de empresa para prestacdo de servi¢cos de instalagdo, remanejamentos e manutengéo de
cabeamento l6gico e elétrico estruturado de infraestrutura de rede de dados e voz, conforme condigdes, quantidades
e exigéncias estabelecidas no instrumento convocatoério, acrescido de seus anexos.

Empresa de Pesquisas Energéticas — EPE (RJ) — PE 05/2020

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada em servicos comuns de engenharia para execugéo de projeto de
infraestrutura da rede de telecomunicacdes, da rede elétrica e demais adequagdes no novo escritério central da
EPE, situado no endere¢o Praca Pio X, n 54, Edificio Marques dos Reis, 2 ao 7 andar, Centro, Rio de Janeiro,
conforme especificagbes do conforme descrito no Termo de Referéncia Anexo | e nas condigdes do Modelo de
Contrato Anexo lll deste Edital.

Prefeitura Municipal de Penéapolis (SP) — PE 52/2020

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de materiais e servicos para montagem da
infraestrutura de rede de dados estruturada paralela a existente, contemplando a substituicao de todo cabeamento
metalico de todos os departamentos da Prefeitura de Penapolis localizados no Paco Municipal, na Avenida Marginal
Maria Chica, n°® 1400, segundo recomendacdo de Norma EIA/TIA 568AB, para comunicagdo de Dados, Voz e
Imagens, que deve incluir a instalacé@o de tubulagdes, eletrocalhas e canaletas, instalacéo de racks, passagem do
cabeamento, ajustes na rede elétrica para alimentacao dos racks e dispositivos de rede, instalagcao e configuracao
dos pontos de rede e telefonia, e integragdo com o anel de fibra 6ptica ja existente e divisdo da rede em diversas
VLANs, com fornecimento de equipamentos, acessorios, produtos e materiais, para aumentar a performance no
trafego dos dados.

Universidade Federal do Maranhdo — PE 06/2020

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para prestagéo de servico continuo sem dedicacéo exclusiva de
méo de obra para instalacdo e manutengdo da infraestrutura de rede de dados (cabeamento metdlico, éptico e
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elétrico) visando a atualizacdo e expansao de todas as unidades da UFMA no estado do Maranhao, conforme
condi¢Bes, quantidades, exigéncias e estimativas, estabelecidas neste instrumento.

Prefeitura Municipal do Salvador (BA) — PE 037/2020

OBJETO: Contratacao através do Sistema de Registro de Prec¢os, de empresa especializada para execugao, por
demanda, de servigos de infraestrutura de redes légica (cabo UTO, cabo o6ptico e enlace de radios) e elétrica,
compreendendo instalacdo e manutencdo com fornecimento de equipamentos, materiais, mdo de obra,
componentes e dispositivos de testes, para atender aos 6rgdos e demais instituicbes vinculadas a Prefeitura
Municipal de Salvador, segundo as condigdes previstas no Termo de Referéncia — ANEXO Xl deste Edital.

Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel - SEMAD (GO) — PE 01/2020

OBJETO: Contratacéo de servigo de langamento de fibra 6tica com aquisicéo de produtos de cabeamento para rede
légica, para interligagdo da nova sede da SEMAD a rede de dados do Estado de Goias, em regime de execugao por
empreitada global, de acordo as condi¢des e especificacdes constantes no Termo de Referéncia, Anexo | e demais
disposicbes fixadas neste Edital e seus Anexos.

Pode-se observar que os objetos listados néo se limitam a contratacéo de infraestrutura de rede Idgica,
incluindo também rede elétrica, o que muda razoavelmente o conceito da contratacdo. Em outros casos,
0 objeto se limita a uma empreitada com escopo pré-definido, ao contrario do TIBA que prevé uma
execucdo sob demanda, baseada na sazonalidade. Além disso, no caso do PE 06/2020 (UFMA), a
disputa ocorreu pelo valor global, inviabilizando a comparacao por itens coincidentes.

Mesmo sendo possivel, em alguns casos, a comparacao entre alguns itens, existe a influéncia das
diferencas de conceito das contratacGes nos valores individuais de servicos e materiais, ou dificultando
bastante a comparacdo econdmica entre o TIBA e as referidas licitacGes. razdo pela qual os valores
licitados ndo foram incluidos na formacgdo do orcamento estimado da contratacao.

2. ldentificagdo das Diferentes Solugoes de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao que Atendam aos Requisitos

2.1 Disponibilidade de Solugao de Tecnologia da Informagado e Comunicagao similar
em outro 6rgao ou entidade da Administragao Publica

Trata-se de servigos de infraestrutura de cabeamento, que envolve materiais e tecnologias para os quais
ndo se encontra em outros 6rgaos a disponibilidade imediata para cessdo de uso, como ocorre com
solugdes de software.

Nesse caso, a alternativa a esta contratagcao seria uma adeséo prévia a uma licitagdo em curso em algum
6rgao, com a devida anuéncia deste. O impeditivo dessa op¢ao é a especificidade do ambiente do TJBA,
sendo dificil encontrar alguma solugdo em outro 6rgdo que possa atender plenamente a todas as
unidades.

2.2 Solugoes existentes no Portal de Software Publico Brasileiro
Como este processo trata infraestrutura de cabeamento de rede, este requisito ndo se aplica.
2.3 Capacidade e alternativas do mercado de TIC

Como este processo trata infraestrutura de cabeamento de rede, este requisito ndo se aplica.

2.4 Aderéncia ao Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) do Poder Judiciario

Como este processo trata infraestrutura de cabeamento de rede, este requisito ndo se aplica.

2.5 Aderéncia a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil)

Como este processo trata infraestrutura de cabeamento de rede, este requisito ndo se aplica.
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2.6 Aderéncia ao Moreq-Jus

Como este processo trata infraestrutura de cabeamento de rede, este requisito ndo se aplica.

2.7 Orgamento estimado

Como ja exposto no tépico 1.5, ndo foi possivel utilizar os valores das contratagdes similares
encontradas, por se tratar de um servigo muito especifico baseado em caracteristicas e peculiaridades
do TJBA.

Tendo em vista a necessidade de solicitagao de novas cotagdes, como consequéncia do tempo decorrido
apos a publicagdo anterior do pregao eletrénico, o valor referencial foi ajustado conforme estimativa
indicada a seguir, para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses:

Orgamento estimado = R$ 5.768.989,33
(Cinco milhbes, setecentos e sessenta e oito mil, novecentos e oitenta e nove reais e trinta e trés
centavos).

O célculo que resultou no valor acima esta detalhado no Anexo |I.

3 Anadlise e Comparacgao entre os custos totais das Solugdes de TIC Identificadas

Esta analise ndo se mostra necessaria neste contexto, ja que, conforme explicitado € uma solugao de
proposito especifico a ser entregue por uma empresa prestadora de servigo de Cabeamento Estruturado.

4 Escolha e Justificativa da Solugao de TIC

Tendo em vista as peculiaridades desta solugdo de Tl a ser utilizada pelo érgéo, a escassez de
profissionais dentro do 6érgao com as caracteristicas necessarias para prestagdo deste servico e a
variagdo de demanda da execugao conforme a sazonalidade, indica-se a contratagdo de empresa
especializada para prestagéo deste servigo.

4.1 Descrigcao da Solugao

A solugéo envolve a contratacdo de empresa especializada para prestagao dos servigos, provendo a
estruturagao da(s) rede(s) local(is) interna(s) com a passagem de cabeamento necessario a interligagao
fisica do computador com o centro de fiagdo da unidade atendida. Neste centro de fiagdo encontra-se o
equipamento de acesso a Rede Corporativa que efetivara a conexao com o Datacenter. Além disto, em
funcao da implantagéo de novas aplicagdes informatizadas e alteracao das existentes, sdo necessarios
também os servigos de remanejamento e reparo da infraestrutura existente.

A contratagdo incluira servigos especializados de instalagdo e manutengdo de infraestrutura de
cabeamento estruturado da rede corporativa do Poder Judiciario do Estado da Bahia, com fornecimento
e aplicagao de materiais, em todas as comarcas do estado da Bahia. Os servigcos serao executados sob
demanda.

Esta contratagéo requisitara da contratada a prestagao dos servigos indicados a seguir:

SERVICOS PRINCIPAIS

Subitem Descrigao Caracteristicas Adicionais

1.01 Instalagao de Ponto de Rede — Cat 6 — RMS Incluso infraestrutura fornecida e instalada pela CONTRATADA,
’ (Regiao Metropolitana de Salvador) patch cords nas extremidades e certificagdo do ponto.

1.02 Remanejamento de Ponto de Rede — Cat 6 - Incluso infraestrutura fornecida e instalada pela CONTRATADA e
’ RMS certificagdo do ponto.

1.03 |Reparo de Ponto — Cat 6 - RMS Incluso certificagdo do ponto.

1.04 |Instalagio de Ponto de Rede — Cat 6 - Interior Incluso infraestrutura fo_rne0|da e |ns_t::_1|adei pela CONTRATADA,

patch cords nas extremidades e certificagcdo do ponto.
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105 Remanejamento de Ponto de Rede — Cat 6 - Incluso infraestrutura fornecida e instalada pela CONTRATADA e
’ Interior certificagdo do ponto.
1.06 |Reparo de Ponto — Cat 6 - Interior Incluso certificagdo do ponto.
SERVIGOS ACESSORIOS
Subitem Descrigao Caracteristicas Adicionais
2.01 Retirada de infraestrutura existente -
Fornecimento e langamento de cabo 6ptico . . .
202 Monomodo/Multimodo (50/125 um) de 4 (quatro) Incl~uso mfraestrutgra fornecida e |nst~alada pela CONTRATADA,
pares fusdes nas extremidades e certificagéo.
CFOA-SM-AS80-G 12 NR (fibra G652D)
Construido com 12 (doze) fibras 6pticas monomodo 9/125um
203 Fornecimento e langamento de cabo optico pintadas, reunidas em grupos de 2 fibras, e protegidas por tubos
’ Monomodo Aéreo de 6(seis) pares. geleados de acordo com a norma da ABNT NBR 14160:2005.
Incluso infraestrutura fornecida e instalada pela CONTRATADA,
fusbes nas extremidades e certificagio.
CFOA-SM-AS80-G 48 NR (fibra G652D)
Auto-sustentado para vaos de até 80 metros, construido com 48
. o (quarenta e oito) fibras épticas monomodo 9/125um pintadas,
02.04 :\:/I%r:gg? deon,tb(\)é(reelgrc]j%a;&&tr?tgzC?Jt;c':rg;)m;?es reunidas em grupos de 12 fibras, e protegidas por tubos geleados
q PAreS- | ge acordo com a norma da ABNT NBR 14160:2005.
Incluso infraestrutura fornecida e instalada pela CONTRATADA,
fusdes nas extremidades e certificagéo.
02.05 |Fuséao com certificacéo. A CONTRATADA deve fornecer o tubete.
02.06 |Organizagéo de rack. A CONTRATADA deve fornecer bragadeiras, velcro e fita adesiva.
02.07 |Instalacéo de infraestrutura Irjystaluag:éo.de infraestrutura cont.emp~|ando eletrodutos bitola (%" -
1”7 - 2"), caixas de passagem e fixagao de wall plate
Instalagéao fisica de equipamentos e ativos a infraestrutura de rede.
02.08 |Instalagao Fisica de ativo de rede . (;' q' P
Ex.: Switch, access point.
02.09 |Patch Cord Categ. 6 1,5m Fornecimento de patch cord para ativacdo de ponto
02.10 |Patch Cord Categ. 6 2,5m Fornecimento de patch cord para ativacdo de ponto
02.11 | Patch Cord Categ. 6 5m Fornecimento de patch cord para ativagao de ponto
02.12 |Patch Cord Categ. 6 10m Fornecimento de patch cord para ativagao de ponto
02.13 Corddes Opticos Lc/Lc, Sc/Lc Multi MM Duplex
: 2,5m Fornecimento de cordao dptico para ativagéo de ponto
02.14 |Corddes Opticos Lc/Lc, Sc/Lc SM Duplex 2,5m Fornecimento de cordao 6ptico para ativagéo de ponto
02.15 |Patch-panel categoria 6 com 24 posigdes Incluso Instalagéo e Guia Horizontal Organizador 1U
02.16 |Voice panel categoria 3 50 posicdes Instalagéo incluida
02.17 Rack 16UX570, fechado, com sistema de
: ventilagdo. Inclusa fixagéo e conectorizagdo dos pontos existentes
02.18 Rack 44UX570, fechado, com sistema de
: ventilacdo. Inclusa fixagédo e conectorizagdo dos pontos existentes
02.19 Kit Optico SM/MM 12 Pigtail LC para DIO incluso
: DIO (Distribuidor Interno Optico) Kit completo inclusos 12 F.O, LC com pigtails e corddes
02.20 |FOB (Fisa OPTIC BLOCK) Instalag&o incluida
02.21 [Kit Optico MM/SM 4 Pigtail LC para FOB Kit completo inclusos F.O, LC com pigtails e corddes
02.22 |Bandeja para rack padrdo 19" Incluso fixagao no rack
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4.2 Alinhamento em relagao as necessidades de negodcio e requisitos tecnolégicos

Considerando que a solugédo a ser adotada € similar ao sistema ja em uso no TJBA, e que ndo existem
conflitos tecnoldgicos relativos a esse sistema, pode-se afirmar que as necessidades do érgao estao
alinhadas aos requisitos tecnoldgicos explicitados neste documento.

4.3 Beneficios Esperados

Com base nas necessidades explicitadas pela unidade demandante, espera-se desta contratacdo os
seguintes beneficios:

. Permitir que os pontos de rede logica das Unidades do Judiciario funcionem adequadamente, para que
os computadores dos servidores da Justica tenham acesso aos sistemas informatizados do Judiciario
e possam realizar suas atividades.

. Padronizar a infraestrutura e os servigos nas unidades e comarcas do PJBA mitigando problemas de
compatibilidade.

4.4 Relagdo entre a Demanda Prevista e a Contratada

A base para a demanda prevista sera calculada levando em consideragdo o volume de trabalho
demandado a CPROD e executado nos contratos anteriores e no contrato vigente, juntamente com os
seguintes fatores:

Obras e alteragdes de layout nas unidades judiciais

Mudanga de Unidades

Demandas reprimidas de usuarios durante periodo da pandemia

Alteracdes de layout visando distanciamento devido a pandemia

Adequacéo de infraestruturas e projetos de rede

Projeto de expanséao da rede Wi-fi e videoconferéncia

Os fatores acima representam apenas a expectativa para o periodo de execugdo contratual e os
quantitativos seréo estipulados oportunamente no Termo de Referéncia. Em fungdo de mudancas de
ordem estratégica, priorizagao de tarefas, inclusdo/exclusédo de servicos e outras variaveis, essa
estimativa podera, respeitados os limites contratuais, sofrer alteragdes quantitativas e qualitativas
durante a execugao, mediante acordo entre as partes.

5 Necessidade de Adequagao do Ambiente

Para inicio da execugao dos servigos ndo sera necessario realizar adequagdes nos ambientes do TJBA,
estando os mesmos aptos a receberem os servigos fornecidos a qualquer tempo.
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SUSTENTAGAO DO CONTRATO

1. Recursos Materiais e Humanos

Toda a infraestrutura de equipamentos e técnicos sera provisionada pela contratada. O contratante tera
uma equipe, ja existente, para o monitoramento dos indicadores de servigo.

2. Continuidade do Fornecimento

Em caso de cancelamento do contrato com a contratada, existe um pequeno grupo de técnicos do 6rgéo
que podera atender as demandas emergenciais até a convocagao de nova empresa ou realizagdo de
nova licitagdo para continuidade do servigo.

3. Transigao Contratual

3.1 Entrega de versodes finais dos produtos

Como este processo trata da contratagéo de servigos para instalagido e manutengéo de infraestrutura de
cabeamento, este requisito ndo se aplica.

3.2 Transferéncia final de conhecimentos

A contratada deve, em conformidade com o paragrafo unico do artigo 111 da Lei n°® 8.666/93, promover
transicdo contratual e repassar para o contratante e/ou para a nova contratada todos os dados,
documentos e elementos de informagéo utilizados na execugéo dos servigos.

3.2.1 Reuniao de Alinhamento

A reunido de alinhamento entre o contratante e a nova contratada sera realizada com o objetivo de
identificar as expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condi¢bes estabelecidas no Contrato,
Edital e seus Anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execuc¢ao dos servigos.

A reunido realizar-se-a no endere¢o do contratante em até 5(cinco) dias corridos ap6s a emissdo da
ordem de servigo de inicio da execug¢édo do contrato, conforme agendamento efetuado pelo contratante,
através dos Gestores do Contrato.

Nessa reunido a contratada devera:
e Apresentar oficialmente seu INTERLOCUTOR (Preposto)
e Fornecer as respectivas comprovages acerca dos requisitos de qualificacdo técnica

operacional e profissional exigidos no tépico 1.3.6 da Analise de Viabilidade.
3.2.2 Passagem de Servico

Como a mudanca de contrato ndo implica em retirada/substituicdo de equipamentos de propriedade da
contratada, ndo ha necessidade de efetuar passagem de servi¢o entre a contratada anterior e a nova.

3.3 Devolugao de recursos materiais

Todo o servico sera executado pela CONTRATADA com recursos proprios. No entanto, caso seja
necessario, eventualmente, a utilizacdo de qualquer equipamento cedido pelo TIBA como recurso
adicional para execuc¢édo das tarefas demandadas, como computadores e notebooks, a CONTRATADA
se compromete a devolvé-los ao término da utilizagdo e/ou da vigéncia do contrato.

3.4 Revogacao de perfis de acesso
Ao término do contrato, serdo revogados todos os perfis de acesso da CONTRATADA.
3.5 Eliminagao de caixas postais

Ao término do contrato, serdo eliminadas as contas de e-mail de profissionais da contratada.
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4. Estratégia de Independéncia Tecnolégica
4.1 Forma de Transferéncia de Conhecimento Tecnolégico

A CONTRATADA devera transmitir aos técnicos do contratante todo o conhecimento acerca dos produtos
resultantes da execugéo das atividades.

Os meios utilizados para essa transferéncia serao previamente acordados entre CONTRATADA e
CONTRATANTE, podendo consistir em um ou uma combinagdo dos seguintes meios:

e Treinamento interno

¢ Divulgacéo eletrénica

e Base de conhecimentos

o Registro de ligdes aprendidas

e Registro de solugdes alternativas utilizadas

¢ Registro de ocorréncias, conhecimentos e procedimentos relacionados a cada sistema
e Documentagado de melhores praticas

e Reunides e suas respectivas atas

e Relatorios periddicos

e Ferramentas de comunicagdo em geral: videoconferéncia, chat, e-mail

4.2 Direitos de Propriedade Intelectual e Autorais

A CONTRATADA devera entregar ao contratante toda e qualquer documentagéo gerada em fungéo da
prestacao de servigos, objeto da contratagao.

Entende-se por resultados quaisquer estudos, relatérios, especificagbes, descri¢gdes técnicas, protétipos,
dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, fontes dos cddigos dos programas em qualquer midia,
paginas na Intranet e Internet e documentagao didatica em papel ou em midia eletronica.

A CONTRATADA fica proibida de comercializar os produtos relativos ao objeto da prestagéo dos servigos,
ficando sujeita as penalidades previstas na Lei 9609/98 em caso de descumprimento desta
determinacgao.

A CONTRATADA nao podera divulgar quaisquer informagbes a que tenha acesso em virtude dos
trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execugao do
objeto, sem autorizagao, por escrito, do CONTRATANTE.

Os direitos autorais dos servigos técnicos serdo de exclusividade do CONTRATANTE, que podera
publicar e/ou divulgar seus resultados, quando considerados pertinentes.
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ESTRATEGIA PARA CONTRATAGAO

1. Natureza do Objeto

O objeto da contratagdo consiste em servigo de provimento de infraestrutura de cabeamento para as
Unidades do Judiciario do PJBa. Baseado nestas caracteristicas, entende-se que o objeto desta
contratagdo possui caracteristicas comuns e usuais encontrados no mercado de TIC, cujos padrdes de
desempenho e de qualidade sédo objetivamente definidos. Sdo de natureza predominantemente de
servigo continuo e especializado, podendo se estender por mais de um exercicio financeiro.

2. Parcelamento do Objeto

O servigo de infraestrutura de rede prevé a entrega de pontos de rede na area do usuario, contemplando
toda a infraestrutura que permita a conexdo deste ponto de rede (na area do usuario), com a sala de
telecomunicagdes, utilizando as normas de Cabeamento Estruturado. Para que se atenda a
normatizagdo de Cabeamento Estruturado e aos requisitos de conformidade necessarios, os elementos
devem ser da mesma solugao de cabeamento e devem utilizar a técnica de execugao estabelecida pelo
fabricante da solugdo de cabeamento. Caso haja um parcelamento deste servico, empresas com
solugdes distintas de cabeamento poderao ser vencedoras, permitindo a aplicagédo, no mesmo ambiente,
de solugbes de cabeamento distintas, o que podera incorrer no ndo atendimento dos requisitos de
conformidade desejados.

Tendo em vista estas caracteristicas, para atender as premissas estabelecidas, sera realizada a
contratagdo de uma empresa através de 01 (um) lote contemplando todos os itens necessarios para a
prestagao deste servigo.

Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual, por onerar os custos de Administragéo e
Fiscalizagdo do contrato.

3. Adjudicacao do Objeto

Considerando a existéncia de lote Unico, a adjudicacdo sera realizada a um Unico fornecedor.

4. Modalidade e Tipo de Licitagao

Considerando a natureza comum do objeto, sugere-se o emprego da modalidade de Pregéo Eletronico,
do tipo “Menor Prego”.

5. Classificagao e Indicagao Or¢camentaria
A despesa sera atendida através da seguinte Dotagdo Orgamentaria:

Unidade Orgamentaria: 02.04.601 FAJ
Unidade Gestora: 0004 - SETIM
Atividade: 2002/2034/2035

Elemento de Despesa: 3.3.90.40
Subelemento: 40.02

Fonte: 113/120/313/320

6. Vigéncia da Prestacao de Servigo

A vigéncia da contratacdo se inicia a partir da assinatura do contrato e tem a duracéo de 24 (vinte e
quatro) meses, prorrogavel a critério do TIBA e até os limites previstos em lei.
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7. Equipe de Apoio a Contratagao

Visando a continuidade e fluéncia do processo, sugere-se que a Equipe de Apoio a Contratacdo seja
integrada pelos mesmos servidores que foram designados para compor a Equipe de Planejamento da
Contratacao.

8. Equipe de Gestao da Contratacao

O gestor e fiscais da contratagédo serdo oportunamente designados por meio de portaria.
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ANALISE DE RISCOS
Risco Exposigao Estratégia Acgoes

Nivel de exposigdo ao risco,
conforme matriz de

Escolha da estratégia de
resposta ao risco.

Identificagdo das ag6es para

Descrigado do risco identificado Probabilidade x Impacto. Transferéncia, Eliminagao, execucio da estratéaia escolhida
Baixa, Média, Alta ou Muito | Mitigagdo, Aceitagdo Ativa ¢ g :
Alta. ou Aceitagdo Passiva.
= . Informar aos setores responsaveis
Interrupgéo do fornecimento dos - _— :
h Média Transferéncia e superiores para tomada de
servigos e
deciséo.
. . = L . Entender a urgéncia da demanda
Alteragdes em Legislacdo Alta Aceitagéo Passiva gencia da
para priorizagao.
o . Discutir necessidade de utilizagdo
Novidade tecnologica Baixa Aceitaggo Ativa / da tecnologia e solicitar os recursos
Transferéncia Y L
necessarios para sua aplicagédo.
Obter opgdes alternativas para
/Ambiente organizacional Média Aceitagao Ativa minimizar situa¢des oriundas do
Ambiente Organizacional.
Promover reunides periédicas com
Gerenciamento de pessoal Baixa Mitigacao as equipes para identificagao de
possiveis problemas
Promover reuniées com as areas
Relacionamento com usuario Média Eliminacéo / Transferéncia |envolvidas no negécio e com areas
superiores.
Solicitar novo recurso ou replanejar
Disponibilidade de recursos Baixa Mitigacéo atividades de forma a disponibilizar
recursos alocados.
Promover treinamentos internos
. . ara disseminagéo do
Falta de expertise da equipe de . Lo P . gaod
. Média Eliminagéo conhecimento e solicitar
atendimento :
treinamento externo quando
necessario.
Falta de clareza na definicdo dos . Lo Promover reunido para
. Baixa Eliminagéo .
papéis alinhamento.
- - - " . = Promover treinamento para
Afinidade tecnoldgica do usuario Média Mitigacéao : par
conhecimento da tecnologia.
nheciment negoci r T Lo Promover itaca r
Conhecimento do negdcio po Alta Mitigagao / Eliminacdo omover capacitagao para

parte da CONTRATADA

transferéncia do conhecimento.
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, ANEXO |
CALCULO DO ORGAMENTO ESTIMADO

1. Valores das Propostas Recebidas para 24 (vinte e quatro) meses

PROPOSTAS RECEBIDAS VALO'?RGs')'OBA"
Vianet 5.748.600,00
Comdados 5.933.668,00
ZCR 5.624.700,00

MEDIA GLOBAL 5.768.989,33

Tabela A — Propostas recebidas

2. Orcamento Estimado

Conforme orienta o Manual de Normas Gerais de Contratagdes do Poder Judiciario do Estado da Bahia,
no item 3.3.7: “o valor indicado de estimativa para contratacdo deve ser a média dos pregos
pesquisados”.

Conforme a Tabela A1 acima, a média dos 5(cinco) valores recebidos ficou em:
Média = R$ 5.768.989,33, por 24 meses.

Segundo o mesmo manual, no subitem 3.3.7.2: “os pregos excessivamente baixos ou os excessivamente
elevados deverdo ser descartados, considerando-se nesta condicdo os que forem, respectivamente,
inferiores ou superiores em mais de 30% (trinta por cento) da média”.

Limite inferior = R$ 5.768.989,33 — 30% = R$ 4.038.292,53 — menor valor a ser considerado no
orgamento.

Limite superior = R$ 5.768.989,33 + 30% = R$ 7.499.686,13 — maior valor a ser considerado no
orgamento.

Assim, valores que estejam fora da faixa compreendida entre R$ 4.038.292,53 e R$ 7.499.686,13 devem
ser descartados. Entre os valores listados na Tabela A, todos encontram-se dentro da referida faixa, o
que permite a utilizagdo das 3(irés) cotagdes no calculo da média.
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ANEXO Il

CotacOes Referenciais e Emails Enviados/Recebidos
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