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Termo de Referéncia N° 22/2022 - TJBA / UNICORP
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Contratacdo da Conteudista Sra. Carolina Campos Afonso, inscrita no CPF n. 700.544.281-49,
para ministrar aulas no curso: Atendimento 4.0 - Qualidade ¢ Humanizagio do atendimento ao
cidadao na Era Digital, na modalidade de ensino a distancia, com produgéo de contetido, com
carga horaria 20h/a.

2. FUNDAMENTO LEGAL DA CONTRATACAO

A contratagdo em tela encontra fundamento legal no art.60, Il e §2°, da Lei 9433/05 porque o art. 60
da lei de regéncia dispde:

"Art. 60 - E inexigivel a licitagdo quando caracterizada a inviabilidade de competicio, em
especial:

(es)

I - para a contratagdo dos servigos técnicos enumerados no art. 23 desta Lei, de natureza
singular, com profissionais ou empresas de notoria especializagdo, vedada a inexigibilidade
para servigos de publicidade e divulgagdo;

{om)

§ 2° - Considera-se de notoria especializagdo o profissional ou empresa cujo conceito no
campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncias,
publicagdes, organizagdo, aparelhamento, equipe técnica, ou de outros requisitos relacionados
com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais
adequado a plena satisfagcdo do objeto do contrato.

()

Ja o art. 23, do mencionado estatuto traz:

Para os fins desta Lei, consideram-se servigos técnicos profissionais especializados aqueles
que, na forma da legislagdo especifica de exercicio profissional, requerem o dominio de uma
drea delimitada do conhecimento humano e formagdo além da capacitagdo profissional
comum, tais como:

(o

VI - treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

(..)

Para ilustrar a possibilidade de contratagdo direta por inexigibilidade, nos casos de capacita¢do

~

de pessoal, vale trazer a baila entendimento consolidado pelo TCU: O
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"Considerar que as contratagoes de professores, conferencistas ou instrutores para ministrar
cursos de treinamento ou aperfeicoamento de pessoal, bem como a inscri¢do de servidores para
participagdo de cursos abertos a terceiros, enquadram-se na hipotese de inexigibilidade de
licitagdo prevista no inciso Il do art. 25, combinado com o inciso VI do art. 13 da Lei
8.666/1993". (Decisdo 439/1998-TCU-Plendrio).

O mesmo tribunal, ao interpretar o dispositivo legal que antevé a possibilidade da contratagdo
por inexigibilidade de licitagdo, editou a simula 252/2010, in verbis:

"4 inviabilidade de competi¢do para a contratagdo de servigos, a que alude o inciso Il do art.
25 da Lei n°® 8.666/1993, decorre da presenga simultdnea de trés requisitos. servigo técnico
especializado, entre os mencionados no art. 13 da referida lei, natureza singular do servigo e
notdria especializagdo do contratado."

Acerca da condi¢do singularidade do servico, é oportuno trazer a baila entendimento expresso
no Acordao n° 852/2008, da lavra do TCU:

"A natureza singular se caracteriza como uma situagdo anémala, incomum, impossivel de ser
enfrentada satisfatoriamente por todo e qualquer profissional especializado. Envolve os casos
que demanda mais do que a simples especializagdo, pois apresentam complexidades que
impedem obtengdo de solugdo satisfatoria a partir da contratagdo de qualquer profissional”.

Tal situacdo traduz a singularidade do objeto deste Termo de Referéncia, e conseqiiente
impossibilidade de comparagdes, segundo os “critérios objetivos de qualificagdo inerentes ao
processo de licitagdo™.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

O Curso Atendimento 4.0 - Qualidade ¢ Humanizagdo do atendimento ao cidadao na Era Digital
¢ uma solugdo instrucional construida para os servidores do Tribunal de Justica da Bahia —
TIBA, que trabalham no atendimento ao cidaddo, com énfase para os servidores que atuam nas
salas passivas. Possui contetudo tedrico e pratico e ainda estudos de casos como recursos
instrucionais para a facilitagio da aprendizagem e o desenvolvimento das habilidades de
aplicagdo dos conhecimentos adquiridos.

4. EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

CUSTO ESTIMADO DA CONTRATACAO

S/
centavos). & \'y
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Unidade Unidade . .. Elemento de
.. Projeto/Atividade Subelemento Fonte
Org¢amentaria Gestora Despesa
3.3.90.36 36.07
04.601 010 5438 120
3.3.90.47 47.01

5. ESPECIFICACAO DO OBJETO

Ministrar aulas ministrar no curso: Atendimento 4.0 - Qualidade e Humanizagdo do atendimento
ao cidaddo na Era Digital, solicitagdo constante no Of. n. TJ-OFI-2022/04556 de 28/06/2022.

METODOLOGIA E CARGA HORARIA
(a) Proposta pedagdgica realizada na modalidade ensino a distancia;

(b) Duragdo do Curso: carga horaria de 20 (vinte) h/a, com valores de hora/ estabelecidos na Lei
Estadual n. 9.433/05.

6.

(a)

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Executar o servico conforme especificagdes e demais condigdes contidas neste Termo de

Referéncia e na proposta apresentada;

(b)
(c)

Manter, durante a execugdo do contrato, todas as condi¢des da habilitagdo e da proposta;
Responder por todas as despesas de natureza tributaria, trabalhista e previdenciaria que

incidam ou venham a incidir sobre a prestagdo dos servigos;

(d)

Corrigir, as suas expensas, quaisquer falhas ou irregularidades detectadas ou notificadas

pela Administragéo;

(e) Prova de regularidade para com as fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio,

bem como de regularidade para com a Fazenda do Estado da Bahia;

(f) Prova de regularidade com a Justi¢a do Trabalho, apresentando a Certiddo de Negativa de

Débitos Trabalhistas;

(g) Apresentar a Declaragdo de Auséncia de Nepotismo;

(h) Ser responsavel por quaisquer irregularidades, ainda que resulte de imperfeigdes técnicas,

vicios redibitorios e, na ocorréncia destes, ndo implica em corresponsabilidade da contrataante,

de seus agentes ou prepostos;

(I) Manter sigilo sobre quaisquer dados, informagdes, documentos especificagdes técnicas ou

comerciais e inovagdes da contratante de que venha a ter conhecimento, ndo podendo, sob

qualquer pretexto divulga-las, reproduzi-las ou utilizé-las, sob as penas da lei, mesmos depois,;;\%&}/
J

de encerrada a presente contratagao; (,\
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DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Fornecer a Contratada todas as informacdes, esclarecimentos, Documentos e demais

condigdes necessarias a execugdo da capacitagdo conforme as especifica¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

(b)  Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do dos servigos, bem como atestar a sua efetiva
prestacao;
(¢c)  Recusar, com a devida justificativa, qualquer servigo prestado fora das especificagdes

constantes neste termo de referéncia;

(d)
(e)

Efetuar o pagamento correspondente a Nota de Empenho;
Notificar a Contratada, por escrito, sobre quaisquer irregularidade constatada, solicitando

a sua regularizagdo.

8.

PAGAMENTO

(a) O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria para crédito na conta indicada pela
Contratada, em parcela tnica apds a entrega, aceitagdo do objeto da contratagdo e mediante
emissdo documento fiscal, conforme o art. 6° da Lei Estadual n. 9433/2005;

(b) O valor sera pago de acordo com a Lei Estadual n. 9433/05.

9.

SANCOES

As sang0es por descumprimento de clausulas deste Termo de Referéncia sdo aquelas constantes
da Lei n. 9433/2005.

10.

RESCISAO

As hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas no artigo 185 da Lei n. 9433/2005.

Salvador, 24 de agosto de 2022.

e LANGY
MariaAli¢e dosReis Dias

COORDENACAO FINANCEIRA - UNICORP TJBA
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