ESTUDOS PRELIMINARES

Circuito de Internet

N° PA
TJ-ADM-2021/35846

TOA9Y8SETCOCNAYCL

1 ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

1.1 Definicao e Especificagdao dos Requisitos

1.1.1 Requisitos do Demandante

O presente estudo resulta da necessidade de contratacdo e melhoria do acesso do
TJBA a Internet. Atualmente este acesso é provido por dois Circuitos de Internet. Com

base no grafico a seguir, observa-se que vem ocorrendo um aumento gradativo e
constante na demanda por largura de banda para acesso a Internet pelo TJBA.

Pode-se notar que esse consumo tem praticamente quase dobrado a cada dois anos na
utilizacdo da internet.

Figura 1.1 — Evolucéo do uso do Circuito de Internet pelo TIBA
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Fonte: Levantamento de Dados Internos do TJBA

Esta contratacdo € necessaria para manter disponibilidade e ampliar a banda de acesso
ainternet, além de aumentar o desempenho das conexdes do TJBA com a rede mundial
de computadores para que acompanhem o crescimento das demandas, em especial
aquelas decorrentes:

a) Do provimento de circuito de Internet possibilitando também o acesso a sites,
servicos internos de TIC, outros sistemas necessarios para o desenvolvimento de
atividades judiciais e administrativa, acesso a enderegcos de outros o6rgéos e
disponibilizacdo de acesso a sistemas internos via rede privada (VPN);

b) Do acesso aos servigos essenciais do Poder judiciario é feito através da internet,
logo, prover uma forma de acesso eficiente a internet é imprescindivel para garantir
também o acesso a esses servigos judiciais tais como PJE, Saipro e SAJ;

c) Do provimento de links a Internet possibilitando também o acesso a sites, servigos
internos de TIC, outros sistemas necessarios para o desenvolvimento de atividades
judiciais e administrativa, acesso a enderecos de outros érgaos e disponibilizacao
de acesso a sistemas internos via rede privada (VPN);
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d) Da Integragdo com a rede Internet para amplo provimento de conexdes Virtual

f)

Private Network (VPN) aos magistrados e servidores para acesso aos sistemas
internos via acesso remoto;

Do acesso a solugao de videoconferéncia que houve um aumento consideravel,
devido ndo somente ao momento de pandemia, mas com a instituicdo do tele
trabalho e do acesso a justica como balc&o virtual, treinamentos da Universidade
Corporativa e Sessdes do Pleno. Uma vez que a videoconferéncia € um recurso de
streamming, ou seja, de transmissao continua, é impactado diretamente pela largura
de banda disponivel para uso durante uma transmissdo. Tendo em vista que
atualmente sao realizadas em média 600 (seiscentas) sessdes de videoconferéncias
por dia, é imperativo a adequacgao da infraestrutura de internet para esse cenario.

Do uso da rede sem fio (Wi-Fi) que aumentou consideravelmente a demanda pelo
acesso de internet, competindo com o acesso corporativo e demais solucoes.
Acrescido a esse cenario, a previsdo da expansao da solugdo Wi-Fi para todas as
unidades judiciais.

1.1.1.1 Requisitos de negd6cio

A Rede Corporativa do Tribunal de Justica do Estado da Bahia (TJBA) tem como
objetivo permitir que os computadores das Unidades do Judiciario, conectem-se ao
Datacenter do TIBA e também a Internet para que os servidores e magistrados possam
realizar suas atividades.

Atualmente, o TJBA possui dois links de acesso a internet com velocidade contratadas
de 1250 Mbps cada, que permitem a utilizacdo dentro dos limites tolerados para esse
servico. Cada um desses dois links sustenta as conexdes de todas as estagdes de
trabalho dos usuarios e demais servigos que acessam a internet.

Contudo essa capacidade esta subdimensionada uma vez que ha servicos com sua
capacidade de acesso propositalmente limitada para n&o impactar o uso da Internet,
como por exemplo o acesso a rede sem fio (WIFI) e acesso a VPN.

No cenario atual, somente a rede sem fio corporativa esta habilitada, encontrando-se
desativada a rede para visitantes em todas as comarcas da Bahia, visto que seu uso
extrapola a capacidade dos circuitos disponiveis atualmente.

Para esta contratagdo, a capacidade de acesso a Internet do TJBA além de prever as
demandas supracitadas visa também a redundancia de acesso, visto que podem ocorrer
periodos de indisponibilidade de um dos links por diversos motivos externos ao TJBA.
Por isso é recomendando que a taxa de utilizagdo destes ndo supere 50% de sua
capacidade total.

Porém, nos horarios de maior utilizacdo da rede do TJBA, como quando ha Sec¢des no
Plenario, atualizacio de sistemas, lancamento de novos sistemas além dos horarios de
pico de uso que ocorrem no periodo vespertino, a taxa de utilizacdo destes links tem
ultrapassado o limite aceitavel de 60%, gerando assim uma situacado de risco para o

TJBA.

Neste estudo preliminar pretende-se atender aos seguintes aspectos:
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a) Manter o provimento de servigos judiciarios acessiveis via web a comunidade
baiana, tais como PJE, Saipro e SAJ com recurso de tolerancia a falha em funcéo
da importancia desta comunicagao;

b) Realizar a manutencdo do Circuito de Internet possibilitando o acesso a sites,
sistemas e servigos essenciais pelas unidades judiciarias;

c) Permitir a integracdo a rede Internet Publica para provimento de VPN aos
magistrados para acesso aos sistemas internos;

d) Assegurar o pleno desempenho do Circuito de Internet através de um mecanismo
para prevenir ataques DDoS e Anti DDoS.

1.1.1.2 Requisitos Funcionais

Para o acompanhamento da prestacdo do Servico de Circuito de Internet serdo
utilizados os servigos por niveis funcionais:

Tempo de instalacdo do circuito — tempo para o Circuito de Internet ficar operacional.

Disponibilidade — valor percentual resultante do calculo feito através da subtracdo do
tempo total do més menos o tempo de indisponibilidade do servigo, dividido pelo tempo
total do més, multiplicado por cem.

Perda de pacotes — sera realizado testes de ping de 2 em 2 minutos, langando 10 pings
em cada teste. Cada ping devera ser um pacote de 64 bytes encaminhado entre o
Roteador (CE) para o Roteador (PE) de cada circuito de Internet. Para efeito de calculo,
sera considerada a perda de pacotes para os 2 minutos posteriores ao teste a razéo
entre os pacotes que ndo tiveram respostas sobre a quantidade de pings, que, neste
caso, sao 10. A Perda de Pacotes Mensal sera a média de todos os resultados, ou seja,
o0 somatério da razdo de todos os testes sobre a quantidade de testes realizados no
més.

Laténcia — A contabilizagao da Laténcia sera feita também por meio dos testes de ping,
conforme o elencado no paragrafo anterior. O valor da Laténcia obtido para cada
Avaliacdo de Laténcia, sera enquadrada em trés categorias: normal (menor ou igual a
50 ms), alta (maior do que 50ms e menor ou igual do que 250 ms) e muito alta (maior
do que 250 ms). A Laténcia do Més sera o somatorio das Laténcias obtidas para cada
uma das Avaliagdes de Laténcia ao longo de um més, discriminada por categoria. Sera
tolerado que a Laténcia do Més Alta seja menor ou igual a 20 minutos e a Laténcia do
Més Muito Alta seja menor ou igual a 10 minutos. O ANS sera calculado discriminando
as respectivas categorias. Desta forma, serdo estabelecidos os valores da (a) Laténcia
do Més Alta e o valor da (b) Laténcia do Més Muito Alta, ja considerando a exclusdo dos
minutos de tolerancia.
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Tempo para Alteracédo da taxa de comunicacao - a contagem do tempo para alteracéao
da Taxa de Comunicacdo sera iniciada no préoximo dia util apds a formalizagao da
solicitacao de alteracao até o momento que a Taxa de Comunicacao esteja operacional.

Tempo de atendimento as solicitacbes de atendimento de suporte - tempo decorrido
entre o pedido de suporte da Contratante e a resposta de retorno da Contratada, ndo
necessariamente  envolvendo, neste primeiro retorno, a resolugdo do
problema/questionamento contido no pedido encaminhado.

Tempo de alerta de ataques DoS e DDoS - a partir do inicio de um ataque DoS e/ou
DDoS, a CONTRATADA tera 15 minutos para alertar o ataque.

Tempo de mitigacao de ataques DoS e DDoS - a partir do alerta de um ataque DoS e/ou
DDoS, a CONTRATADA tera 15 minutos para mitigar o ataque.

1.1.1.3 Requisitos legais

A demanda estd de acordo com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo e
Comunicacao PDTIC biénio 2021-2022:

Objetivo Estratégico: Promover Servicos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas.
Iniciativa 04: Expansao da Rede WiFi, Links de Dados e Videoconferéncia.

Acédo 04: Ampliar a oferta de Internet.

Esta contratacao esta inserida no contexto dos

A presente contratagdo sera realizada por meio de contratacéo direta, nos termos do
Art. 24 da Lei 8.666/93 juntamente com o Art. 75, Inciso IX da Lei 14.133/2021,
observando ainda outros dispositivos legais aplicaveis e vigentes e, ainda, pelo
estabelecido no presente documento e seus anexos.

1.1.1.4 Requisitos de manutencéo

A manutencéao do circuito aqui contratado deve ser totalmente sob responsabilidade da
CONTRATADA, mantendo disponibilidade de conexao 24 horas por dia, 365 dias por
ano.

1.1.1.5 Requisitos temporais

Os prazos de entrega dos circuitos de Internet serdo estimados nas Ordens de Servigos,
definidas no detalhamento das atividades.

1.1.1.6 Requisitos de Seguranca da Informacéo

Atendendo aos requisitos de negdcios e técnicos, a contratada, na assinatura do
contrato, por meio de seu representante, assinara Termo de Confidencialidade em que
se responsabilizara pela manutencgéo de sigilo e confidencialidade das informacgdes a
que possa ter acesso em decorréncia da contratacdo, em cumprimento as diretrizes da
Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) e a Politica de Seguranca do TJBA, constante
no Decreto Judiciario 474/2019.
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1.1.1.7 Requisitos Sociais, ambientais e culturais
e A empresa devera estar habilitada juridicamente (art. 28 da Lei n.° 8.666/93);

e A empresa devera estar em plena regularidade fiscal e trabalhista (art. 29 da Lei n.°
8.666/93);

e Cumprir o disposto no inciso XXXIIl do art. 7.° da Constituicdo Federal de 1988,
guanto ao emprego de menores;

e Lei 12305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sdlidos;

o Resolucdo 103/CSJT/2012 -Anexo | -Guia de Inclusdo de Critérios de
Sustentabilidade nas Contratagdes da Justica do Trabalho.

1.1.2 Requisitos Tecnoldgicos

Para permitir um atendimento pleno ao processo de redundancia e engenharia de
trafego, indica-se a adocao de 03 (trés) circuitos de internet, oferecendo uma maior
redundancia e gestdo mais eficiente de trafego em situagbes necessarias.

1.1.2.1 Requisitos de arquitetura tecnolégica

A solucdo deve contemplar meios de acessos redundantes, utilizando fibra éptica com
encaminhamentos fisicos distintos, entre o Datacenter do TJBA e o Ponto de Presenca
do Provedor.

O Circuito de Internet, devera trafegar em um unico circuito fisico, evitando-se deste
modo, a instalagao de varios circuitos fisicos com Taxas de Comunicacéo inferiores ao
solicitado, que agregados entreguem a Taxa contratada.

A solugdo deve permitir o aumento da Taxa de Comunicag¢ao, quando desejado, sem
interrupgao do servigo, onde as tecnologias para este aumento, devem ser suportadas
pelos recursos e equipamentos envolvidos na solugao desde a instalagao inicial.

Sempre que houver langamento de nova versao de sistema operacional e ou firmware
que faga corregbes de seguranga a solugéo precisara ser atualizada.

A solucao deve possuir um usuario e senha com permissao completa para alterar as
configuracdes do roteador. O roteador instalado no DATACENTER devera permitir a
configuragao remota somente através do protocolo SSH (Secure Shell) v2.

O TJBA é um Sistema Autdbnomo (AS), cadastrado no Registro.br com o cédigo AS
264916 e pretende possuir um Ponto de Troca de Trafego no PTT-BA, divulgando os
blocos de IPv4 e IPv6 associados ao AS na Internet via BGP (Border Gateway Protocol).

O Nudcleo Internet Publico deve prover transito e rotas tanto para o protocolo IPv4,
quanto para o IPv6, sem tunel ou qualquer tipo de encapsulamento, ambos através da
mesma sessao BGP. O protocolo IPv4 e IPv6 devem estar implementados nativamente
no backbone do Nucleo Internet Publico.
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O roteador instalado no DATACENTER deve possuir capacidade de suportar o trafego
com banda completamente ocupada, sem que os limites de 80% de utilizacdo da
memoria e 80% de utilizagdo da CPU sejam excedidos.

O Circuito de Internet deve possuir um servigo de Anti-DDoS.
1.1.2.2 Requisitos de projeto de implementacao

Todos os equipamentos e enlaces fornecidos nas suas condigcbes de fabricagao,
operagcado, manutencdo, configuragdo, funcionamento, alimentacdo e instalagao,
deverao obedecer rigorosamente as normas e recomendagdes em vigor, elaboradas por
orgaos oficiais competentes ou entidades autbnomas reconhecidas na area — ABNT
(Associagao Brasileira de Normas Técnicas) e ANATEL (Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes), e entidades de padrdes reconhecidas internacionalmente — ITU-T
(International Telecommunication Union), ISO (International Standardization
Organization), IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers), EIA/TIA
(Electronics Industry Alliance and Telecomumnication Industry Association).

1.1.2.3 Requisitos de implantacéao

Para permitir um atendimento pleno ao processo de redundancia, os Circuitos de
Internet devem ter sua configuracdo inicial dos roteadores em conjunto. Este
procedimento é fundamental para que, em caso de falha de um dos Circuitos de Internet,
efetivamente exista a continuidade do funcionamento do Circuito de Internet desejado.

1.1.2.4 Requisitos de garantia e manutencéo

Cabe a contratada garantir a continuidade dos servigos durante toda a vigéncia do
contrato, sujeitando-se, em caso de descumprimento, as glosas previstas no
atendimento aos Niveis Minimos de Servigos, bem como as penalidades definidas no
contrato e na legislagao pertinente.

A empresa contratada compromete-se a manter registros escritos de todos os
chamados, constando o nome do técnico da empresa e uma descricdo resumida do
problema, disponibilizando-os ao TJBA quando solicitado.

Quaisquer alegacbes, por parte do fornecedor, contra instalagdes (ambiente
inadequado, rede elétrica etc.) ou usuarios (mau uso, etc.) do TJBA, devem ser
comprovadas tecnicamente através de laudos detalhados e conclusivos, emitidos pelo
fabricante do equipamento, os quais deverdo ser homologados e reconhecidos pelo
TJBA. Nao serdo admitidas omissdes baseadas em suposi¢cdes técnicas sem
fundamentacao, “experiéncia” dos técnicos ou alegacbes baseadas em exemplos de
terceiros. Enquanto nao for efetuado o laudo, e esse nao demonstrar claramente os
problemas alegados, o fornecedor deve prosseguir com o atendimento dos chamados.

A emissdo de aceite dos servicos pelo TJBA ndo exime a contratada da
responsabilidade pela correcao de erros porventura identificados, sem 6nus adicional.
Surgindo deficiéncias durante a execucao dos servigos, o TJBA ird requerer por escrito
a resolucao dos problemas, ficando o fornecedor obrigado a recompor um nivel de
servigcos condizente com os requisitos exigidos nesta contratagdo, podendo os
pagamentos serem suspensos até que as dificuldades sejam completamente sanadas.
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Como meios de comunicagao oficiais entre a contratante e a contratada, serdo
utilizados, no minimo, os seguintes:

e Portal de atendimento (com usuario e senha);
e E-mail;
e Termo de Notificagao.

Os documentos relacionados acima terdo validade legal para fins de afericdo de
resultados, comprovacgao, contestagado, pagamentos, entre outros.

1.1.2.5 Requisitos de capacitagcdo

Durante a realizagdo do Estudo Técnico nao foi identificada a necessidade em se
realizar capacitacdo dos servidores para uso ou operacao da solugao, uma vez que seu
uso ja ocorre. Opcionalmente, realizar-se-a um repasse de conhecimento interno para
os servidores de infraestrutura a fim de se prover orientagdes de funcionamento geral.

1.1.2.6 Requisitos de formacdo e experiéncia profissional da equipe que ira
projetar, implementar e implantara Soluc&o de Tecnologia da Informacéao

A equipe técnica sera composta dos profissionais envolvidos diretamente na prestacao
dos servigos e execucdo das etapas, sendo os responsaveis por desempenhar
atividades sob sua competéncia. Todos os profissionais da contratada alocados para
esta contratagéo deverdo ter vinculo empregaticio.

Os servigos contratados deverao ser prestados por profissionais com as capacitagbes
e qualificacbes adequadas, de acordo com a atividade desempenhada.

1.1.2.7 Requisitos de metodologia de trabalho

Uma vez que o Circuito de Internet esteja no ar, havera o monitoramento dos servicos,
conforme o Topico 1.1.1.2 - Requisitos Funcionais, verificando se estdo ou nao
atingindo os niveis de servigo desejados. Caso estes servigos ndo atinjam os niveis
desejados, serdo acionadas as equipes associadas para ajuste do servico.

1.1.2.8 Requisitos de seguranca da informacéo

A CONTRATADA devera cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes,
aderentes e obedegcam rigorosamente as normas e aos procedimentos estabelecidos
na Politica de Seguranga da Informacgéao vigente do TJBA.

1.1.2.9 Demais Requisitos Aplicaveis

Todos os requisitos necessarios ao processo de contratacdo foram apresentados nos
tépicos anteriores.

1.1.3 Solucgdes Disponiveis no Mercado de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacéo (TIC) e seus Fornecedores

Este servico tem um escopo muito abrangente com a necessidade de passagem de
infraestrutura em um ambiente de rede metropolitana que normalmente sé as
concessionarias de telecomunicagdes ou similares realizam.

Pagina 7 de 28

% FABIANO SOARES RAMINHO.
=i Documento N°: 1061069.21450872-3210 - Consulta a autenticidade em http://www.tjba.jus.br/siga/consultapublica

Documento reconhecido pelo Tribunal de Justica da Bahia e conferido com o documento original por: CONFERIDO POR:



TOA9Y8SETCOCNAYCL

ESTUDOS PRELIMINARES N° PA
Circuito de Internet TJ-ADM-2021/35846

Desta forma, para atender a demanda de Circuito de Internet tipicamente devera ser
realizada uma contratacdo de servicos oferecidos por uma Concessionaria de
Telecomunicacgoes.

Assim, os fornecedores de solugado de Circuito de Internet com estas caracteristicas
poderao participar deste processo de contratagao.

1.1.4 ContratacGes Similares Realizadas por Outros Org&os ou Entidades
da Administracdo Publica

O servigo de Circuito de Internet é provido por concessionarias de Telecomunicagdes,
em fungcdo do escopo exigido para sua instalacdo e operagao. A infraestrutura é
composta de meios de transmissao fisicos (fibra optica), em uma area de uma cidade
permeando tubulacdo de propdsito especifico além de toda parte logica de
funcionamento. Desta forma, tipicamente, a obtencao deste servico passa pela
contratacdo de empresa especializada de telecomunicagdes, concessionarias de
telecomunicagdes, que proverao de forma adequada o servigo.

Sustentando esta visdo de contratagao, foi efetuada pesquisa na Internet com o objetivo
de identificar contratacdes similares efetuadas por 6érgdos publicos federais ou
instituigdes publicas. Foram encontrados os seguintes processos licitatérios:

CNJ — Conselho Nacional de Justica — Pregdo n° 030/2020 — Processo n°® 01096/2020
Contrato n°® 27/2020

Objeto: Contratagcdo de prestacdo de servico de links de circuito de comunicacao
de dados para acesso a Internet, providos por diferentes fornecedores com
infraestruturas distintas, com servico de protecdo contra-ataques do tipo
DDoS e possibilidade de alteracdo da velocidade contratada.

TJCE — Tribunal de Justica do Estado do Ceara — Pregdo n°® 030/2021 — Processo n°
8513752-66.2021.8.06.0000

Objeto: Contratacdo de empresa para a prestacdo dos servicos de acesso a
internet, por meio da implantacéo de links dedicados, providos mediante
infraestrutura de fibra Optica, com velocidades de 2 Gbps, full-duplex,
contemplando o suporte técnico, equipamentos e demais requisitos contidos
neste documento e anexos, pelo prazo de 30 (trinta) meses, visando atender
as necessidades do Poder Judiciario do Estado do Ceara — TICE, conforme
especificagbes, quantitativos e exigéncias estabelecidas neste edital e seus
anexos.

1.2 Identificagdo das Diferentes Solugdes de TIC

1.2.1 Disponibilidade de Solucdo de Tecnologia da Informagcédo e
Comunicacao similar em outro 6rgdo ou entidade da Administracao
Publica

O lancamento de um Circuito de Internet tipicamente € um servigo provisionado por
Concessionarias de Telecomunicagdes que requer instalacao infraestrutura envolvendo
suporte fisico langcado em ambiente metropolitano, equipamentos, conexdo com o
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backbone de Internet Publica, dentre outros servigos. E um servico com especificidades
que normalmente ndo se obtém com caracteristicas similares para adocéo a partir de
outro érgéo.

1.2.2 Solugdes existentes no Portal de Software Publico Brasileiro

Como este processo trata da aquisi¢cao de servigo de Circuito de Internet, este requisito
nao se aplica.

1.2.3 Alternativas do mercado de TIC

Como este processo trata da aquisicao de servigo de Circuito de Internet, este requisito
nao se aplica.

1.2.4 Aderéncia ao Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) do Poder
Judiciario

Nao se aplica por ndo se tratar de um sistema de processo judicial eletrbnico.
1.2.5 Aderéncia a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil)
Nao se aplica, por ndo haver necessidade de utilizagao de certificagao digital.

1.2.6 Aderénciaao Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de
Gestdo de Processos e Documentos do Poder Judiciario (Moreg-Jus)

Nao se aplica, por ndo ser um sistema informatizado de gestdo de processos e
documentos.

1.3 Escolha e Justificativa da STIC

1.3.1 Descricao da Solucéo

Apos a analise de todos os aspectos apresentados nos requisitos, a equipe técnica
sugere que a topologia da solugdo deve contemplar 03 (trés) circuitos de internet
independentes. Para permitir um atendimento pleno ao processo de redundancia a
contratacdo devera ser realizada com trés concessionarias distintas. Para tanto, esta
contratacdo devera ser realizada através de 03 (trés) lotes distintos onde a
concessionaria contratada para um lote ndo podera ser contratada para os demais. Um
outro aspecto relevante é que a configuracao inicial dos roteadores devera ser realizada
em conjunto com o CONTRATANTE. Este procedimento é fundamental para que, em
caso de falha de um dos circuitos de Internet, efetivamente exista a continuidade dos
servigos de circuito de Internet desejados.

A Concessionaria CONTRATADA deve prestar o servigo Circuito de Internet ao Poder
Judiciario da Bahia envolvendo ativagcao, desativacao, alteracao de caracteristicas e
gerenciamento dos circuitos, assim como prover o Atendimento de Suporte telefbnico.
O Circuito de Internet deve ser provido 24 horas por dia, 7 dias por semana durante o
periodo do contrato. O servigo prestado deve atender ao servigo especificado no Tépico
1.1.1.2 - Requisitos Funcionais, considerando a situacdo em que o circuito esteja
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operando plenamente. Considera-se operacado plena quando o circuito, submetido a
uma vazao continua, seja equivalente a taxa de comunica¢gao nominal deste circuito.

1.3.2 Alinhamento em Relacdo as Necessidades de Negdcio e Requisitos
Tecnoldgicos

A demanda esta alinhada com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacido e
Comunicacao — PDTIC biénio 2021-2022, especificamente com respeito aos seguintes
indicadores:

e Garantir e manter a infraestrutura de TIC apropriadas as atividades judiciais,
extrajudiciais e administrativas;

e Garantir a disponibilidade de sistemas essenciais de TIC.

A demanda esta prevista na Relacao de Servigcos constante do Plano de Contratagdes
de STIC — exercicio de 2022, em observancia a Resolugdo n° 182/2013, art. 7°, § 4°.

Além de estar de acordo com a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagao e
Comunicacgao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), sexénio 2021-2026, instituida por meio
da Resolucao n° 370, de 28 de janeiro de 2021 do Conselho Nacional de Justiga — CNJ.

Trata, ainda, a Resolugédo n°® 370, de 28 de janeiro de 2021, em seu Art.21, inciso IV:

“Art. 21. Cada o6rgdo devera constituir e manter estruturas
organizacionais adequadas e compativeis de acordo com a demanda de
TIC considerando, no minimo, 0s seguintes macroprocessos:
(...)
IV — Infraestrutura e Servicos:
a) disponibilidade;
b) capacidade;
c) ativos de infraestrutura, de tecnologia da informacdo e de
telecomunicacéo corporativas;
(..)
1.3.3 Beneficios Esperados

a) Garantir a disponibilidade e continuidade do acesso a Internet das unidades
judiciarias em todo Estado através de uma infraestrutura robusta, resiliente e
redundante.

b) Permitir o acesso a Internet pelos servidores e magistrados do Poder Judiciario.

c) Manter o acesso aos sites e sistemas web do TJBA a comunidade baiana.

d) Assegurar a alta disponibilidade com redundancia do acesso a Internet as unidades
do TJBA e aos servigos web pelos jurisdicionados.

e) Evitar a saturagdo da banda da Internet e indisponibilidade dos servigos em
momentos de ataques DoS e DDoS.
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1.3.4 Relagéo entre a Demanda Prevista e a Contratada

Com base no grafico da Figura 1.1, observa-se que vem ocorrendo um aumento
gradativo e constante na demanda por largura de banda do Circuito de Internet no TJBA.
Assim, a taxa de comunicacdo a ser contratada, deve ser estimada a partir das
projecdes de crescimento, para suportar o volume necessario ao atendimento das
demandas previstas até 0 momento, bem como assegurar a disponibilidade do servigo
de acordo com a capacidade da infraestrutura de telecomunicacao.

Apds a anadlise de todos os aspectos apresentados nos requisitos, e a evolugcido da
demanda sugere-se que a Taxa de comunicagdo para os circuitos a serem contratados
atenda ao Quadro 1.2 a seguir.

Id Taxa de Comunicagao — Circuito de Internet
Lote 01 5 Gbps
Lote 02 5 Gbps
Lote 03 5 Gbps

Quadro 1.2 Taxas de Comunicagéao para os Circuitos de internet

TOA9Y8SETCOCNAYCL

A topologia da solugdo completa para a configuragao indicada é apresentada na Figura
1.3.
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Figura 1.3 — Topologia da solugado completa com Lote 01, Lote 02 e Lote 03.
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1.4 Necessidade de Adequagcao do Ambiente

Uma vez que as CONTRATADAS deverao ser responsaveis por obras civis, caso
necessarias, devem recuperar os locais afetados atendendo as suas caracteristicas
originais tanto no ambiente externo quanto interno no TJBA. Antes do processo licitatério
a licitante, caso tenha interesse, podera realizar uma Visita técnica, para
reconhecimento do ambiente.

1.4.1 Infraestruturatecnolégica

O CONTRATANTE disponibilizara os seus ambientes para que as empresas
interessadas fagam uma visita técnica através do seu responsavel técnico devidamente
credenciado, para avaliar as condicbes dos equipamentos, estrutura fisica, elétrica e
l6gica, e demais informacdes necessarias ao dimensionamento dos servicos.

1.4.2 Infraestrutura elétrica

O CONTRATANTE disponibilizara os seus ambientes para que as empresas
interessadas fagam uma visita técnica através do seu responsavel técnico devidamente
credenciado, para avaliar as condicbes dos equipamentos, estrutura fisica, elétrica e
I6gica, e demais informacdes necessarias ao dimensionamento dos servigos

1.4.3 Logistica de implantacao

A logistica para instalagédo e atendimento do servigo solicitado sera planejada para que
na operacgao do Circuito de Comunicacdo a CONTRATADA possa cumprir 0s niveis de
servigo. Para tal, sera disponibilizada aos licitantes, caso seja do interesse destes, a
possibilidade de visita aos principais locais de encaminhamento do Circuito de Internet
até a sua chegada no DATACENTER, para que a LICITANTE possa tomar
conhecimento in loco das caracteristicas fisicas do prédio, dos locais de instalacdo dos
equipamentos intermediarios, a verificagdo da infraestrutura no DATACENTER, enfim,
colher todas as informacgdes e impressdes da LICITANTE quanto ao espaco fisico que
ira trabalhar, para que nao haja erro de dimensionamento dos recursos nem quaisquer
alegacoes futuras de desconhecimento dos aspectos dos ambientes mais criticos.

Aliado a logistica de atendimento do servigo, a vistoria sera igualmente util para
identificar as condicbes de instalagao da infraestrutura necessaria para realizar a
identificagdo do espago para os equipamentos, questdes de seguranga da informagao
do TJBA, dentre outros. Todos estes aspectos descritos, de natureza particular,
impossiveis de descrever através de plantas, croquis, ou qualquer instrumento
congénere, deverdo ser questionados durante a vistoria, eliminando quaisquer duvidas
quanto ao correto dimensionamento do servigo.

1.4.4 Espaco fisico

Nao se aplica

1.4.5 Mobiliario

Nao se aplica

1.4.6 Impacto ambiental

Nao se aplica
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1.5 Orgcamento estimado para estabelecimento do Valor de
Referéncia

Para o estabelecimento do Valor de Referéncia foram solicitadas cotagcbes as empresas
Concessionarias de Telecomunicagoes, utilizando o modelo de proposta de proposta
comercial definido no Anexo 01 - Modelo para Propostas Comercial de
Concessionarias de Telecomunicagoes.

Visando ter a maior amplitude possivel, esta consulta foi realizada com diversas
concessionarias, mas apoés varias solicitagoes e reiteragdes, sé recebemos o retorno de
duas empresas. Estas solicitacdes e reiteragbes foram feitas por email e ligagdes
telefénicas. As solicitagcdes por email encontram-se registradas no Anexo 02 — Emails.

Segue abaixo as empresas para as quais que foram encaminhadas as solicitagdes:
e Claro Embratel

VIVO

Use Telecom

WEBFOCO

Algar Telecom

Oi Telemar

USE TELECOM

ITS BRASIL

Destas apenas as empresas Algar e ITS manifestaram interesse, respondendo o e-mail
com as cotacdes solicitadas, contemplando a prestacao do servigo pelo prazo de 30
(trinta) meses. Estas cotagbes encontram-se no Anexo 03 — Cotacdes. Atendendo ao
estabelecido no Manual de Contratacées foi realizado o calculo da média que resultou
no Quadro 01 a seguir:

1d Todas Cotacdes ¥ al°';:';“' 4 | Situacio da COTACAO | OBSERVACOES
CONSIDERADA por estar
1 ALGAR RS1.500.000.00 |z2cima da Média = inferior 2 Média |Para 30 meses
=30%
CONSIDERADA por estar
— 2 ITS RS1.050.000,00 |abaixo da Midia & superior 2 Para 30 meses
= Média - 30%
= Media a partir de Todas Cotagoes
" Media + 30% RS1.657.500,00
‘g = Media R$1.275.000,00
S Média - 30% R$892.500,00
S
& VALOR REFERENCIAL = média das
§ COTAGOES CONSIDERADAS
o
= Valor Referencial RS$1.275.000,00
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2 SUSTENTAGAO DO CONTRATO

2.1 Recursos Materiais e Humanos

Toda a infraestrutura de equipamentos sera provisionada pela CONTRATADA. O
CONTRATANTE tera uma equipe, ja existente, para o monitoramento dos indicadores
de servigo.

2.2 Continuidade do Fornecimento

A solugao proposta para o Circuito de Internet a ser provisionado ao TJBA prevé, para
que o servico de Circuito de Internet permaneca operacional em caso de falha do
Circuito de Internet com a concessionaria, a contratagdo de um segundo Circuito de
Internet com uma outra concessionaria de servigos de telecomunicagdes distinta. Desta
forma, através deste processo de redundancia, a continuidade do fornecimento estara
garantida.

2.3 Transicao Contratual

Informar possiveis agdes para minimizar os efeitos em caso de eventual interrupgéo do
fornecimento parcial ou total do objeto, inclusive no que se refere aos servigos
complementares e insumos contratados.

2.3.1 Entrega de versoes finais

Como este processo trata da aquisicao de servico de Circuito de Internet, este requisito
nao se aplica a esta contratacéo.

2.3.2 Transferéncia final de conhecimento e manutencao

A CONTRATADA deve, em conformidade com o paragrafo unico do artigo 111 da Lei
n° 8.666/93, promover transicdo contratual e repassar para o CONTRATANTE e/ou para
a nova contratada todos os dados, documentos e elementos de informacéao utilizados
na execugao dos servigos.

2.3.3 Devolucao de recursos materiais

Nao se aplica a esta contratacéo, pois todo o servigo é executado pela CONTRATADA
com recursos proprios.

2.3.4 Revogacao de perfis de acesso

Competira a Coordenacdo de Producdo e Comunicagdo (CPROD) encaminhar as
devidas solicitacbes de revogacdo de acesso que tenham sido concedidas ao
fornecedor.

2.3.5 Eliminagéo de caixas postais
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Ao término do contrato serao eliminadas eventuais contas de e-mail de profissionais da
contratada, sendo mantidas apenas as contas dos profissionais envolvidos na
passagem do servigo para a nova contratada.
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2.4 Estratégia de Independéncia Tecnoldgica

2.4.1 Formade transferéncia do conhecimento

Durante a vigéncia do contrato, cabera a CONTRATADA realizar a transferéncia de
conhecimento de modo tacito ou explicito com objetivo de disseminar a informacéao
referente as questbes técnicas implementadas no ambiente operacional do
CONTRATANTE.
Os meios utilizados para essa transferéncia serao previamente acordados entre
CONTRATADA e CONTRATANTE, podendo consistir em um ou uma combinacao dos
seguintes meios:

e Divulgacao eletrénica
Base de conhecimentos
Registro de licdes aprendidas
Registro de solugbes alternativas utilizadas
Registro de ocorréncias, conhecimentos e procedimentos relacionados a cada
sistema
Documentacao de melhores praticas
Reunibes e suas respectivas atas
Relatérios periddicos
Ferramentas de comunicacido em geral: videoconferéncia, chat, e-mail
2.4.2 Direitos de propriedade intelectual e autorais

O fornecedor nao podera divulgar quaisquer informagdes a que tenha acesso em virtude
dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em
decorréncia da execugao do objeto, sem autorizagdo, por escrito, do CONTRATANTE.

Os direitos autorais dos servigos técnicos serdo de exclusividade do TJBA, que podera
publicar e/ou divulgar seus resultados, quando considerados pertinentes.

Pagina 15de 28

'W‘ E

= FABIANO SOARES RAMINHO.

Documento reconhecido pelo Tribunal de Justica da Bahia e conferido com o documento original por: CONFERIDO POR:

ki Documento N°: 1061069.21450872-3210 - Consulta a autenticidade em http://www.tjba.jus.br/siga/consultapublica



ESTUDOS PRELIMINARES N° PA
Circuito de Internet TJ-ADM-2021/35846

3 ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO
3.1 Natureza do Objeto

Trata-se da aquisi¢gao de servigo continuado de natureza comum, sem cessao de méao-
de-obra residente.

Embora restrito a um unico fornecedor por lote, possui caracteristicas comuns e usuais
encontradas no mercado de TIC, cujos padrées de desempenho e de qualidade estdo
objetivamente definidos na especificacao do fornecedor.

3.2 Parcelamento do Objeto

A contratagao visa a instalacao de 3 (trés) circuitos dedicados de acesso a Internet de
forma que exista uma simultaneidade no seu funcionamento e independéncia entre os
mesmos. Esta estratégia permite uma redundéncia do servigo, ou seja, em caso de falha
de um circuito de Internet o outro circuito de Internet remanescente deve manter o
servigo de comunicacgéao funcionando. Complementando esta caracteristica, a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) para o sexénio
2021-2026, instituida por meio da Resolugdo n® 370, de 28 de janeiro de 2021 do
Conselho Nacional de Justica — CNJ, estabelece que “a) Art. 24, VI: 2 (dois) links de
comunicacdo do 6rgdo com a Internet, mas com concessionarias distintas para acesso
a rede de dados, com maximo de comprometimento da banda de 80%”.

Desta forma, para atender aos requisitos estabelecidos, sera realizada a contratagao de
trés circuitos de Internet, através de 03 (irés) lotes, onde cada lote representara a
contratacdo de um dos circuitos. Os trés circuitos a serem contratados devem ter as
mesmas especificacdes técnicas.

Cada licitante podera participar da disputa de todos os lotes. Porém, caso um
determinado licitante seja arrematante em mais de um lote, ele s6 podera ser declarado
vencedor em um dos lotes.

3.3 Adjudicacao do Objeto

Os trés circuitos a serem contratados devem ter as mesmas especificagdes técnicas.
Cada licitante podera participar da disputa de todos os lotes. Porém, caso um
determinado licitante seja vencedor em ambos os lotes, ele s6 podera ser adjudicado
em um dos lotes.

3.4 Modalidade e Tipo de Licitagao

Considerando a natureza comum do objeto de cada lote, sugere-se o emprego da
modalidade de Pregao sendo, preferencialmente, em sua forma eletrdnica e do tipo
“Menor Prego”.
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3.5 Classificacao e Indicagcao Or¢camentaria

A despesa, constando do Plano Plurianual, da Lei de Diretrizes Orcamentarias e da Lei
de Orcamento Anual, sera atendida através da seguinte Classificacdo Orgamentaria:

Unidade Orcamentaria: 02.04.601 - FAJ
Unidade Gestora: 0004 — SETIM
Atividade: 2002 / 2034 / 2035

Elemento de Despesas: 3.3.90.40
Fontes: 113/120/313 /320

Sub Elementos: 40.02 /40.12

3.6 Vigéncia da Prestagcao de Servigo

A vigéncia desse contrato sera de 30 meses contados a partir da assinatura do contrato,
passivel a prorrogagao por igual periodo, até o limite de 60 meses, nos termos do artigo
140 da Lei Estadual n°® 9.433/05 e de acordo com a conveniéncia das partes, fundadas
no interesse publico e autoridade competente.

Em caso de prorrogacao, os quantitativos originais serdo acrescidos proporcionalmente
para viabilizar a continuidade dos servigos, sem prejuizo da possibilidade de acréscimo,
a critério do CONTRATANTE, nos limites da legislacao pertinente.

3.7 Equipe de planejamento e apoio da Contratagao

As equipes de planejamento da contratagao e apoio da contratagdo previstas nos incisos
VII e VIII do artigo n° 16 da resolugcdo n° 182, de 17 de outubro de 2013, serao
compostas pelos mesmos membros, listados na tabela abaixo:

3.7.1 Equipe de Planejamento da Contratacao

Integrante Nome Unidade Matricula
Demandante Titular Adson Bispo Andrade CPROD 968.476-0
Demandante Suplente Leonardo Mecenas David Sampaio CPROD 902.151-5
Técnico Titular Leonardo Mecenas David Sampaio CPROD 902.151-5
Técnico Suplente Luciano Farias Prado CPROD 501.755-6
Integrador do processo Titular Sérgio Figueiredo Brito CPROM 500.008-4
Integrador do processo Suplente Adrieli Souza Silva CPROM 968.407-7
Administrativo Millo Tiago Almeida Souza GAB/SETIM | 968.638-0

3.7.2 Responsavel pela Unidade Demandante:

Nome Unidade Matricula

Adson Bispo Andrade CPROD 968.476-0
3.7.3 Responsavel pela Unidade Integradora:

Nome Unidade Matricula

Fabiano Soares Raminho CPROM 968.323-2

3.7.4 Responsaveis pela Unidade Técnica:

‘ Nome ‘ Unidade | Matricula ‘
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| Adson Bispo Andrade | CPROD | 968.476-0 |

3.8 Equipe de Gestao da Contratagao

O gestor e fiscais da contratacdo serdo designados pelo TJBA, apds assinatura do
contrato, por meio de portaria publicada no Diario de Justica Eletronico.

4 ANALISE DE RISCOS

Segue abaixo a analise dos riscos relativos a contratacdo e a gestdo do contrato, que
inclui as agdes para mitigar as probabilidades de ocorréncia dos riscos ou seus

impactos, caso se concretizem em eventos:

Descricao

Exposicao

Estratégia

Acoes

Descri¢do do
risco
identificado

Nivel de
exposicao ao
risco, conforme
matriz de
Probabilidade x
Impacto. Baixa,

Escolha da estratégia
de resposta ao risco.
Transferéncia,
Eliminacéo,
Mitigacéo, Aceitacdo
Ativa ou Aceitacao

Identificacdo das acdes para
execucao da estratégia
escolhida.

Média, Alta ou Passiva.
Muito Alta.

Queda dos dois 5 Aceitacdo Ativa Fazer um acordo com a PRODEB
circuitos de para utlizar a Rede Governo
Internet como meio de acesso a Internet.
Queda de um 2 Aceitacdo Passiva |Nao ha acdo a ser tomada por
circuito de existir  circuitos de Internet
Internet redundantes.
Interrupgao no 10 Mitigacéo Utilizar um circuito elétrico com
fornecimento de nobreak e gerador.
energia elétrica
Problema no 2 Aceitacdo Ativa Abrir chamado com as
Roteamento concessionarias e realizar uma
BGP conferéncia com todas as partes

para analisar e solucionar o

problema.
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ANEXO 01

MODELO PARA ORCAMENTO

Lote 1: dddddddd

Item Unico — Valor do Servigo de Circuito de Internet para o periodo total do contrato

Taxa de Comunicacao — Circuito de Comunicacao | Qtde (Meses) | Prego Mensal | Total

5.0 Gbps i

Valor Total do Item Unico
Lote 2: dddddddd,

item Unico - Valor do Servigo de Circuito de Internet para o periodo total do contrato

Taxa de Comunicacao — Circuito de Comunicacao | Qtde (Meses) | Prego Mensal | Total
5.0 Gbps .
Valor Total do Item Unico

Lote 3: dddddddd

Item Unico — Valor do Servigo de Circuito de Internet para o periodo total do contrato

Taxa de Comunicacao — Circuito de Comunicacao | Qtde (Meses) | Preco Mensal | Total

5.0 Gbps .
Valor Total do Item Unico
Salvador de de 202_.
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ESTUDOS PRELIMINARES N° PA
Y Circuito de Internet TJ-ADM-2021/35846

ANEXO 02

02. Emails encaminhados e reiterados:

Sergio Figueiredo Brito )
Para: Sergio Figueiredo Brito

Cc: Henrique Roma de Lima; Adson Bispo de Andrade; Carlos Carrillo; sandro.braga; Ana dos Reis (Preposta - Plano)

Ceo: luizgmc@embratel.com.br; luiz.carmllo@embratel.com.br; emiliametti isetelecom.com.br; carlos
@webfoco.net; joevacds@algartelecom.com.br; Vicente De Pau
C @oineLbr>; comercial@usetelecom.com.br; comercia

elefonica.com; tenafla

Termo de Referencia - Link_intern... ., & Termo de Referencia - Link_intemn... w

= geo ke M KB

Senhor{a) Representante Comercial,

O Tribunal de Justiga do Estado da Bahia estd em processo de cotagdo para a contratago do Servigo continuado de Circuitos de Internet.
Visando estimar o/ imento para o estabelecimento do Valor Referencial para licitagdo, precisamos de Propostas Comerciais. Para tanto,
estamos encaminhando os seguintes arquivos em anexo:

1. O Termo de Referéncia contendo as especificagfes desta Solugdo para que seja possivel a sua precificagio. Existem alguns aspectos no texto
em processo de ajuste que ndo impactam a precificagdo.

2. Um documento em formato Word com o modelo de proposta para encaminhamento da cotagdo nos termos estabelecidos.
Contamos com o seu apoio para enviar-nos proposta comercial em consondncia com as condigdes do citado documento.

Eventuais considerages/sugestdes poderdo ser enviadas em resposta a este e-mail, acompanhadas da proposta comercial da empresa, as
quais serdo devidamente apreciadas pela nossa equipe técnica, podendo eventualmente ser contempladas na versdo do TR a ser publicada.

Caso ndo seja encaminhada uma proposta, solicitamos o obséquio de que tal decisdo seja informada, para que conste nos autos do processo

administrativo.

Brito &

gueiredo Brito Sg. 2022-02-14 13118

Terma de Referencia - Link_Intern... W B Terma de Referencia - Link_intern...

893 KB N2 KB

w

Senhor{a) Representante Comercial,

Foi realizada uma alteragdo para melhor compreensdo da caracteristica de evolugdo da taxa de comunicagdo do circuito solicitado. Para tanto, o
Modalo de Prop. & 1al foi altarado.

O Tribunal de Justiga do Estado da Bahia estd em processo de cotagdo para a cor ¢ao do Servigo contl do de Circuitos de Internet.
Visando estimar o investimento para o estabelecimento do Valor Referencial para licitagdo, precisamos de Propostas Comerciais, Para tanto, estamos
encaminhando os seguintes arquivos em anexo:

1. O Termo de Referéncia contendo as especificagBes desta Solugldo para que seja possivel a sua precificagdo. Existem alguns aspectos no texto em
processo de ajuste que ndo impactam a precificagdo,

2. Um documento em formato Word com o modelo de proposta para encaminhamento da cotagdio nos termos estabelecidos.
Contamos com o $eu apoio para enviar-nos proposta comercial em consondncia com as condigdes do citado documenta.

Eventuais consideraces/sugestdes poderdo ser enviadas em resposta a este e-mail, acompanhadas da proposta comercial da empresa, as quais serdo
devidamente apreciadas pela nossa equipe técnica, podendo eventualmente ser contempladas na versdo do TR a ser publicada.

Caso ndo seja encaminhada uma proposta, solicitamos o obséquio de que tal decisdo seja informada, para que conste nos autos do processo
administrativo.
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ESTUDOS PRELIMINARES N° PA
Y Circuito de Internet TJ-ADM-2021/35846

e Sergio Figueiredo Brito 4]
Para: Sergio Figueiredo Brito
Cc: Henrique Roma de Lima; Adson Bispo de Andrade; Carlos Carrillo; sandro.braga; Ana dos Reis (Preposta - Plana)
Ceo: LUIZ GONZAGA MACEDO CARRILHO
<LUIZ.CARRILHO@embratel.com.br>; emiliamettig@telefonica.com; tenaflay@usetelecom.com.br; carlos@webfoco.net; joevacds@alganteleco
m.com.br; Vicente De Paulo Melo Fortes Filho
<VICENTEF@oi.netbr>; comercial@usetelecom.com.br; comercial@itsbrasil.net; luizgm

'mbratel.com.br

Termo de Referencia - Link_Intern... Termo de Referencia - Link_Intern.. o
B93 KB N2 KB

Senhor(a) Representante Comercial,

Desejamos reiterar o pedido a seguir.

O Tribunal de Justiga do Estado da Bahia estd em processo de cotagdo para a confratagéo do Servigo continuado de Circuitos de Internet.

Visando estimar o investimento para o estabelecimento do Valor Referencial para licitagdo, precisamos de Propostas Comerciais. Para tanto, estamos

encaminhando os seguintes arquivos em anexo:

1. O Termo de Referéncia contendo as especificacBes desta Solugdo para que seja possivel a sua precificacdo. Existem alguns aspectos no texto em processo
de ajuste que ndo impactam a precificacdo.

2. Um documento em formate Word com o modelo de proposta para encaminhamento da cotagdo nos termos estabelecidos.
Contamos com o seu apoio para enviar-nos proposta comercial em consonancia com as condi¢des do citado documento.

Eventuais consideragdes/sugestbes poderdo ser enviadas em resposta a este e-mail, acompanhadas da proposta comercial da empresa, as quais serdo
devidamente apreciadas pela nossa equipe técnica, podendo eventualmente ser contempladas na versdo do TR a ser publicada.

Caso ndo seja encaminhada uma proposta, solicitamos o obséquio de que tal decisdo seja informada, para que conste nos autos do processo
administrativo.
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ESTUDOS PRELIMINARES

il Circuito de Internet

N° PA
TJ-ADM-2021/35846

ANEXO 03

ORGCAMENTO(s) DA(s) EMPRESA(s)

PROPOSTA DA ALGAR TELECOM S/A

TJBA - Tribunal de Justica do Estado da Bahia

A empresa ALGAR TELECOM S/A, inscrita no CNPJ sob o numero 71.208.516/0001-74,
com sede na Rua José Alves Garcia, N° 415 — Bairro Brasil, Uberlandia — MG, vem

atraves desta, apresentar, proposta comercial para os itens solicitados:

1 - ESPECIFICAGAO DO OBJETO:

1.1.  Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a contratacdo de servigo
continuado de 3 (trés) circuitos dedicados de acesso a internet com
prote¢do DoS e DDoS, de operadoras distintas, utilizando fibra ética
como meio fisico de transmissao, iniciando, cada circuito, com a taxa de
comunicagdo de 25 Gbps podendo chegar até 50 Gbps, a serem
instalados no Datacenter do Tribunal de Justiga do Estado da Bahia.

2 - PROFPOSTA COMERCIAL ORIENTATIVA E TABELA DE PREGO
Planilha de Formagéo de Pregos Orientativos

Lote 1:

Item Unico — Valor do Servigo de Circuito de Internet para o periodo total do contrato

Taxa de Comunicagéo Contagem a partir do
— Circuito de contrato
Comunicagéo
Inicio Final Qtde Prego Unit. Total
(Meses) Mensal
5,0 Gbps 1 30 30 50.000,00 1.500.000,00

Valor Total do Item Unico

Valor Total do Lote 01 1.500.000,00

ALGAR TELECOM S/A
CNPJ n® 71.208.516/0001-74
Rua José Alves Garcia, n® 415

Bairro: Brasil, CEP: 38.400-668
Uberlandia/MG
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N° PA
TJ-ADM-2021/35846

ESTUDOS PRELIMINARES

Lig Circuito de Internet

PROPOSTA DA ALGAR TELECOM S/A — cont.

Conforme estabelecido no tépico 2.6, para atender a contratacdo inicial na taxa de comunicagdo
de 2,5 Gbps, solicitamos a precificacdo deste circuito nos seguintes termos:

Taxa de Comunicagéo — Circuito de
Comunicagéo

Prego Unit. Mensal

2,5 Gbps 30.000,00

Lote 2:

item Unico — Valor do Servigo de Circuito de Internet para o periodo total do contrato

Taxa de Comunicagao Contagem a partir do
— Circuito de contrato
Comunicagéo Inicio Final Qtde Prego Unit. Total
(Meses) Mensal
5,0 Gbps 30

Valor Total do Item Unico
Valor Total do Lote 02

Conforme estabelecido no tépico 2.6, para atender a contratacao inicial na taxa de
comunicacao de 2,5 Gbps, solicitamos a precificagdo deste circuito nos seguintes termos:

Taxa de Comunicacéo — Circuito de Co-
municagao
2,5 Gbps

Prego Unit. Mensal

Lote 3:
item Unico — Valor do Servigo de Circuito de Internet para o periodo total do contrato

Taxa de Comunicagao Contagem a partir do
— Circuito de contrato
Comunicagéo Inicio Final Qtde Prego Unit. Total
(Meses) Mensal
5,0 Gbps

Valor Total do Item Unico
Valor Total do Lote 03

Conforme estabelecido no tépico 2.6, para atender a contratacdo inicial na taxa de
comunicacao de 2,5 Gbps, solicitamos a precificagdo deste circuito nos seguintes termos:

Taxa de Comunicagédo — Circuito de Co-
municacédo

2,5 Gbps

Prego Unit. Mensal

ALGAR TELECOM S/A
CNP) n? 71.208.516/0001-74
Rua José Alves Garcia, n® 415

Bairro: Brasil, CEP: 38.400-668
Uberlandia/MG
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mlig Circuito de Internet TJ-ADM-2021/35846

PROPOSTA DA ALGAR TELECOM S/A — cont.

TOA9Y8SETCOCNAYCL

3 - DECLARAGOES DE CUSTOS E DESPESAS

DECLARAMOS que os pregos contidos na proposta incluem todos os custos e
despesas, tais como custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administragao,
materiais, servicos, encargos sociais, trabalhistas, seguros, lucro e outros necessarios ao

cumprimento integral do contrato
4 - CONDIGOES COMERCIAIS

4.1 - Prazo contratual: A vigéncia desse contrato sera de 30 meses contados a
partir da assinatura do contrato, passivel a prorrogagédo por igual periodo, até o
limite de 60 meses,

4.2 - Validade da Proposta:

O prazo de validade da proposta & de 60 (sessenta) dias, a partir da emissdo da

mesma.

4.3 - DADOS DE INSTALAGCAO

52 Avenida Centro Administrativo da Bahia, 560 Ed. Arx Tourinho, sala 307, Prédio
Anexo - Centro Administrativo da Bahia, Salvador - BA, 41745-004

5 - DADOS COMPLETOS DA EMPRESA E REPRESENTANTES
5.1 - Dados completos da empresa:

Razéo Social: Algar Telecom S/A

CNPJ: 71.208.516/0001-74

Inscrigdo Estadual: 702980945.00-10

Inscrigdo Municipal:

Endereco: Rua José Alves Garcia, N° 415, Bairro Brasil
Uberlandia / MG, CEP: 38.400.668

ALGAR TELECOM S/A
CNP] n® 71.208.516/0001-74
Rua José Alves Garcia, n® 415

Bairro: Brasil, CEP: 38.400-668
Uberlandia/MG
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ESTUDOS PRELIMINARES N° PA
Y Circuito de Internet TJ-ADM-2021/35846

PROPOSTA DA ALGAR TELECOM S/A — cont.

52 - CONSULTOR DESIGNADO PARA O ATENDIMENTO AO CLIENTE
(PREPOSTO):

Nome: Joeva Costa dos Santos
Cargo/Funcéo: Gerente de Contas Governo
Telefone: 71 99407 0059

E-mail: joevacds@algartelecom.com.br

5.3 - SAC ATENDIMENTO GOVERNO/EMPRESAS: 0800 941 2822 -24 X7

Salvador, 04 de marco de 2022

Nome: Nome:
Cargo: Cargo:
CPF: CPF:
RG: RG:

ALGAR TELECOM S/A
CNP) n° 71.208.516/0001-74
Rua José Alves Garcia, n® 415

Bairro: Brasil, CEP: 38.400-668
Uberlandia/MG
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ESTUDOS PRELIMINARES N° PA
Y Circuito de Internet TJ-ADM-2021/35846

PROPOSTA DA ITS

FowTe ba res e et ey

ITS TELECOMUNICACOES LTDA
08.772.214/0001-98

Proposta Comercial

1.INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO DO MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL A SER
APRESENTADO PELA LICITANTE ARREMATANTE, AO FINAL DA DISPUTA DE LANCES:

Nome Fantasia: ITS BRASIL

Razéo Social: ITS TELECOMUNICAGCOES LTDA

CNPJ: 08.772.214/0001-98 Inscricdo Estadual:073.801.581
Ederego:Rua Soldado Luiz Gonzaga das Virgens,111, Ed. Liz Corporate,5° andar
Bairro: Caminho das Arvores Cidade: Salvador

Estado: Bahia CEP:41.820-560  Telefax:(71) 3402 0800 E-mail:licitacao.adm@itsbrasil.net

Prezados Senhores,

Apos examinar todas as clausulas e condigbes estipuladas no Edital em referéncia, apresentamos nossa
proposta nos termos consignados no mencionado ato convocatorio e seus anexos, com 0S5 quais
concordamos plenamente.

Nossa proposta é valida por 60 (sessenta) dias, contados da data de sua assinatura, sendo o prego ofertado
firme e ireajustavel durante o seu prazo de validade.

Informamos que estdo inclusos nos pre¢os ofertados todos os tributos, custos e despesas diretas ou
indiretas, sendo de nossa inteira responsabilidade, ainda, os que porventura venham a ser omitidos na
proposta ou incorretamente cotados.

Lote 1: Circuito dedicado de acesso a Internet com protecdo DoS e DDoS, utilizando fibra ética como
meio fisico de transmisséo, com 2,5 Gbps

Item Unico — Valor do Servigo de Circuito de Internet para o periodo total do contrato

Taxa de Comunicagéo Contagem a partir do
— Circuito de contrato
Comunicagéo Inicio Final Qtde Prego Unit. Total
(Meses) Mensal
2,5Gbps 30 35.000,00 1.050.000,00

Valor Total do Item Unico 35.000,00
Valor Total do Lote 01 | 1.050.000,00

Lote 2: Circuito dedicado de acesso a Internet com protecédo DoS e DDoS, utilizando fibra ética como
meio fisico de transmisséao, com 2,56 Gbps

Item Unico - Valor do Servigo de Circuito de Internet para o periodo total do contrato

Taxa de Comunicacéo Contagem a partir do
— Circuito de contrato
Comunicagéo Inicio | Final Qtde Preco Unit. Total
Rua Soldado Luis Gonzaga das Virgens, 111, 5 andar, ed Liz Corporate

Caminho das Arvores CEP 41.820-560 Salvador Bahia
Tel: +55 (71) 3402-0800
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ESTUDOS PRELIMINARES N° PA
Y Circuito de Internet TJ-ADM-2021/35846

PROPOSTA DA ITS — cont.

IR

s

ITS TELECOMUNICACOES LTDA
08.772.214/0001-98

(Meses) Mensal

2 5Gbps 30 35.000,00 1.050.000,00

Valor Total do Item Unico 35.000,00
Valor Total do Lote 02 1.050.000,00

Lote 3: Circuito dedicado de acesso a Internet com protegdo DoS e DDoS, utilizando fibra otica como
meio fisico de transmissédo, com 2,5 Gbps

item Unico — Valor do Servigo de Circuito de Internet para o periodo total do contrato

Taxa de Comunicagao Contagem a partir do
— Circuito de contrato
Comunicagéo Inicio Final Qtde (Meses) Preco Unit. Total
Mensal
2,5Gbps 30 35.000,00 1.050.000,00

Valor Total do Item Unico 35.000,00
Valor Total do Lote 03 | 1.050.000,00

Salvador 15 de fevereiro de 2022,

ALEXANDRE SANTANA MORAES
GERENTE DE LICITACOES E GOVERNO
ITS TELECOMUNICACOES LTDA
CNPJ: 08,772.214/0001-98

Rua Soldado Luis Gonzaga das Virgens, 111, 5 andar, ed Liz Corporate
Caminho das Arvores CEP 41.820-560 Salvador Bahia
Tel: +55 (71) 3402-0800
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