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DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA

1. AREA DEMANDANTE

1.1 Unidade demandante: Diretoria de Informatica

1.2 Responsavel pela demanda: Débora Cristiane dos Santos Freitas Dias
1.3 E-mail: dcfreitas@tjba.jus.br

1.4 Localizagdo da demanda (fls.) 02/04

1.4.1 Alteracdes na demanda (fls. )

2. DESCRIGAO RESUMIDA DA DEMANDA

Aquisicdo de Unidade de armazenamento de estado sélido (SSD), 120Gb;

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

“a) Disponibilizar a infraestrutura necesséaria para que as unidades judiciais e administrativas prestem um servigo de|
qualidade;

b) Reduzir o tempo e custo de manutengdo de equipamentos nas diversas unidades judiciais e administrativas;

c) Reduzir a quantidade de chamados de manutengdo de equipamentos e consequentemente permitir que os técnicos do|
Service Desk estejam disponiveis para atender outros chamados necessarios;

d) Reduzir a taxa de inservibilidade de equipamentos, j& que, tendo-se as pegas, 0s reparos serdo Possiveis”.

4. OBSERVACOES

Alteracdo do quantitativo dos originais 95 unidades para 150 unidades solicitado pela Diretoria de informética;
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