INSTITUTO EXPANSAO

CNPJ:29.270.547/0001-99

Contratacdo para ministrar o curso "Gestao Humanizada e
Empatica com prevengdao ao Assédio e CNV " para magistrados e

servidores.
Ministrante:

Ana Cristina Monteiro de Andrade Silva, por meio da Pessoa

Juridica Instituto Expansao

1. DA JUSTIFICATIVA

1.1. Para que as equipes atinjam seus objetivos, importa que
saibamos gerir nossas equipes, de forma a engajar e motivar para o alcance das
metas e ao mesmo tempo que tenhamos a habilidade de exercitar a empatia e a

compaixao diante das dificuldades passadas por todos.

1.2. A contratacdo da Magistrada Ana Cristina Monteiro de
Andrade Silva justifica-se pelo reconhecimento de sua exceléncia intelectual,
com destacada experiéncia docente, sendo especialista na tematica que o curso
abordara e vem atuando em varios Tribunais como ministrante de formacdes

com a tematica de Gestao de Pessoas.

1.3. Destaca-se, ainda, que a ministrante utiliza o método ativo
para o desenvolvimento dos conteudos, totalmente alinhado aos objetivos da
formacdo. Dessa forma, ressaltamos que a ministrante apresenta qualificacbes
e ampla experiéncia para garantirque a formagdo alcance os objetivos

propostos.

1.4. De forma especifica, o participante estara apto a:



- Equilibrar inteligéncia Analitica e Inteligéncia Emocional,

reconhecendo em que pontos precisa melhorar.

- Exercer a lideranca de forma humanizada empoderando os

colaboradores.

- Comunicar-se de forma nao violenta por meio da CNV, técnica

ensinada pelos psicologo Marshall Rosenberg.
- Dar e receber feedback de forma humanizada e produtiva.

- Gerir em tempos de Crise, adotando estratégias humanizantes

e eficazes.

- Gerir de forma empatica e assertiva, sendo um lider incisivo

sem perder a humanidade.

- Prevenir e enfrentar as condutas descritas como assédio pela
Resolugao 351 do CNJ, sabendo identificar essas condutas.

- Planejar a colocagdo em pratica dos ensinamentos do curso

em prol da sua unidade e de sua instituigao.

2. DO OBJETO

2.1. Contratagcao para ministrar o curso "Gestdo Humanizada e
Empatica com prevengao ao Assédio e CNV” para servidores e magistrados, de

acordo com as especificagdes contidas neste Termo com o seguinte conteudo:

1° Encontro: Equilibrio entre as inteligéncias analitica e
emocional. Autoconhecimento. Pontos fortes. Apds atividade assincrona e féorum

de duvidas sobre o tema.

2° Encontro: Lideranga. Espécies de lideranga. Como delegar de
forma a empoderar os colaboradores. Apds, atividades assincronas e forum de

duvidas sobre o tema.

3° Encontro: Comunicacado Nao Violenta. Os 4 passos da CNV

e como colocar a técnica em pratica em nossas equipes.



4° Encontro: Feedback. Como dar e receber feedback de forma
humanizada e produtiva. Técnicas de feedback. Apds, atividades assincronas e

féorum de duvidas sobre o tema.

5° Encontro: Gestdo em tempos de Crise. Apds, atividades

assincronas e férum de duvidas sobre o tema.

6° Encontro: Gestdo com Empatia Assertiva. Como ser um lider
incisivo sem perder a humanidade. Assédio Moral e Assédio Sexual conforme a
Resolucdo 351 do CNJ. Apds, atividades assincronas e férum de duvidas sobre

o tema.

7° Encontro: Apresentacgao pelos alunos de seu planejamento de

como colocar em pratica os ensinamentos do curso.

3. DA EXECUGAO DO OBJETO

O servigco a ser prestado obedecera ao que estd a seguir

estabelecido:

3.1. Servico: Ministrar o curso "Gestao Humanizada e

Empatica com prevengao ao assédio e CNV "

3.2. Carga horaria: de 35 horas-aula, sendo 7 encontros de

2 horas de 30 minutos e mais 17,5 horas de atividades assincronas.

3.3. Participantes: turmas de até 60 (sessenta) participantes.

3.4. Tematica: Equilibrio entre Inteligéncia Analitica e
Emocional, Lideranca de Empoderamento, Comunicacdo Nao Violenta,
Feedback Humanizado e Eficiente, Gestdo em tempos de Crise, Gestdo com
Empatia Assertiva. Assédio Moral, Assédio Sexual e Assédio Organizacional.

Gestdo Humanizada e Empatica na pratica.

4. DA METODOLOGIA

4. 1. Recursos Técnico-pedagodgicos:



4.1.1. As aulas contardo com 7 encontros por zoomou pela
plataforma oferecida pela Escola Judicial, de duas horas e 30 minutos cada, no
qual a ministrante fara a exposigcéao do conteudo e em seguida desenvolvera uma
atividade com a turma, por meio da metodologia pedagdgica ativa, de forma que
o participante possa fazer o link entre a teoria e a pratica. A plataforma sera
providenciada pela Escola ou podera ser utilizada a plataforma da ministrante,
sendo que havera em todos os encontros uma pessoa designada pela Escola

cuidando das questdes atinentes a manutengao da plataforma no ar.

A cada encontro sera proposta uma atividade relacionada ao
tema do encontro anterior. Havera um féorum de duvidas e partilhas sobre a

atividade e a atividade sera avaliada pela ministrante.
4.2. Recursos Institucionais:

4.2.1. Plataforma ZOOM ou outra e ficara a cargo da escola
enviar email com duvidas dos alunos para a ministrante. Plataforma Moodle, na
qual a Escola providenciara a postagem das propostas de atividades indicadas

pela ministrante e dos féruns de duvidas respectivos.

5. DO ORCAMENTO DOS CUSTOS

5.1. A proposta apresentada pelo Instituto Expansao, por meio

da ministrante Ana Cristina Monteiro de Andrade Silva ¢ a seguinte:

Servigo Carga horaria Total Valor Total R$

R$ 35.000,00(trinta e cinco

Duas turmas de 35 h/a | reais) para cada turma,

Contratagdo de Pessoa Juridica para (frinta e cinco horas aulas)sendo  R$  70.000,00
ministrar 0 curso "Gestdo Para cada turma, totalizando (setenta mil reais) para as
Humanizada e Empatica, com /0 horas aulas via Zoom e qyas turmas. Pagamento
prevencio ao assédio e CNV " Moodle. em duas parcelas iguais
apos a conclusao de cada

turma.



5.2. Os pregos propostos serao aqueles discriminados pelo
profissional em sua proposta, cotados em reais (R$) e incluem todos os custos,
diretos e indiretos, resultantes da incidéncia de quaisquer tributos e
contribui¢des, inclusive parafiscais, e demais obrigagdes trabalhistas, fiscais e

previdenciarias a que estiver sujeito.
6. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
6.1.1. A contratada devera:

a) executar os servigos nos termos propostos, assumindo inteira
responsabilidade pelo fiel cumprimento das obriga¢des pactuadas, sob pena de

responsabilizagcao pelo seu descumprimento;

b) responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,

sociais, fiscais e comerciais, em funcédo da execucéo dos servigos;

c) a contratada devera garantir a qualidade dos servigos
prestados, respondendo, na forma da lei, por quaisquer danos decorrentes da

ma execugao do objeto do contrato;

d) executar diretamente o objeto do contrato decorrente desta
proposta, vedada a subcontratacdo, salvo nos casos em que se exigir

comprovada especializagdo, desde que haja a prévia aprovacao do Tribunal;

e) responder pelos danos causados diretamente ao Tribunal ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o

acompanhamento pelo Tribunal;

7. DAS OBRIGAGOES DO TRIBUNAL

7.1. Empenhar o0s recursos necessarios, garantindo o
pagamento apds a conclusdo de cada modulo, ou semanalmente caso sejam

ministrados mais de um maédulo por turma por semana;

7.2. Proporcionar todas as condicbes necessarias para que a

contratada possa cumprir com o objeto deste Termo; e



7.3. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham

a ser solicitados pela contratada.

8. RESUMO DO CURRICULO DA MINISTRANTE

Ana Cristina Monteiro de Andrade Silva, servidora da Justica
Federal do Rio Grande do Sulde 1993 a 2000, Juiza Federal da 4? turma
Recursal do RS, graduada em Direito pela UFRGS; Mestre em Direito do Estado
pela PUC/RS; professora do curso de Pés Graduagao em Direito Previdenciario
da UNOESC. Formada em Coach e Master Coach, com certificag&o internacional
pela Global Accreditacion Board for Coaching ministrado pela PhD em Filosofia
Dulce Magalhdes em 2014 e 2016. Formacdo em neurolinguistica e
coaching com Anthony Robbins, nos Estados Unidos, em outubro de 2014 (curso
"Unleash the power Within", em Dallas) e dezembro de 2015(Curso Date with
Destiny ). Concluiu o Curso Eneagrama aplicado ao dia a dia, pelo Instituto
Eneagrama de Porto Alegre. Formadora da ENFAM (Escola Nacional de
Formacédo e Aperfeicoamento de Magistrados) nos cursos presenciais de
Formacao de Formadores. Formadora da ENFAM nos moédulos de Formacgao
Inicial com o tema Gestao de Pessoas junto aos Tribunais Estaduais e Federais.
Tutora nos cursos online da ENFAM com a tematica Gestdo de Pessoas no
Poder Judiciario. Tutora nos cursos online da ENAJUM (Escola Nacional da
Justica Militar da Unido) com a tematica Gestao de Pessoas no Poder Judiciario
para os juizes militares da Unido. Facilitadora em cursos de gestao de Pessoas
para tribunais estaduais, federais e trabalhistas de todo pais. Palestrante junto
aos Tribunais Regionais do Trabalho na tematica Gestao de Pessoas. Autora de
artigos académicos na area de Direito Constitucional, Direitos Humanos e
Gestao de Pessoas. Palestrante no Congresso internacional |IOJT com o tema
"Coaching no Poder Judiciario: um olhar interno", em novembro de
2015.Concluiu o curso Apresentagcdo de Alto Impacto, com a Dale Carnegie
Training, em fevereiro de 2017. Concluiu o curso Being Limitless, da One World
Academy, de meditagdo e autoconhecimento em fevereiro de 2017. Doutora em
Business Administration pela FCU (Florida Christian University) em 2018.Autora
do livro Gestdo de Pessoas no Setor Publico e protagonista do Instagram

@anacristinagestao.Facilitadora dos circulos de Constru¢cao de Paz da Justiga



Restaurativa.Concluiu o curso de CNV” Comunicagdo Empatica” com Carolina

Nalun, em setembro de 2023.

9. PRAZO DE VALIDADE DA PRESENTE PROPOSTA: até 30
de dezembro de 2024.

10. DADOS BANCARIOS DA PESSOA JURIDICA INSTITUTO
EXPANSAO: Caixa Econdmica Federal, Ag. 2817, operacdo 022, conta
00000006-8.

Contato para questdoes administrativas com Fernando Faustini
de Oliveira e Jorge Eduardo Monteiro Silva nos e-mails

jiems1962@gmail.com e expansao.inst@gmail.com

Jorge Eduardo Monteiro Silva

Administradores do Instituto Expansao

-
MONTEIRO SILVA

om a assinatura pode

A pode ser verificada em
http:/serpro.gov.br/assinador-digital e SERPRO

ASSINADO DIGITAI
JORGE EDUA
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