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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

Este Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem como objetivo subsidiar, de maneira fundamentada, a analise e a
justificativa técnica, econémica e juridica para a celebragdo de CONVENIO entre a Universidade Federal da Bahia
(UFBA) e o Tribunal de Justica do Estado da Bahia (TJBA). Elaborado em conformidade com a Lei n? 14.133, de
12 de abril de 2021, que regulamenta as licitagdes e contratos administrativos no Brasil, priorizando o
planejamento rigoroso e a gestdo eficiente de recursos publicos, respeitando os principios da transparéncia,
interesse publico, eficiéncia e economicidade.

A celebracdo deste Convénio busca atender a necessidade estratégica de fortalecer a politica de métodos
autocompositivos do TJBA. Essa politica tem como pilares a qualificagdo de mediadores judiciais e o
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas para aprimorar o sistema de conciliagio e mediagdo judicial, em
conformidade com as diretrizes estabelecidas pela Resolugdo CNJ n2 125/2010. Tal iniciativa se justifica diante
do aumento significativo no volume de conflitos judiciais, demandando sclugdes modernas que promovam a
pacificagdo social e a eficiéncia no atendimento a sociedade.

O Convénio visa estabelecer uma cooperagdo técnica, académica, operacional e institucional entre a UFBA e o
TIBA, com o objetivo de desenvolver agdes conjuntas em prol do interesse publico, focadas nos Métodos
Adequados de Solugdo de Conflitos (MASC). Seus principais objetivos incluem ampliar o acesso a justica por
meio da expansdo das atividades de Apoio & Justi¢a, incentivar a pesquisa aplicada nas areas de direito e
administragdo publica, e promover inovacg8es para enfrentar desafios sociais prioritarios.

Este ETP detalha as necessidades identificadas, os beneficios esperados e os requisitos técnicos, operacionais e
juridicos indispenséveis para a viabilizagio do Convénio. Adicionalmente, analisa alternativas de solucdo e avalia
os impactos financeiros, sociais e administrativos, assegurando que as metas estabelecidas sejam alcangadas de
forma sustentavel, eficaz e em alinhamento com os valores institucionais das partes envolvidas.

1. OBIJETO

O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem por objeto a formalizagdo de um CONVENIO entre o
Tribunal de Justiga do Estado da Bahia (TJBA) e a Universidade Federal da Bahia (UFBA), para a implantacdo
e o desenvolvimento de um programa voltado & ampliagdo das atividades de apoio a Justica, com énfase
na mediagdo de conflitos, por meio de seu Nicleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de
Conflitos (NUPEMEC). Esse programa estara integrado a uma iniciativa de pesquisa e extensdo universitaria
e visa selecionar, contratar, capacitar e acompanhar 40 Mediadores Judiciais e um Mediador Profissional
de Tecnologia da Informacdo, com o objetivo de aprimorar os servigos prestados pelos Centros Judiciarios
de Solugdo de Conflitos (CEJUSCs) do TJBA. As acdes incluem a capacitagdo continua dos mediadores, o
desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas para os Métodos Adequados de Solugdo de Conflitos (MASC) e
a produgdo de conhecimento na area, promovendo a modernizagdo e a eficiéncia dos servicos. A iniciativa
esta alinhada a Resolugdo CNJ n2 125/2010, fortalecendo a pacificagdo social, o acesso a justica e a
efetividade no atendimento a populagdo.

2. CONTEXTUALIZACAO

A Resolugdo CNJ n2 125/2010 é um marco essencial para o aprimoramento dos métodos autocompositivos
no Brasil, incluindo a mediacio e a conciliacdo, ferramentas que, ao promoverem solugdes consensuais, tém
como principais beneficios a redugdo do tempo de resolugdo de conflitos, a diminuicdo dos custos
processuais e a preservagdo das relagdes sociais entre as partes. No entanto, a eficacia dos Métodos
Adequados de Solugdio de Conflitos (MASC) depende diretamente de uma qualifi técnica continua dos
mediadores, bem como da aplicacdo de novas tecnologias que potencializem a ficiéncia dos se igOos.
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O TIBA identificou a necessidade de fortalecer sua politica de métodos autocompositivos, especialmente pela
qualificacdo de mediadores judiciais e aprimoramento tecnoldgico das unidades Centros Judicidrios de Solugdo de
Conflitos (CEJUSCs). Esta demanda esta alinhada a Resolugdo CNJ n2 125/2010, que visa aprimorar o acesso a justi¢a
por métodos consensuais, e a Lei n? 14.133/2021, que regulamenta licitagdes e contratos administrativos. Desta
forma, no contexto de suas politicas de modernizagdo e ampliagdo do acesso a justica, busca, por meio deste
Convénio, fortalecer os CEIUSCs, unidades responséveis pela promogdo da pacificagdo social, mediante a capacitagdo
dos mediadores e a integracdo de inovacdes tecnoldgicas. Este objetivo é especialmente relevante diante do
crescente aumento das demandas por solugdes mais rapidas, eficazes e com custos reduzidos no ambito judiciario.

NECESSIDADE DO OBIJETO

Promover, por meio de Convénio com vistas a cooperagdo técnica, académica, operacional e institucional, a
realizacdo de um Programa Académico de Pesquisa e Extensdo Universitaria onde haverd a selegdo,
contratacdo, capacitacdo e acompanhamento de 40 (quarenta) Mediadores Judiciais e 01 (um) Mediador
Profissional da drea de Tecnologia da Informagédo com vista a ampliagdo das atividades de Apoio a Justica
e a melhoria da prestacdo dos servicos dos Centros Judicidrios de Solugdo de Conflitos (CEJUSCs).

JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO DIRETA

Conforme o Art. 75, XV, da Lei n? 14.133/2021, a contratagao direta da UFBa fundamenta-se em sua notdria
especializagdo académica e técnica, ndo havendo instituicdo equivalente que atenda aos requisitos
propostos com custo e qualidade similares.

ALTERNATIVAS CONSIDERADAS - ESTUDO DE SOLUGCOES

Com o objetivo de atender a demanda crescente por servicos de mediagdo nos Centros Judiciarios de
Solucdo de Conflitos (CEJUSCs), considerando aspectos técnicos, econémicos e juridicos, foram analisadas
as seguintes alternativas:

e Capacitagdo Interna: Impraticavel devido a auséncia de estrutura, expertise e suporte académico adequado.

e Concurso Publico: A formagdo de um gquadro préprio de mediadores vinculados ao NUPEMEC,
conforme o CPC e a Resolugdo CNJ n? 125/2010, garantiria estabilidade e
especializagdo, mas a demora do concurso inviabiliza sua aplicagdo imediata, dada
a urgéncia dos servigos de mediacao.

* Consultorias Privadas: Descartada pelo alto custo e falta de alinhamento com objetivos académicos e
estratégicos do TIBA.
e Contratacdo direta: A alternativa, baseada na Lei n? 14.133/2021 e na Resolugdo CNJ n2 125/2010,

prevé Convénio com instituicdo de ensino superior para um programa de
pesquisa e extensdo, garantindo rapida implementacao, qualificagdo técnica e
eficiéncia nos servicos de mediagdo.

¢ Credenciamentos: O credenciamento, previsto na Lei n? 14.133/2021, permite ampla concorréncia e
selecdo continua de profissionais, mas demanda po para edital e analise,
inviabilizando uma solugdo rapida para manter os CEJUSCs fungionafido.
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6. ANALISE DE VIABILIDADE LEGITIMIDADE DA DEMANDA

O Niicleo Permanente de Metodos Consensuais de Conflitos (NUPEMEC) é a instancia central de planejamento
estratégico e de coordenagdo das iniciativas voltadas para a promogdo de métodos consensuais de solucdo de
conflitos no dmbito do Poder Judiciario. Sua atuagdo esta diretamente alinhada & Resolugdo n2 125/2010 do
Conselho Nacional de Justica (CNJ), que consolidou a politica nacional de tratamento adequado dos conflitos de
interesses. Entre as fun¢des do NUPEMEC destacam-se:

a) Gestdo Estratégica e Operacional: Supervisio e regulamentagdo das atividades
desempenhadas pelas unidades de mediagao e conciliagdo, os Centros Judiciarios de Solugdo
Consensual de Conflitos (CEJUSC), com o fito de garantir seu alinhamento aos parametros
normativos e as politicas institucionais.

b) Capacitagdo e Formagdo: Desenvolvimento e implementacdo de programas de capacitacdo
continuada para mediadores, conciliadores e demais agentes envolvidos nos processos
autocompositivos.

c) Monitoramento e Avaliagdo: Coleta e anélise de dados sobre a produtividade das unidades
subordinadas, subsidiando decisdes para o aprimoramento das atividades e a ampliacao do
acesso a justica.

d) Fomento i Cultura da Paz: Organizacdo de campanhas e eventos de sensibilizagdo para a
sociedade, promovendo praticas autocompositivas como meios eficazes e sustentdveis de
resolugdo de conflitos.

O NUPEMEC desempenha, ainda, o papel de articulador entre o Poder Judicidrio e os demais entes
publicos e privados, potencializando o impacto das politicas de pacificagdo social e garantindo a
integragio das unidades de mediagdo e conciliagdo ao sistema de justica.

Sobre os Centros Judiciarios de Solugdo Consensual de Conflitos (CEJUSC):

Os CEJUSCs s3o unidades descentralizadas que materializam a politica de autocomposicdo
implementada pelo NUPEMEC, oferecendo um espago acessivel e eficiente para a resolugdo de
conflitos. Estruturados para atender demandas judiciais e pré-processuais, 0s CEJUSCs possuem trés
areas principais de atuagao:

a) Autocomposi¢do Processual: Facilitagio de acordos em processos ja judicializados,
priorizando solucdes rapidas e eficazes para as partes envolvidas.

b) Autocomposigdo Pré-Processual: Atendimento a demandas que ainda ndo foram judicializadas,
permitindo que as partes resolvam seus conflitos de maneira preventiva e extrajudicial.

c) Acdes de Cidadania: Ampliacdo do acesso a justi¢a por meio de servigos integrados, incluindo
orientagdes juridicas, emissdo de documentos e apoio a resolugdo de problemas sociais.

Os CEJUSCs utilizam técnicas como a mediacdo e a conciliagdo, conduzidas por profissionais
capacitados, sob a coordenagdo de magistrados, com o objetivo de restaurar a comunica¢do entre as
partes e estimular solugGes colaborativas.

Além disso, o carater multidisciplinar dos CEJUSCs permite que eles sejam utilizados em campanhas
educativas, acdes comunitdrias e parcerias com entidades publicas ) Rrivad?/momovendo o]

fortalecimento da cultura de pacificagdo social. LN
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7. ANALISE DE VIABILIDADE - ASPECTOS TECNICOS

A Universidade Federal da Bahia (UFBA) conta com:

* Corpo docente especializado em métodos autocompositivos e inovagao tecnologica.
e Histdrico de parcerias publicas em projetos similares.
¢ Infraestrutura adequada para o desenvolvimento e execuc3o do programa proposto.

8. ANALISE DE VIABILIDADE - ASPECTOS ECONOMICOS

A parceria evitard custos adicionais relacionados a processos licitatérios e permitird o uso otimizado de
recursos publicos, maximizando os beneficios econémicos e operacionais para o TIBA.

9. ANALISE DE VIABILIDADE - ASPECTOS JURIDICOS

O Convénio da parceria estard embasado, em especial:

e Lein?14.133/2021: inciso XV, Artigo 75.
e Lein210.973/2004: Fomenta a interagdo entre instituigdes publicas.
* Resolugdo CNJ n2 125/2010: Diretrizes para modernizacdo e eficacia dos Mascs.

10. ENTREGAS DO CONVENIO

e Capacitagdo: Formagdo técnica e pratica de mediadores judiciais, com certificados
reconhecidos.

¢ Inovacgdo: Desenvolvimento e integragdo de ferramentas tecnoldgicas aplicaveis ao
sistema de mediagdo judicial.

e Conhecimento: Produgdo de artigos cientificos, estudos de caso e manuais técnicos.

e Eficiéncia: Aumento da resolugdo consensual de conflitos e redugdo de processos
judiciais.

11. BENEFICIOS ESPERADOS

a) Aperfeicoamento continuo dos servigos de mediagdo e conciliagdo nos Centros Judicidrios de Solucdo
de Conflitos (CEJUSCs), com aumento da eficiéncia e qualidade na resolugdo de conflitos, por meio da
capacitacdo especializada dos mediadores judiciais, da implementz¢io de ferramentas tecnoldgicas e
do acompanhamento supervisionado das praticas adotadas.

b) Consclidacdo de uma cultura de pacificagdo social, contribuindo para a construgdo de uma sociedade
mais harmoniosa e justa.

c) Fortalecimento do acesso a justica, garantindo que um niumero maior de cidad3os tenha acesso a
solugdes pacificas e eficientes de resolugdo de conflitos, alinhado aos principios de interesse ptblico,
pacificagdo social e inovacdo, por meio da qualificacdo dos profissionais envolvidos e do uso de
tecnologias que ampliem a oferta e a qualidade dos servigos prestados.

d) Geragdo de conhecimento técnico e cientifico, que contribuird para aformacao d7~/os mediadores
«0\
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e aprimoramento das praticas de mediagdo.

e) Melhora na qualidade da capacitagdo e supervisdo de mediadores, resultando em maior eficiéncia na
resolucdo dos conflitos judiciais.

f) Promogdo de maior acesso a justica, por meio da expansdo das atividades de Apoio a Justica,
especialmente para as populagdes mais vulneraveis.

g) Redugdo da judicializagdo, com um aumento na resolugdo dos casos por meio de métodos
autocompositivos.

OBIJETIVO GERAL

Qualificar 40 Mediadores Judiciais e 01 Mediador Profissional de Tl para solugdes tecnoldgicas voltadas
para melhoria do fornecimento dos métodos consensuais de solugdo de conflitos pelos CEJUSCs.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desenvolver e executar modulos tedricos e praticos para mediadores.

e Criar ferramentas tecnoldgicas de suporte ao sistema judicial.

e Produzir e disseminar conhecimento cientifico.

ATIVIDADES PREVISTAS

Planejamento e estruturagdo do programa académico.
Execugao de oficinas praticas supervisionadas.
Desenvolvimento de ferramentas tecnoldgicas.
Monitoramento e avaliagcdo dos resultados.

REQUISITOS TECNICOS E OPERACIONAIS

Capacitagdo: Programas de formag&o continua para mediadores, com duragdo e contetido adaptados
as necessidades do TIBA e as demandas especificas da sociedade baiana.

Supervisdo: A supervisdo sera realizada de forma presencial e assistida, por supervisores especializados,
durante as sessdes de mediagdo, garantindo que as técnicas e praticas sejam adequadas e respeitem as
normas éticas e juridicas.

Gestdo do Conhecimento: Criagdo de uma solugdo para o registro e analise dos resultados das
mediac¢des, com funcionalidades para coleta, anélise e disseminagao do conhecimento gerado.
Pesquisa Aplicada: Realizacdo de estudos e pesquisas voltadas a analise das praticas mediativas,
identificando melhores préticas, desafios e oportunidades de melhoria.

16. IMPACTOS ESPERADOS

Impacto Social: Ampliacdo do acesso a justica e maior eficacia na resolucdo de conflitos, especialmente
para as populacdes vulneraveis, contribuindo para uma sociedade mais-igualitdria e pacifica.

Impacto Institucional: Fortalecimento das instituigdes envolwdasfm a L‘FBA e o TJBA trahalhando de
forma colaborativa para promover inovagdes na drea de resolugad de conflitos \
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c. Impacto Juridico: Conformidade com as diretrizes da Resolugdo CNJ n? 125/2010, assegurando que o
TJBA se alinhe as melhores préticas de mediagdo e conciliagdo judicial.

d. Impacto Econdmico: Reducdo de custos com litigios judiciais, proporcionando solugdes mais rapidas e
menos onerosas para a sociedade e o Estado.

17. CRONOGRAMA

1. Contratacdo Fevereiro/2025
1.1. Elaboragdo do Plano Académico de Extensdo Fevereiro/2025
1.2. Elaboragdo do Convénio Fevereiro/2025
1.3. Formalizagdo e Publicagdo do Convénio Fevereiro/2025
1.4. Contragdo da Fundagdo de Apoio a Pesquisa e a Extensdo pela UFBA Fevereiro/2025
1.5. Realizagdo do processo de selecdo de Mediadores e Mediador Profissional de Tl Fevereiro/2025
2. Planejamento Fevereiro a Margo/2025
2.1. Diagnéstico inicial e defini¢do de objetivos Fevereiro/2025
2.2. Elaboragdo do plano de trabalho e alocagdo de recursos Fevereiro/2025
2.3. Aprovacao do plano e capacitagdo inicial das equipes Margo/2025
3. Execugdo do Plano de Trabalho Margo/2025 a Fevereiro/2026
3.1. Implementagdo das atividades principais Marco a Junho/2025
3.2. Ajustes operacionais e expansdo das agdes Julho a Setembro/2025
3.3. Consolidagdo de entregas e encerramento das atividades Outubro/2025 a Fevereiro/2026
4. Avaliacdo e Monitoramento Margo/2025 a Fevereiro/2026
4.1. Coleta e analise de dados de desempenho Margo/2025 a Janeiro/2026
4.2. Revisdo final do projeto e elaboragdo de relatério conclusivo Fevereiro/2026.
4.3. Apresentacdo dos resultados e encerramento oficial Fevereiro/2026

18. INDICADORES DE SUCESSO

e Efetividade: Avaliagdes positivas das solucdes implantadas por usudrios e gestores.
o Efetividade: Proporg3o de mediagdes concluidas com acordo.

o Eficacia: Numero de ferramentas tecnoldgicas desenvolvidas e implementadas.
e Eficacia: Percentual de mediadores qualificados com éxito.

e Eficacia: Produgdo Cientifica publicada no periodo.

» Eficiéncia: Tempo médio de resolugdo de conflitos nos CEJUSCs.

19. RISCOS E MITIGAGOES

® Riscos:
o Atrasos no cronograma devido a questdes logisticas.
o Dificuldade na adesdo de participantes ao programa.

* Mitigacdes:

o Planejamento detalhado e acompanhamento contin
o Incentivos para engajamento dos mediadores e suporte tec ico adequad
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20. ORCAMENTO -ESTIMATIVA DE CUSTOS
Definido com base em estudo de estimativa de custos detalhada, resulta em:
e Remuneracdo de 40 Mediadores e 01 Mediador Profissional de Tl.

i Obrigagdes

Periodo Patronais

e Subtotal
{més)

Colaboradores Salério base Quantidade

Regime de 408 Semanals v R$2.108.259,36 R$1498.639,30 RS 3.606.898,66

Servigos Pessoa Juridica Periodo
(Pessoal) |  (més)

Ticket Alimentagdo (22 dias) a1

‘Exames Demissional 41

Programa de Controle _
Médico de Sadde R$ 7,36 41 12 RS 3.621,12
Ocupacional (PCMSO)

e Custos operacionais do programa de qualificagdo.

3. Produgio de Material
Elaboracio dg Manuais

Reembolso para deslocamento
de equipe

Com base nas planilhas apresentadas, estima-se um orcamento total de 4.436.625,44 (quatro milhdes, quatrocentos e trinta e seis
mil, seiscentos e vinte e cinco reais e quarenta e quatro centavos). Desse montante, RS 4.254.625,44 (quatro milhdes, duzentos e
cinquenta e quatro mil, seiscentos e vinte e cinco reais e quarenta e quatro centavos) correspondem aos custos de remuneragdo de
40 mediadares e de um Mediador Profissional de T, enquanto R$ 182.000,00 (centc e ojtenta e dois mil reais) referem-se aos custos
operacionais do programa de qualificagio. Ao se distribuir este valor pelo periodo deﬁzgoz ) meses do Convénio, obtém-se uma

média mensal de RS 369.718,79 (trezentos e sessenta e nove mil, setecentos e dezoito reais e entaw.
Pagina 7
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21. Consideragdes Finais

A Resolugdo CNJ 125/2010 estabeleceu uma politica publica crucial para o tratamento adequado dos
conflitos, com o objetivo de uniformizar e organizar os servigos prestados pelo Judicidrio em todo o
Brasil. Essa politica abrange tanto as demandas pré-processuais quanto processuais, buscando garantir
uma ordem juridica justa, reduzir a judicializacdo e oferecer servigos de orientagdo e informacdo. Seu
principal objetivo é promover a pacificacdo social e incentivar o uso de métodos autocompositivos,
como a mediagdo e a conciliagio, proporcionando solugdes mais rapidas, eficazes e com custos
reduzidos para as partes envolvidas.

A préatica de mediacdo e conciliagdo oferece diversas vantagens, como maior respeito a vontade das
partes, controle sobre o processo (que pode ser suspenso e retomado), privacidade e maior
probabilidade de cumprimento espontineo dos acordos. Mesmo quando ndo ha um acordo imediato,
essas ferramentas favorecem a preservagio das relacdes e o estreitamento das divergéncias, criando
um ambiente de compreensdo mutua e negociagao.

No entanto, para que esses métodos sejam realmente eficazes, especialmente em beneficio das
camadas mais vulnerdveis da sociedade, é fundamental que mediadores e conciliadores sejam bem
capacitados e constantemente supervisionados. A qualificagdo continua e a supervisdo ativa dos
profissionais garantem um atendimento justo e eficiente, essencial para que as técnicas de mediagdo e
conciliacdo sejam aplicadas de forma mais eficaz.

0 Convénio entre o Tribunal de Justica do Estado da Bahia (TIBA) e a Universidade Federal da Bahia (UFBA)
representa um avango significativo na gestdo de conflitos, com impactos sociais, econdmicos e académicos
que beneficiam o interesse publico. Alinhado 4 Emenda Constitucional 45, que prioriza a celeridade
processual e o acesso a justica, o projeto visa implementar um Programa Académico de Pesquisa e
Extensdo Universitiria para capacitar 40 mediadores judiciais e um especialista em Tecnologia da
Informagdo, modernizando os Centros Judicidrios de Solugdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs).

A escolha da UFBA, com sua expertise em métodos autocompositivos e tecnologia no setor publico,
reflete o compromisso com a eficiéncia e a economicidade, conforme o artigo 37 da Constituicdo
Federal, além de atender as diretrizes da Resolugdo CNJ n2 125/2010. Com um investimento anual de
RS 4.436.625,44 (quatro milhdes, quatrocentos e trinta e seis mil, seiscentos e vinte e cinco reais e
quarenta e quatro centavos), financiado pelo orgamento de 2025, o projeto visa reduzir o tempo médio
de resolucdo de conflitos, aumentar a taxa de acordos celebrados e melhorar a satisfacdo dos usuarios.
Além disso, fortalece o TIBA como um 6rgdo inovador, comprometido com a pacificagdo social e o
acesso a justica, servindo de modelo para iniciativas semelhantes em todo o pais.

22. Decisdo da Equipe de Planejamento

Diante da necessidade premente de qualificagio de mediadores para o Poder Judicidrio do Estado da
Bahia, com o objetivo de evitar a interrupgdo das atividades em andamento nos Centros Judicidrios de
Solug3o de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs), esta equipe de planejamento decide que a contratagdo dos
servicos sera realizada por meio de dispensa de licitagdo, conforme autorizado pelo art. 75, inciso XV,
da Lei n® 14.133/2021.

A contratacio do Convénio serd com uma instituicdo brasileira qualificada para a operacionalizagdo e
intermediacdo dos mediadores, estabelecendo parceria nos t¢rmos previstos no art. 3° da Resolugdo n®
125/2010 do Conselho Nacional de Justica (CNJ). \
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Posteriormente, com base nos resultados auferidos no curso do projeto, esta equipe providenciard a
elaboracdo de uma Resolucdo Administrativa para a criagdo do programa de formagdo continuada do
quadro de mediadores do Poder Judiciario do Estado da Bahia. Essa medida estrutural visa regularizar e
consalidar o nivel de preparo das competéncias do corpo técnico de mediadores, garantindo a
continuidade e a qualidade dos servigos prestados a sociedade.

A decisdo fundamenta-se, pois, na importancia do objeto da demanda e no compromisso com os
principios da eficiéncia, economicidade e continuidade do servigo publico, alinhando-se a Politica
Judicidria Nacional de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesse, promovida pelo CNJ.

Salvador, 04 de fevereiro de 2025.

(/o
Pedfolicio Silva Vivas

Servidor - 971.078-7
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