TRIBUNAL DE JUSTICA
DO ESTADO DA BAHIA

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA AUDI?

A Auditoria Interna realizou o
monitoramento de auditoria referente
Projeto OPE-001/2021, que teve por
objetivo avaliar a Politica de
Acessibilidade Digital do Poder
Judiciario, especialmente em relagéo
ES medidas adotadas para
cumprimento das exigéncias da Lei
n. 10.098/2000, do Decreto n.
5.296/2004, da Resolugdo CNJ n.
401/2021 e das normas técnicas da
ABNT aplicéveis.

O QUE A AUDI RECOMENDOU?

A elaboracdo de plano de acédo
para adaptacdo dos sistemas
informatizados e dos portais
institucionais do PJBA as
diretrizes de acessibilidade digital
previstas no W3C e no modelo e-
MAG,;
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A adocdo e formalizagdo
padrdes institucionais
acessibilidade aplicaveis

desenvolvimento de sistemas e a
publicacdo de conteldos na web,

bem como o aperfeicoamento dos
processos de desenvolvimento e
manutencao das EGINES
eletronicas do Tribunal;

A implementagdo de
especificas voltadas aos
desenvolvedores de paginas,
publicadores de contetdo e
demais profissionais envolvidos na
gestdo dos portais institucionais,
contemplando normas e padrbes
de acessibilidade digital,
tecnologias assistivas e eliminacéo
de barreiras na web;

acoes

A definicdo de diretrizes voltadas
ao aprimoramento da
acessibilidade dos sistemas
informacionais, em conjunto com a
Secretaria de Tecnologia da
Informacé&o e Modernizagao
(SETIM).
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POR QUE A AUDI REALIZOU ESTE TRABALHO?

Em atendimento ao Planejamento Anual de Auditoria do
exercicio de 2026, foi realizado o Projeto de Monitoramento
AUD-003/2026-MON, com a finalidade de acompanhar a
implementagdo das recomendagfes formuladas no Relatoério
de Auditoria originario OPE-001/2021 e verificar as
providéncias adotadas pela unidade auditada para o
aprimoramento da politica de acessibilidade digital do Poder
Judiciério da Babhia.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANGCADAS PELA AUDI?

O monitoramento realizado junto a Comissdo Permanente de
Acessibilidade e Inclusdo (CPAI) evidenciou avangos
relevantes na implementagdo das recomendacdes formuladas
pela auditoria originaria, especialmente no fortalecimento da
governanca da acessibilidade, na institucionalizagdo do
planejamento das acdes de inclusdo e na ampliacdo dos
mecanismos de controle relacionados a acessibilidade digital
no &mbito do Tribunal de Justica do Estado da Bahia.

Os resultados demonstraram que, das 24 recomendacgfes
analisadas, 17 (70%) foram consideradas implementadas, 3
(13%) encontram-se em implementacdo e 4 (17%)
permanecem nao implementadas.

Entre os principais resultados observados, destacam-se a
consolidagéo do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo (NAI), a
elaboragdo do Plano Diretor de Acessibilidade e Incluséo, a
incorporacdo da temética da acessibilidade aos instrumentos
de planejamento institucional e de tecnologia da informacao,
bem como a implementagdo de controles e solugdes
tecnolégicas voltadas a promocao da acessibilidade nos portais
e servicos digitais disponibilizados & sociedade.

As andlises demonstraram que as medidas adotadas
contribuiram para o fortalecimento da estrutura de governanca
e para o aprimoramento das préticas institucionais relacionadas
a acessibilidade e inclusdo, evidenciando o comprometimento
da Administracdo com a promocao da igualdade de acesso aos
servigos judiciais.

Por outro lado, verificou-se a necessidade de continuidade das
acdes voltadas a capacitacdo especializada em acessibilidade
digital, ao aperfeicoamento dos processos de desenvolvimento
e publicagdo de conteldos acessiveis.

Dessa forma, a Auditoria Interna continuara acompanhando a
implementagdo das recomendag¢fes pendentes e a efetividade
das medidas adotadas, com vistas ao fortalecimento da
acessibilidade digital e a consolidagdo de um ambiente mais
inclusivo e alinhado aos principios da acessibilidade, da
cidadania e da incluséo social.



